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رویدادهای آموزشی انجمن در پاییز 1401

برگزاری دوره آموزشــی آمادگی آزمون 
حسابداران رسمی مالیاتی 1401

حسابداری کاربردی2دوره

برگــــــزاری دوره آمــــــوزشی 10 قانــون 
ویــــژه مـــــدیران مالــی ویــژه روســای 

حســـــابداری و مدیــــران مالــی
برگزاری دوره DBA 2 دوره

برگـزاری دوره آموزشی آمادکی آزمون 
جامعــــه حســــابداران رســـمی ایــران 

  1401
مشاوره مالیاتی 3دوره

برگزاری دوره آموزشــی نکته و تســت 
قانــون مالیاتهــای مســتقیم و ارزش 
افــزوده بــه همــراه 7 آزمــون آزمایشــی 

ویــژه آمادگــی حســابدار رســمی  

 دوره اول مـــــدیــــــــر مـــــالــــــــی خبـــــره
)CFO 1( بـــــــا همــــــکاری انجمـــــــــن 

حســـــابــــداران خبـــــره ایــران

دوره MBA مــــالی و حســــابداری 2 
دوره

دوره )CFO 2( بــا همــکاری انجمــن 
ــران ــره ای حســابداران خب
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دعوت به همکاری:
در پــی انتشــار نشــریه انجمــن مدیــران مالــی حرفــه 
ای ایــران از اعضــای محتــرم انجمــن دعــوت بــه عمــل 
مــی آیــد بــا ارســال مطالــب و مقــالات در زمینــه هــای 

حســابداری، مالــی و اقتصــادی مــا را یــاری دهنــد. 
علاقمنــدان مــی تواننــد مطالــب خــود را بــه روش 
هــای زیــر ارســال نماینــد تــا پــس از بررســی و تاییــد 
در نشــریه انجمــن مدیــران مالــی حرفــه ای ایــران بــا 

نــام تهیــه کننــده چــاپ گــردد:
Info@iacfmir :1. ارسال از طریق ایمیل

2. ارسال از طریق پیام رسان واتس آپ:  09391326172
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اعتــراض و اقتصــاد دو کلمــه نــام آشــنا و جدائــی ناپذیــر در ادبیــات سیاســی 
ایــران ، سالهاســت توامــان بــه کار بــرده میشــود ، از بــاج و خراجــی کــه دولــت 
هــا میگرفتنــد تــا یارانــه هائــی کــه بــه مــردم فقیــر مــی دادنــد و آنچــه اخیــرا 
آن را دلیلــی بــر اعتراضــات مــی داننــد ، آثــار اعتراضــات اجتماعــی و مدنــی 
در فصــل پائیــز امســال بیــش از پیــش ســاختار حاکمیــت را دچــار چالــش 
ــد آمــار دقیــق حرکــت هــای  خواهــد کــرد ، اگــر پاســخگوئی نباشــد . هرچن
اخیــر نیــاز بــه گــذر زمــان دارد امــا نســبت دادن رکــود فعلــی و ســیر نزولــی 
نــرخ رشــد اقتصــادی بــا تــورم 44 درصــدی بــه اعتراضــات اخیــر ســاده انــگاری 
محــض اســت و ریشــه در بــی خــردی ، تصــور خــام و توهــم تفســیر کننــدگان 
ــی کــه  ــا تمــام وعــده و وعیدهــای انتخابات ــت ب ــم اقتصــادی دول آن دارد. تی
داد نتوانســته اســت دســتاوردی قابــل لمــس ارائــه نمایــد و تــا مادامیکــه بــه 
دنبال بهانه تراشــی باشــد و پاک کردن صورت مســاله را بعنوان کوتاه ترین 
راه انتخــاب کنــد و حاضــر نشــود درک درســتی از واقعیــت و نــا بــه ســامانی 
تصمیمات اقتصادی خود داشته باشد لوکوموتیویش با پایه پولی منفی ، 
تــورم ســاختاری و فقــر افــزا ، سیاســت اتخــاذ ارز ترجیحــی جدیــد و تلاطم که 
ســمی تریــن شــاخصه تصمیــم گیــری اســت بــه ســان ارابــه ای در ســربالائی 
اقتصــاد ایــران ســرنگون خواهــد شــد .بــرای تشــریح سیاســت هــای فقــر 
افزای دولت کافی اســت مقایســه ای ســاده بین میانگین حداقل دســتمزد 
جهانــی در کشــورهای اروپائــی کــه 33.500 یــورو اســت بــا حداقــل دســتمزد 
ســالیانه در ایــران کــه معــادل 1450 یــورو اســت بیاندازیــم تــا درک درســتی از 
دخــل و خــرج یــک کارگــر ســاده ایرانــی بــا فاصلــه 23 برابــری از یــک کارگــر 

ســاده اروپائــی داشــته باشــیم.
ــه  ــاز ب ــل ، ســاخت سیاســی نی ــزه نوب ــده جای ــه قــول آلبــرت هیرشــمن برن ب
شــهروند مطیــع و ســاخت اقتصــادی نیــاز بــه حــذف بــی کیفیــت هــا دارد، 
تمــدن بشــری همــواره بــه دنبــال نقــد و اعتــراض بــوده و توســعه در گــرو نقــد 
اســت، بــی کفایتــی در تصمیــم گیــری وقتــی بــا تمامیــت خواهــی در تمــام 
عرصــه هــا همــراه شــود دلیلــی قانــع کننــده بــرای تعصبــات کورکورانــه و کــج 

فهمــی فراهــم خواهــد کــرد.
اتفــاق 26 شــهریور 1401 موجــب شــد جامعــه زنــان کشــور بــه روشــی متفــاوت 
خواســته هــای خــود را مطــرح کننــد ، نســلی متولــد شــده کــه به دنبال پاســخ 
ســوالاتی اســت کــه تــا کنــون پاســخ قانــع کننــده ای دریافــت نکــرده اســت ، 
خواســته هــای مطــرح شــده  همصــدا بــا مــردان ریشــه در تفکــر مدیریــت 
خانــواده دارد و ایــن نســل نشــان خواهــد داد بــی خبــر و عشــرت طلــب 
نیســت، فریب خورده ، گیمر هیجان زده و گرفتار غریزه جنســی نیســت و 
آرمــان هــا یــی دارد کــه اگــر گــوش شــنوائی باشــد بایــد بــرای آن وقــت بگــذارد 

و بــه آن توجــه کنــد.
ــرام اســت ،  ــرای بزرگداشــت نمیخواهــد ، آنچــه میخواهــد احت زن ، روزی ب
گرامــی بــودن همیشــگی ، و ایــن در هیــچ تقویمــی ثبــت نشــده اســت ... زن 
عــزت نفــس میخواهــد ، ایمــان و اعتمــاد بــه خــودش ، فرصــت هایــی بــرای 
شــکفتن ، حمایتــی بــی دریــغ ، تعهــدی بــی پایــان ، و دوســت داشــتنی کــه 
بــوی امنیــت بدهــد ... همیشــه گفتــه انــد » بــا یــک گل بهــار نمــی آیــد » امــا 
یــک زن تنهــا گلــی اســت در جهــان ، کــه بــه تنهائــی مــی توانــد بهــار یــک خانه 
باشــد و ایــن گل باغبانــی دلســوز میخواهــد ... آنچــه یــک زن را گرامــی مــی 
کنــد ، یــک روز در تقویــم نیســت! توجــه اســت ، توجهــی بــی قیــد و شــرط ، 

توجهــی بســیار ... )فرشــته رضائــی( 
قرار گذاشــته بودیم درباره هوشــمند ســازی ســاختارهای مالی بنویســیم اما 
نــا بــه ســامانی اوضــاع در آخریــن لحظــات تصمیممــان را عــوض کــرد به قول 

ســایه دل زغــم هــای گلوگیــر گــره در گــره اســت .
پائیز 1401

        

یادداشت

اعتـــــــــــــراض و 
اقتصــــــــــــــــــــاد

به قول آلبرت 
هیرشمن برنده 
جایزه نوبل ، 

ساخت سیاسی نیاز 
به شهروند مطیع 

و ساخت اقتصادی 
نیاز به حذف بی 
کیفیت ها دارد، 
تمدن بشری 

همواره به دنبال 
نقد و اعتراض 

بوده و توسعه در 
گرو نقد است، بی 
کفایتی در تصمیم 

گیری وقتی با 
تمامیت خواهی 
در تمام عرصه ها 
همراه شود دلیلی 
قانع کننده برای 

تعصبات کورکورانه 
و کج فهمی فراهم 

خواهد کرد

سعید خواجه دهاقانی
سردبیر



جهان در آستانه چرخش بسوی اقتصاد دیجیتالی و توسعه و گسترش 
بازارهــای ســرمایه بصــورت آنلایــن ، دورکاری و جایگزینــی کاردرخانــه »  
Home work« بجــای کاردراداره » Office Work «  در اقصــی نقــاط 
جهــان مــی باشــد. مختصــه ایــن اقتصــاد حضــور بیشــترزنان در عرصــه 
اقتصــاد و زندگــی خواهدبــود. زنــان بعنــوان بخــش از نیــروی انســانی  یکــی 
از مهم ترین ارکان اکوسیستم کسب وکارهای مبتنی بر فناوری و نوآوری 
بــه شــمار مــی روند.بــا توســعه فناوری هــای نویــن و شــکل گیری مدل هــای 
جدیــد کســب وکار، نیــاز بــه نیــروی انســانی متخصــص کــه بتوانــد در ایــن 
اکوسیستم ارزش افزوده قابل توجهی برای کسب وکارها ایجاد کند، نیاز 
اساســی ایــن اکوسیســتم می باشــد.لذا اگرزنــان بخواهنــد در اکوسیســتم 
هــای حرفــه حســابداری نقــش برجســته ای را ایفــا کننــد عــلاوه بــر آموزش 

نیازمنــد بازآمــوزی هــای مهــارت محورنیــز می باشــند.  
آمارهای جهانی نشان می دهد که تا سال 2050 جمعیت زنان با مردان 
مســاوی و حــدود یــک میلیــارد زن در بازارجهانــی حضــور خواهندداشــت. 
مجلــه بلومبــرگ در یــک گــزارش تحقیقاتــی اعــلام داشــته حضوربیشــتر 
زنــان در عرصــه اقتصــاد بتوانــد حداقــل 20 تریلیــون دلار تولیــد ناخالــص 
داخلــی جهــان را افزایــش دهد.ایــن درحالــی اســت کــه مجمــوع ثــروت  8 
نفر زن ثروتمند جهان بالغ بر 272 میلیارددلار در ســال 2022 میباشــد. 
بــدون شــک ورود زنــان در عرصــه اقتصــاد وقتــی معنــی دار و قابــل تببیــن 
اســت کــه زنــان بــا آمــوزش و مهــارت محــوری بتواننــد نقــش خــودرا ایفــا 
کننــد.در ایــن ارتبــاط آمــوزش و مهــارت هــای دانشــی نظیــر بیــک دیتــا، 
تحلیل داده ها، تســلط به نرم افزارها و نوآوری هائی نظیر بلاک چین و 

کلا از اهــم نیازهــای عصــر اقتصاددیجیتالــی بشــمار مــی رونــد.
بــر اســاس آخریــن اطلاعات منتشر شــده در پایــگاه وزارت علــوم و آموزش 
عالــی، در حال حاضــر 18.481 زن عضــو هیئت علمــی وزارت علــوم، وزارت 
بهداشــت و پژوهشــکده ها هســتند که رده بندی این افراد شــامل  ۳۵۰ 
نفر اســتاد ، 1.404 دانشــیار و 8.352  اســتادیار زن هســتند؛ به طوری که 
در مجمــوع ۲۴ درصــد اعضــای هیئت علمــی زن هســتند. بــا وجــود 
ایــن، از انجــا کــه بیــش از 51 درصــد دانشــجویان رشــته حســابداری زن 
هســتند تعــداد زنــان در جایــگاه هیئت علمــی تناســبی معقولــی بــا تعــداد 
دانشــجویان و دانش آموختگان زن ندارد؛ .حدود 55 درصد دانشــجویان 
کشــور را دختــران تشــکیل داده انــد؛ به طوری کــه تعــداد دختــران در 
مقطــع کارشناســی از پســران بیشــتر اســت، تعــداد دختــران در مقطــع 
دکتــرا کمتــر و ۳۷ درصــد دانشــجویان دکتــرا و ۳۵ درصــد دانشــجویان 
کارشناســی ارشــد زن هســتند. همچنیــن ۵۳ درصــد دانشــجویان علــوم 
انســانی، ۶۸ درصــد دانشــجویان علــوم پایــه، ۲۳ درصــد دانشــجویان فنــی 
و مهندســی و ۵۲ درصد دانشــجویان کشــاورزی زن هســتند. جمع بندی 
و ۴۴ درصــد  دانشــجویان کل مقاطــع  به طور کلــی ۵۷ درصــد  آنکــه 
دانش آموختــگان کشــور، زن هســتند. نکتــه شــایان توجــه آن اســت کــه 
درحال حاضــر 56 درصــد از دانشــجویان دانشــگاه های دولتــی کشــور را 
زنــان تشــکیل داده انــد کــه از ایــن میــان ســهم دختــران از کل دانشــجویان 
ــوم انســانی 58  ــوم پزشــکی 53 درصــد، در رشــته های عل رشــته های عل
درصد و در گروه های علوم پایه به 69 درصد رســیده اســت. اما با وجود 
تعــداد دانشــجویان و فارغ التحصیــلان زن، همچنــان تعداد پژوهشــگران 
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و اعضــای هیئت علمــی زن پاییــن اســت و تنهــا چهــار مجلــه تخصصــی 
زنــان داریــم. ایــن آمــار و اعــداد نشــان دهنده آن اســت کــه بــا وجــود آنکــه 
وضعیت آموزشــی و شــاخص دسترســی به تحصیلات عالی برای زنان 
در حــد قابــل قبولــی، به ویــژه در مقایســه بــا کشــورهای هم جــوار اســت، 
از ظرفیــت بــالای فارغ التحصیــلان زن در مــدارج بــالای علمــی، آن طــور 
کــه بایــد، اســتفاده نمی شــود؛ به گونــه ای کــه هم اکنــون فقــط هشــت 
ــه دانشــیار  ــه علمــی اســتاد، ۵/۱۳ درصــد در رتب ــان در رتب درصــد از زن
ــه  ــه اســتادیار در دانشــگاه های کشــور مشــغول ب و ۲۱ درصــد در مرتب
کار هســتند  و عــلاوه بــر آن نیــز ۳۴ درصــد از اعضــای هیئت علمــی 
بانــوان تشــکیل می دهنــد.  را  دانشــگاه های علــوم  پزشــکی کشــور 
بــر اســاس آمــار انجمن هــای حرفــه ای انگلســتان، حــدود 49 درصــد 
اعضــای ایــن انجمن هــا زن هســتند. گرایــش زنــان بــه حرفه حســابداری 
روزافــزون بــوده؛ به طوری کــه 57 درصــد دانشــجویان رشــته »ACCA« را 
زنان تشــکیل می دهند. شــاید کمتر کســی بداند که لورانس نایتینگل 
گراهــام زنــی بــود کــه کار خــود را از حســابداری بــرای یــک شــرکت 
داروســازی شــروع کــرد تــا اینکــه توانســت برنــد »الیزابــت آردن« را بــه 
 وجــود آورد و بــه یکــی از ثروتمندتریــن زنــان جهــان تبدیــل شــود. او خــود 
ایــن موفقیــت را مدیــون ورود بــه رشــته حســابداری می دانــد. از ســال 
1898 کــه خانــم کریســتین رز بعنــوان اولیــن حسابداررســمی در امریــکا 
شــناخته شــد بیــش از 124 ســال مــی گــذرد . در ایــران نیــز بیــش از 
دو دهــه اســت کــه شــاهد اقبــال زنــان بــه رشــته حســابداری هســتیم. 
علیرغــم حضــور ده هــا اســتاد زن برجســته  در رشــته حســابداری ایــران، 
اما متأســفانه فقط 5 درصد اعضای جامعه حســابداران رســمی ایران و  
7/2 درصــد از اعضــای انجمــن مدیــران مالــی حرفه ایران را زنــان و 92/8 
درصــد را مــردان تشــکیل مــی دهند.کــه بــا توجــه بــه تعداد دانشــجویان 
رشــته حســابداری مــا بایــد شــاهد حداقــل حضــور 20 الــی 25 درصــدی 
حســابداران رســمی زن و اعضــای انجمــن هــای حرفــه ای زنــان باشــیم. 
اگرچــه گفتــه می شــود زنــان نصــف جمعیــت دنیــا را تشــکیل می دهند، 
ولــی بــدون ایــن نصــف، جهــان همــان نصفــه باقــی خواهــد مانــد؛ زیــرا 
جنســیت یــك بــاور و تعریــف اجتماعــی از امــور زنانــه و مردانــه اســت 
كه می تواند طی زمان تحـــول یابـــد. تحقیقات و مســتندات موجود در 
همــه جهــان به ویــژه جوامــع ســاخت ســنت نظیــر ایــران نشــان می دهــد 
نوعــی بــاور نادرســت حتــی در بخش هایــی از خــود زنــان نیــز وجــود دارد 
که زنان را کمتر از مردان شایســته و لایق می داند و فعالیت های زنان 
ــع  ــا مان ــه تنه ــد؛ ن ــی می کن ــر از فعالیت هــای مــردان ارزیاب را کم ارزش ت
ارتقای شــغلی زنان به موقعیت های معتبر و مدیریتی می شــود، بلکه 
انگیــزش درونــی و احســاس شایســتگی و کارآمــدی آنهــا را نیــز تخریــب 
می کنــد. بطــوری کــه علیرغــم همــه تبلغــات و زنانگــی محــوری در برخــی 
کشــورها صرفــا حــدود ده رئیــس جمهــورو نخســت وزیــر زن در جهــان 
ــان را عمــلا  ــع» زن ، همســر،مادر ،شــاغل«  زن وجــوددارد.در واقــع مرب
چندوجهی بارآورده و قابلیت و توانائی بیشتری را در مقایسه با مردان 
مــی توانــد عرضــه نماینــد. بدیهــی اســت مردســالاری کــه  در قریــب 
کشــورهای جهــان بــا شــدت و ضعــف حامیــت دارد خــود بعنــوان یکــی 
از عوامــل مشــدده تبعیــض جنســیتی ماتــع بــروز توانائــی و شایســتگی 

زنــان مــی شــود. زیــرا امارهــا نشــان مــی دهــد نــرخ مشــارکت زنــان در 
اقتصــاد امریــکا کــه در ســال 1990 معــادل 56درصــد بــوده بــه 39.3 
درصــددر ســال 2021 کاهــش یافتــه اســت . ازطــرف دیگــر  بیــن مدیــران 
پانصــد شــرکت برتــر جهــان تنهــا 74 نفــر زن  هســتند و بــا وجــودی کــه 
در موسســات چهارگانه حسابرســی جهان »  Big Four« بین 15 تا 40 
درضــد کارکنــان را زنــان تشــکیل مــی دهنــد امــا تنهــا ده تــا پانــزده درصد 
شــرکای انها زن می باشــند.جالب آنکه رشــته حســابداری اساســا رشــته 
زنانه تلقی شــده که محدودیت های ســنتی ســایر مشــاغل را برای زنان 
نــدارد و علی رغــم تعــداد قابــل ملاحظــه زنــان در ایــن رشــته چــه در ایران 
و جهان »علی رغم مشارکت 51درصدی زنان در مؤسسات حسابرسی 
جهان اما در رده شرکای مؤسسات حسابداری و حسابرسی در جهان 
کــه در ســال 2022 معــادل 19 درصــد بــوده بــر 25 درصــد در ســال 2018 
بالغ شــده اســت« اما شــاهد ظهور کمتر برجســته زنان در این رشــته و 
مؤسســات بزرگ بین المللی هســتیم به طوری که شــاهد حضور فقط 
دو زن  در رأس مؤسســات بــزرگ 10گانــه هســتیم« یــا فقــط 15 درصــد 
شــرکای کار حسابرســی 500 شــرکت برتــر جهــان را زنــان در مؤسســات 
حسابرســی بین المللــی موســوم بــه بیــک فــور »Big Four« تشــکیل 
داده یا فقط 9 شــریک کار حسابرســی مســئول کار از بین صد شــرکت 
برتــر انگلســتان زن هســتند کــه همگــی آنــان نیــز سفیدپوســت اند، این 
در حالی اســت که 50 درصد حســابداران شــاغل کانادایی زن هســتند. 
نگاهی به آمار زنان شــاغل در رشــته حســابداری نشــان می دهد درصد 
زنان شــاغل در این دو رشــته در اتحادیه اروپا، فنلاند، فرانســه، آلمان، 
ایرلنــد، ایتالیــا، نــروژ، اســپانیا، ســوئد، ســوئیس، انگلســتان و آمریــكا بــه 
ترتیب 62.8 -68.9-68.7- 6.4- 56.3 58-58.3-59.4- 58.9-60.5، 
53.5 و 60.6 هســتند. مضافا درصد مدیران حسابرســی زن در چهار 
 »16.3« PWC ،»20.8« Deloitte ابرمؤسسه بزرگ حسابرسی جهان
،EY »12.9« و KPMG« 10.6« بــوده اســت کــه 87 درصــد آنــان را زنــان 
سفیدپوســت تشــکیل داده کــه عمــلا نوعــی تبعیــض رنــگ و پوســت را 
نمایش می دهد. نتیجه آنکه موضوع فقدان جایگاه مناسب و ارتقای 
زنــان در حرفــه حســابداری و به ویــژه حسابرســی محــدود بــه کشــورهای 
ــان و  ســنت پذیر و توســعه نیافته نیســت؟! چراکــه متوســط حقــوق زن
مردان هم رده در مؤسسات حسابرسی بزرگ انگلستان تفاوت حدود 
11 هزار دلار در سال را نمایش می دهد. یافته های تحقیقات مختلف 
نشــان داده اســت بــا وجــود انتخاب هــای بســیار، تمایــل زنان حســابرس 
همچــون ســایر زنــان بــه ســمت صــرف زمــان بیشــتر بــرای مراقبــت از 
زندگــی خانوادگــی وکــودکان  قــرار دارد و علی رغــم محدودیت هــا زنــان 
از انتخــاب خــود خوشــحال هســتند. بیشــتر زنانــی کــه کار نیمه وقــت را 
انتخــاب می كننــد در انتخــاب بیــن شــیوه های کار و زندگــی، اولویــت را 
بــه ایفــای نقــش مــادری داده انــد. بــا وجــود ایــن، در بیشــتر مواقــع ایــن 
شیوه کار توسط کارفرمایان حمایت نشده و عملا به یک محدودیت 

و تبعیــض در ارتقــای زنــان حســابرس تبدیــل می شــود. 
ایــن شــماره نشــریه را بــه عنــوان ویــژه نامــه زنــان حرفــه ای تخصیــص 
یافتــه تــا ضمــن ارج و منزلــت زنــان کشــور بتــوان در توســعه و اعتــلای 

حرفــه حســابداری بــا نقــش پررنــگ زنــان گام برداریــم.

منبع 
آمارها از مقاله 

نقش زنان در حرفه 
حسابداری نوشته 

فرشته محمدی 
مندرج در مجله 
حسابدار شماره 
332 بهار1399 

استخراج شده اند. 
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افزایــش تقاضــا گزارشــگری پایــداری و 
ــای اقتصــادی،  شفــــافیـــــــت عملکــردهــــــ

اجتماعی و محیط زیستی
بــه همیــن علــت مــدت هــا اســت کــه 
تقاضــای گزارشــگری پایــداری در راســتای 
شــفافیت در مــورد عملکــرد اقتصــادی، 
حــال  در  زیســتی  محیــط  و  اجتماعــی 

چالش گزارشات پایداری توسعه 

مقاله
Article

افزایــش و در عمــل بــه مقــررات تنظیمــی 
عملکــرد  بــر  نظــارت  بــرای  هــا  دولــت 
اســت.   درآمــده  هــا  شــرکت  غیرمالــی 
گــزارش پایــداری در واقــع یکــی از پایــه 
هــای تــداوم فعالیــت و اســتواری شــرکت 
هــا بشــمار مــی رود کــه نشــان دهنــده 
شــفافیت عملکــرد بنــگاه هــا در ســطوح 

مختلــف فعالیــت اســت. حــوزه شــمول 
ایــن مقــررات مــی توانــد تمــام شــرکت ها و 
ســازمان هــا در هــر زمینــه فعالیــت باشــد.
گــزارش پایــداری در واقــع یکــی از پایــه 
هــای تــداوم فعالیــت و اســتواری شــرکت 
هــا بشــمار مــی رود کــه نشــان دهنــده 
شــفافیت عملکــرد بنــگاه هــا در ســطوح 

فاطمه صراف
عضو هیات علمی دانشگاه آزاد واحد جنوب تهران

مدیران مالی
گفت و گو

گزارش پایداری در واقع یکی از 
پایه های تداوم فعالیت و استواری 
شرکت ها بشمار می رود که نشان 

دهنده شفافیت عملکرد بنگاه ها در 
سطوح مختلف فعالیت است

01

براساس گزارش موسسه حسابرسی 
»کی پی ام جی « در حال حاضر 
بیش از 96 درصد از 250 شرکت 
برتر جهان گزارش پایداری صادر 
و تا کنون بیش از ده هزار گزارش 

پایداری صادرشده است.

02

گزارشگری پایداری به گزارش ارزش 
ها بر اساس مدل حاکمیتی ذینفعان 
می پردازد و ارتباط بین استراتژی و 
تعهدات سازمان نسبت به اقتصاد 

جهانی پایدار را نشان می دهد.

03

از مــدت هــا پیــش بــا توجــه بــه انتشــار گازهــای گلخانــه ای و مســائل زیســت محیطی  نقش شــرکت ها و 
ســازمان ها در جامعه ی امروزه ما از حداکثرســازی ســود به خلق ارزش های پایدار برای تمام ذینفعان 
بــه ویــژه ســهامداران بــا توجــه و رعایــت بــه مســائل محیــط زیســتی تغییــر پیدا کرده اســت. ایــن امر پیامد 
مســئولیت هــای اجتماعــی شــرکت هــا در راســتای رشــد تقاضــای روزافــزون شــهروندان در پاســخ گویــی 

شــرکت هــا بــه جامعــه و ذینفعــان اصلی شــده اســت. 
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برشی از مطلب

ارتقای ارزش نام 
تجاری شرکت، 

وضوح تاثیرگذاری 
و تاثیرپذیری 

سازمانها براساس 
انتظارات توسعه 
پایدار، افزایش 
توانایی ذینفعان 
برای درک ارزش 
حقیقی سازمان از 
داراییهای مشهود 
و غیرمشهود آن به 
ویژه نیروی انسانی 
ماهر، تاکید و توجه 
به شاخص های 
غیرمالی و ارتباط 

آن با شاخص های 
مالی و.. از جمله  
مزایای گزارشگری 

پایداری است

مختلــف فعالیــت اســت.
در همین راســتا ســازمان »جی.آر.آی « یا»  
Global Reporting Initiative « یــک 
ســازمان غیردولتــی – غیــر انتفاعی پیشــرو 
بــا وظیفــه دفــاع ازمنافــع عمومــی در حوزه 
پایــداری تــلاش مــی کنــد تــا بــا تدویــن 
مقــررات زیســت پایــداری آینــده جهــان را 
ــد کــه  ــدار تعریــف کن در یــک اقتصــاد پای
در ایــن راســتا شــرکت هــا و ســازمان ها 
بایــد بــه طریقــی عملکــرد و پیامدهــای 
و  محیط زیســتی  اجتماعــی،  اقتصــادی، 
به طــور مســئولانه ای  را  حاکمیتــی خــود 
مدیریــت در کننــد کــه آینــده بشــریت بــا 

خطــر مواجــه نشــود.
این تلاش باعت شــده که تا کنون  بیش 
از 6500 ســازمان در حــدود 130 کشــور، از 
راهنمایی هــا و خدمــات ایــن ســازمان برای 
گــزارش دهــی پایــدار اســتفاده نمــوده و 
بیــش از ده هــزار گــزارش تاکنــون در بانک 
اطلاعاتــی ایــن ســازمان ثبت شــده اســت. 
گــزارش موسســه حسابرســی  براســاس 
»کــی پــی ام جــی « در حــال حاضــر بیــش 
از 96 درصــد از 250 شــرکت برتــر جهــان 
گــزارش پایــداری صــادر و تــا کنــون بیــش 
از ده هــزار گــزارش پایــداری صادرشــده 
اســت. نمایــه زیــر وضعیــت صــد شــرکت 

بزرگ کشــورهای مختلف جهان را در این 
رابطــه نمایــش مــی دهــد.

گــزارش موسســه حسابرســی  براســاس 
»کــی پــی ام جــی « در حــال حاضــر بیــش 
از 96 درصــد از 250 شــرکت برتــر جهــان 
گــزارش پایــداری صــادر و تــا کنــون بیــش 
از ده هــزار گــزارش پایــداری صادرشــده 

اســت.
ماموریــت تبدیــل گزارش دهــی پایــداری 
تمــام  بــرای  اســتاندارد  رویــه  یــک  بــه 
شــرکت ها و ســازمان ها اســت. چارچــوب 
اســت  گزارش دهــی  سیســتم  کــه  آن 
بــرای  روش هایــی  و  شــاخص ها  کــه 
اندازه گیــری و گزارش دهــی اثــرات ســازمان 
و عملکــرد آن در حوزه هــای مرتبــط ارائــه 

مــی دهــد.  
و  محیطــی  آثــار  موضوعــات  بــه  توجــه 
اجتماعــی فعالیتهــای ســازمانی در ســطح 
بیــن المللــی در حــال رشــد اســت  یــک 
راه مهــم کــه از طریــق آن ســازمانها تــلاش 
مــی کننــد تــا ایــن تقاضــا را تامیــن کننــد، 

گزارشــگری پایــداری شــرکتها اســت.
از  هــا  شــرکت  پایــداری  گیــری  شــکل 
پایــدار توســعه  عنــوان  تحــت  مفهومــی 
ازمفهــوم  شــرکتها  پایــداری  اصطــلاح   
وســیعتری تحــت عنــوان توســعه پایــدار 

شکل گرفته است  کمیته جهانی محیط 
زیســت و توســعه ایــن گونــه توضیــح مــی 
فعالیــت  یــک  پایــدار،  توســعه   « دهــد: 
ــرای رونــق اقتصــادی، کیفیــت  همزمــان ب
زیســت محیطــی وعدالــت اجتماعــی مــی 
باشــد. بــه عبارتــی وظیفــه بنــگاه  صرفــاً 
کســب ســود و افزایش ثروت ســهامداران 
نیســت بلکه تامین منافع کلیه ذینفعان 
اســت  .  گزارشــگری پایــداری بــه گــزارش 
حاکمیتــی  مــدل  اســاس  بــر  هــا  ارزش 
بیــن  ارتبــاط  و  پــردازد  مــی  ذینفعــان 
اســتراتژی و تعهــدات ســازمان نســبت بــه 
اقتصــاد جهانــی پایــدار را نشــان مــی دهــد. 
گزارشــگری پایــداری بــه گــزارش ارزش هــا 
بــر اســاس مــدل حاکمیتــی ذینفعــان مــی 
پــردازد و ارتبــاط بیــن اســتراتژی و تعهــدات 
ســازمان نســبت بــه اقتصــاد جهانــی پایدار 

را نشــان مــی دهــد.
گزارشــگری بــر پایــه پاســخ خــواه دهــی 
پاســخگویی و حصول نتایج پایدار اســتوار 
اســت. البته ذکر این نکته لازم اســت که 
راهنماهــای گزارشــگری پایــداری موجــود 
اســت   داوطلبانــه  مــوارد هنــوز  اکثــر  در 
گزارشــگری پایــداری بــه عبارتــی ســمبلیک 

ــه ارزش نامــه اســت.   گــذار از ترازنامــه ب
در مــورد اینکــه گزارشــگری پایــداری در 
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بخــش عمومــی نیــز امــکان پذیــر اســت؟و 
گزارشــگری  بــرای   عمومــی  بخــش  یــا  
پایــداری بــا چــه  چالشــهایی روبــرو اســت؟ 
بایــد تاکیــد کــرد کــه گزارشــگری پایــداری 
در بخــش عمومــی ابتــدا در حــوزه زیســت 
اســت. در حــال حاضــر  بــوده  محیطــی 
واحدهــای نســبتاً کمــی در بخــش عمومــی 
پیــرو گــزارش پایــداری هســتند کــه شــاید 
رود  مــی  انتظــار  کــه  باشــد  ایــن  علــت 
واحدهای مختلف بخش عمومی نه تنها 
آســیب رســان نبــوده، بلکــه در حمایــت از 

محیــط زیســت  فعالیــت مــی کنــد.
بــه دلیــل اهمیت بخش عمومــی در افکار 
جامعــه و بــه منظــور پیشــگیری از بازتــاب 
اجتماعــی، گزارشــگری پایــداری بــا چالــش 
روبــه رو بــوده و صرفــا اطلاعاتــی گــزارش 
مــی شــود کــه جنبــه مثبتــی از آن را نشــان 
و  گــزارش  تهیــه  هزینــه  گاهــی  و  دهــد 
احتمــالا رفــع انحــراف آن از اســتانداردهای 
تدویــن شــده مانــع از گزارشــگری پایــداری 

مــی شــود.
 2015 ســال  در  متحــد  ملــل  ســازمان 
اهــداف  توســعه پایــدار را اعــلام کــرد و 
در  متعــددی  چالش هــای  آن  از  پــس 
نهادهــای بخــش عمومــی ایجــاد شــد. بــر 
اســاس ایــن اعــلام، ســازمانها موظــف بــه 
در نظــر گرفتــن نگرانیهــای روزافــزون در 
تاثیــرات اجتماعــی و زیســت  خصــوص 
یــادآوری  بــه  لازم  گردیدنــد.  محیطــی 
ارتبــاط  عمومــی  بخــش  در  کــه  اســت 
دادن مســایل مهمــی از قبیــل تاثیــرات 
اجتماعــی و زیســت محیطــی بــا ارزشــهای 
پیچیــده  بســیار  بعضــاً  و  دشــوار  پولــی 
اســت. البتــه تحقیقــات زیــادی در زمینــه 
بخــش  در  زیســت  محیــط  حســابداری 
عمومــی صــورت نگرفتــه اســت. بــه دلیــل 
اهمیت بخش عمومی در افکار جامعه و 
بــه منظــور پیشــگیری از بازتــاب اجتماعی، 
گزارشــگری پایــداری بــا چالــش روبــه رو 
بــوده و صرفــا اطلاعاتــی گــزارش مــی شــود 
کــه جنبــه مثبتــی از آن را نشــان دهــد و 
گاهــی هزینــه تهیــه گــزارش و احتمــالا رفع 
انحراف آن از اســتانداردهای تدوین شــده 
مانــع از گزارشــگری پایــداری مــی شــود.

مزایای گزارشگری پایداری
پایــداری  گزارشــگری  اخیــر  ســالهای  در 
موجــب توجــه شــرکت هــا بــه بــرآوردن 
اهــداف  و  شــده  ذینفعــان  انتظــارات 
بــراورده  را  وزیســت محیطــی  اجتماعــی 
و بهینــه کــرده اســت. توجــه بــه توانایــی 
نیازهــای  بــراوردن  بــرای  آینــده  نســلهای 
خــاص آنهــا مدنظــر قــرار گرفتــه اســت. 
توجــه بــه آحــاد جامعــه بــه جــای ذینفعــان 
خــاص، از تعهــدات گزارشــگری پایــداری 
اســت. در گزارشــگری پایــداری شــاخص 
و  محیطــی  زیســت  غیرمالــی  هــای 
اجتماعــی بــه انــدازه شــاخصهای مالــی و 

اقتصــادی مهــم هســتند. ارتقــای ارزش 
نــام تجــاری شــرکت، وضــوح تاثیرگــذاری و 
تاثیرپذیــری ســازمانها براســاس انتظــارات 
توســعه پایــدار، افزایــش توانایــی ذینفعــان 
از  ســازمان  حقیقــی  ارزش  درک  بــرای 
داراییهــای مشــهود و غیرمشــهود آن بویــژه 
نیــروی انســانی ماهــر ، تاکیــد و توجــه بــه 
شــاخص هــای غیرمالــی و ارتبــاط آن بــا 
شــاخص هــای مالــی و.. از جملــه  مزایــای 

اســت. پایــداری  گزارشــگری 
ارتقــای ارزش نــام تجــاری شــرکت، وضــوح 
ســازمانها  تاثیرپذیــری  و  تاثیرگــذاری 
پایــدار،  توســعه  انتظــارات  براســاس 
درک  بــرای  ذینفعــان  توانایــی  افزایــش 
داراییهــای  از  ســازمان  حقیقــی  ارزش 
ویــژه  بــه  آن  غیرمشــهود  و  مشــهود 
ــه  نیــروی انســانی ماهــر، تاکیــد و توجــه ب
شــاخص هــای غیرمالــی و ارتبــاط آن بــا 
شــاخص هــای مالــی و.. از جملــه  مزایــای 

اســت. پایــداری  گزارشــگری 
مــی  شــرکت ها  پایــداری  گزارشــگری 
توانــد مزایایــی دیگــری از قبیــل افزایــش 
کیفیــت  افزایــش  اجتماعــی،  اعتمــاد 
زندگــی انســان ها، حفــظ محیــط زیســت 
بــرای نســل های آینــده را داشــته باشــد. 
در همیــن رابطــه گســترش فعالیت هــای 
تجــاری در جهــان و اهمیــت پایــداری در 
حــوزه هــای ســازمانی، دانشــگاهی و حــرف 
نخســتین  جــزو  پایــداری  مقولــه  هــای، 
شــرکتها  درنتیجــه  و  کشــورها  اهــداف 
قرارگرفتــه اســت. امــا در کشــور ایــران نیــاز 
به توجه بیشــتری نســبت به این موضوع 
وجــود دارد. بــه عبارتــی، در حــال حاضــر 
ّــی، زمیــن  احتیــاج بــه بررســی شــرایط عل

هــای و مداخلــه گــر داریــم. 
می تــوان  ّــی  عل شــرایط  مهمتریــن  از 
و  هــا  مشــوق  و  محیطــی  الزامــات  بــه 
وضعیــت  کــرد.  اشــاره  آن  فشــارهای 
فرهنگــی و اجتماعــی و سیاســی کشــور 
و روابــط بیــن المللیــف از دیگــر علــل آن 
هســتند. مشــخص کــردن نهــاد مســئول 
پایــداری، تدویــن اصــول و اســتانداردهای 
آن، آمــوزش مقولــه پایــداری و اســتفاده از 
فناوری های لازم از راهبردهایی اســت که 

بایــد مشــخص شــوند.

گزارشــگری پایــداری و شــکل گیــری 
مبحثــی جدیــد بــا عنــوان گزارشــگری مالی 

یکپارچه
 الــزام آور کــردن گزارشــگری پایــداری در 
شرکتهای پذیرفته شده در بورس و اوراق 
بهــادار تهران، تهیه وتدوین ســرفصل های 
ــه گزارشــگری پایــداری  آموزشــی مربــوط ب
عالــی  آمــوزش  تکمیلــی  تحصیــلات  در 
رشــته حســابداری از کارهایــی اســت کــه 
ــا گزارشــگری  ــد انجــام شــود چــرا کــه ب بای
پایداری مبحث نوینی درســطح جهانی به 
عنــوان  گزارشــگری مالــی یکپارچــه مطــرح 

شرکت های پایدار 
دارای مختصات 
خاصی هستند 
بطوری که این 

شرکت ها نیازهای  
ذینفعان گسترده 

»کارکنان، مشتریان، 
اعتباردهندگان، 
جامعه و محیط 

زیست«  را براورده 
و در عین حال 
منابع انسانی و 
طبیعی مورد نیاز 
آینده گان را نیز 

حفظ می کند

شــد  کــه هــدف اصلــی آن ارائــه گزارشــی 
اســت کــه در برگیرنــده اطلاعــات مالــی و 
غیرمالــی مربــوط بــه فعالیــت هــای تجــاری 
ابعــاد پایــداری شــرکت اســت. بنابرایــن، 
گزارشــگری یکپارچــه هــم اطلاعــات مالــی 
و غیرمالی را شــامل می شود و همچنین 
ارتبــاط بیــــن معیارهــای مالــی و غیرمالــی 

عملکــرد را نشــــان مــی دهــد. 

گــزارش یکپارچــه شــامل گزارشــگری 
پایــداری و گــزارش مســئولیت اجتماعــی 

شرکت ها
گــزارش یکپارچــه بــه عنــوان یــک گــزارش 
شــود،   مــی  تلقــی  شــرکت  بــرای  جامــع 
گزارشــگری  شــــامل  یکپارچــه  گــزارش 
اجتماعــی  مســئولیت  گــزارش  و  پایــدار 
شــرکتها اســت و از طریق بهبود در فرایند 
تغییــر  بــه  منجــر  ذینفعــان،  بــا  تعامــل 
در رفتــار شــــرکتها و همچنیــن افزایــش 
اعتبــار شــــرکت و یــک ابــزاری برجســــته 
بــرای حاکمیــت شــرکتی ضروریــات اســت. 
بــرای ایجــاد ارزشــــی پایــدار و موفقیــت 
بلندمــدت، گزارشــگری پایــداری بــه جــای 
گســــترده  ذینفعــان  خــاص،  ذینفعــان 
تامینکننــــدگان،  مشــــتریان،  »کارکنــان، 
جامعه و محیط زیســــت و « ... را درنظــــر 

درک کامل پیامدهــای تهدیدات 
زیســت محیطی، تغییــرات آب و هوا، 
تخریــب اکوسیســتم و اهمیت واقعی 
بی عدالتــی اجتماعی و نقــش ارزیابی 
چرخه حیات محصولات نیز ازجمله 

ملاحظات گزارش یکپارچه است.

04

به دلیل اهمیت بخش عمومی در 
افکار جامعه و به منظور پیشگیری 

از بازتاب اجتماعی، گزارشگری 
پایداری با چالش روبه رو بوده و صرفا 
اطلاعاتی گزارش می شود که جنبه 
مثبتی از آن را نشان دهد و گاهی 
هزینه تهیه گزارش و احتمالا رفع 
انحراف آن از استانداردهای تدوین 
شده مانع از گزارشگری پایداری 

می شود

05

گزارشگری پایداری شرکت ها می 
تواند مزایایی دیگری از قبیل افزایش 

اعتماد اجتماعی، افزایش کیفیت 
زندگی انسان ها، حفظ محیط زیست 

برای نسل های آینده را داشته باشد

06
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گرفتــــه و تعامــلات لازم بــا آنهــا را خواهــد 
داشــت ونظرات  آنهــا را در تصمیم گیری 
پیامدهــــای  کامــل  درک  میدانــد.  موثــر 
تهدیدات زیســت محیطی، تغییــرات آب 
و هــوا، تخریــــب اکوسیســــتم و اهمیــت 
واقعــی بــی عدالتــــی اجتماعــی و نقــــش 
ارزیابــی چرخــه حیــات محصــولات نیــز 
ازجملــه ملاحظــات  ایــن نــوع گزارشــــگری 
اســــت. آمــــوزش مقولــه پایــــداری و نیــز 
شناســایی ریســــک و ارزشــگذاری آن در 
گزارشــگری و الــزام بــه رفــع انحــراف در 
و  ســــازمان  بلندمــدت  منافــع  راســــتای 

ذینفعــان اســت. 
درک کامل پیامدهــــای تهدیدات زیســــت 
محیطــی، تغییــــرات آب و هــوا، تخریــــب 
اکوسیســتم و اهمیت واقعی بی عدالتــی 
اجتماعــی و نقــــش ارزیابــی چرخــه حیــات 
ملاحظــات  ازجملــه  نیــز  محصــولات 

گــزارش یکپارچــه اســت.
دارای  پایــدار  هــای  شــرکت  واقــع  در 
مختصات خاصی هستند بطوری که این 
شــرکت هــا نیازهــای  ذینفعــان گســترده 
اعتباردهنــدگان،  مشــتریان،  »کارکنــان، 
جامعــه و محیــط زیســت«  را بــراورده و 
در عیــن حــال منابــع انســانی و طبیعــی 
مــورد نیــاز آینــده گان را نیــز حفــظ می کند. 

اگــر چــه رویکردهــای توســعه پایــدار هنــوز 
کاملا  الزام آور نشــده اســت اما دولت ها 
بــا اســتفاده از ابــزار قانونــی در بلندمــدت 
می توانند اقدام موثری در جهت پیشــبرد 

اهــداف پایــداری انجــام دهنــد.
یــک شــــرکت پایــدار بــــا درک محدودیــت 
بــا  پایــدار  توســعه  راســــتای  در  منابــع، 
و  نویــن  گرفتــن مکانیزم هــای  دراختیــار 
را  منابــع  مصــرف  جدیــــد،  فناوری هــای 
کاهــش دهــد البتــه کــه مصرف بــه معنای 
فعالیــت  و  عملیــات  ســــاختن  محــدود 
تولیــد و کســب وکار نیســت بلکــه ناشــی 

از کارامــدی فراینــد آن اســت
یــک شــــرکت پایــدار بــــا درک محدودیــت 
بــا  پایــدار  توســعه  راســــتای  در  منابــع، 
و  نویــن  گرفتــن مکانیزم هــای  دراختیــار 
را  منابــع  مصــرف  جدیــــد،  فناوری هــای 
کاهــش دهــد البتــه کــه مصرف بــه معنای 
فعالیــت  و  عملیــات  ســــاختن  محــدود 
تولید و کســب وکار نیســت بلکه ناشــی از 
کارامــدی فراینــد آن اســت. جلــب رضایــت 
مشــــتریان بــا افزایــش اعتبــار و آگاهــی 
ــرای طرحهــای نوآورانــه در  اجتماعــی و اجــ
تولید و بازاریابی از دیگر ویژگی شرکتهای 

پایــدار اســت. 
در شــرکت های پایــدار نــه تنهــا مدیــران 

ارشــد بلکــــه کارکنــان آنهــا نیــز بــا تعهــدی 
آشــــکار نســــبت به پایداری روبرو هستند 
کــه موجــب بهبــود و توســــعه کســب و کار 
بــا  ترتیــب،  ایــن  بــه  شــرکت می شــوند. 
نگاهــی آینــده نگــر، چشــم انــداری روشــن 
بــرای کارکنــان و ســایر ذینفعــان ترســیم 
خواهــد شــد. شــرکت هــای پایــدار بــا جنبه 
هــای مثبــت بــدون درنظــر گرفتــن جنبــه 

هــای منفــی آن وجــود دارد. 
المللــی  بیــن  اســتانداردهای  هیئــت 
حســابداری در نوامبــر 2017 بیانیــه حرفــه 
ای  PS( )1 را صــادر و بــا طــرح گــزارش 
تفســیری مدیریــت بــه عنــوان رهنمــودی 
بــا  حــوزه،  ایــن  در  شــرکت ها  بــرای 
گزارشــگری پایداری همبســتگی بیشــتری 
توســعه مســتمر  بنابرایــن،  کــرد.  ایجــاد 
اســتانداردهای بیــن المللــی گزارشــگری 
مالــی بایــد همچنــان مــورد حمایــت قــرار 
گرفتــه و نیــز اثــر مالــی هرگونــه اســتاندارد 
پایــداری  گزارشــگری  زمینــه  در  جهانــی 
هــر دو مجموعــه  گرفتــه شــود.  درنظــر 
ــا ســطح بالائــی  از  بایــد بــه طــور مــوازی ب
ســرمایه  تــا  یابنــد  توســعه  همبســتگی 
گــذاران بتواننــد از ارقــام و اطلاعــات  قابــل 
مقایســه بــا قابلیــت حسابرســی بهــره منــد 

شــوند.

برشی از مطلب

یک شــرکت پایدار 
بــا درک محدودیت 
منابع، در راســتای 
توسعه پایدار با 
دراختیار گرفتن 

مکانیزم های نوین و 
فناوری های جدیــد، 

مصرف منابع را 
کاهش دهد البته 

که مصرف به معنای 
محدود ســاختن 

عملیات و فعالیت 
تولید و کسب وکار 
نیست بلکه ناشی 
از کارامدی فرایند 

آن است
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سال ۱۴۰۰ و تشکیل کمیته گزارشگری 
چه کاری در سازمان حسابرسی در ایران

نویــس  پیــش  دو  کنــون  تــا   ISSB
اســتاندارد افشــای پایــداری 1 بــا عنــوان 
مالــی  اطلاعــات  افشــای  کلــی  الزامــات 
مرتبــط بــا پایــداری2  و اســتاندارد افشــای 
پایــداری 2 بــا عنــوان افشــاهای مرتبــط 
بــا آب و هــوا3 منتشــر کــرده اســت. در 
ایــران نیــز بــه تبــع هیئــت بین المللــی، 
كمیتــه گزارشــگری پایــداری در ســازمان 
حسابرســی در ســال 1400 تشــکیل شــد 
و تــا کنــون پیــش نویــس اولیــن اســتاندارد 
افشــای پایــداری بــا عنــوان الزامــات کلــی 
افشــای اطلاعــات مالــی مرتبط بــا پایداری 
توســط ایــن کمیتــه تهیــه و منتشــر شــده 
و بــرای نظرخواهــی در دســترس عمــوم 
مــی باشــد.4 پیــش نویــس اســتاندارد دوم 
یعنــی افشــاهای مرتبــط بــا آب و هــوا نیــز 

توســط کمیتــه در حــال تهیــه اســت.
و  عبــارات  مذکــور،  اســتانداردهای  در 
ــدی مطــرح مــی شــوند کــه  ــم جدی مفاهی
بــرای اســتفاده کنندگان نســبتا جدیــد بــوده 

مدیران مالی
گفت و گو

دکتر حلیمه رحمایی
مدیر ارشد تدوین استانداردها در 

سازمان حسابرسی

پیش درآمدی بر استانداردهای افشای 
طبق تعریف استاندارد، ارزش کل پایداری  در عصر اقتصاد دیجیتالی 

واحد تجاری عبارتست از مجموع 
ارزش حقوق مالکانه )کل ارزش 

بازار سرمایه( واحد تجاری و ارزش 
خالص بدهی آن. به لحاظ نظری، 
ارزش کل واحد تجاری منعکس 

کننده انتظارات از مبلغ، زمان بندی 
و قطعیت جریان های نقدی آتی در 
کوتاه مدت، میان مدت و بلندمدت 

است

01

به لحاظ عملی، تعیین ارزش شرکت 
را می توان از طریق ارزش داراییهای 
آن مشخص کرد. اما غالبا دستیابی 
به ارزش بازار تمام داراییهای شرکت 
در عمل می تواند کار مشکلی باشد

02

برای تعیین ارزش کل واحد تجاری 
نیازی به افشای تمام اطلاعات 

پایداری نیست و فقط باید اطلاعات 
مالی مربوط به پایداری افشا شود

03

و نیازمنــد شفاف ســازی هســتند. در ایــن 
نوشــتار ســعی مــی شــود خلاصــه ای از 
محتوای استاندارد افشای پایداری 1 همراه 
بــا مطالــب دیگــری خــارج از اســتاندارد کــه 
برای درک مفاهیم استاندارد کمک کننده 
هســتند، بیــان شــود تــا خواننــدگان بتوانند 
بــا مطالعــه ایــن نوشــتار، با متــن اســتاندارد 

آشــنایی اولیــه پیــدا کننــد.

استاندارد افشای پایداری ۱و اهداف آن
هــدف اســتاندارد افشــای پایــداری 1، الــزام 
واحــد تجــاری به افشــای اطلاعاتــی در مورد 
ریســک ها و فرصت هــای عمــده مرتبــط بــا 
پایــداری اســت کــه بــرای اســتفاده کنندگان 
اصلی گزارشــگری مالی با مقاصد عمومی 
هنــگام ارزیابــی ارزش کل واحــد تجــاری و 
تخصیــص  خصــوص  در  تصمیم گیــری 

منابــع بــه آن مفیــد اســت. 
شــود،  مــی  ملاحظــه  کــه  همانگونــه 
عباراتــی نظیــر ارزش کل واحــد تجــاری، 
ریســک ها و فرصت هــای عمــده مرتبــط بــا 
پایــداری، و اطلاعاتــی در مــورد ریســک ها و 
فرصت هــای مزبــور اســتفاده شــده اســت 
کــه در ادامــه بــه آنهــا پرداختــه مــی شــود. 
عــلاوه بــر ایــن، اصطلاحــات دیگــری  نیز در 
تعریــف ایــن عبــارات وجــود دارد کــه بــه آنها 

نیــز پرداختــه خواهــد شــد. 

ارزش کل واحد تجاری 5
طبــق تعریــف اســتاندارد، ارزش کل واحــد 
ارزش  مجمــوع  از  عبارتســت  تجــاری 
حقــوق مالکانــه )کل ارزش بــازار ســرمایه( 
بدهــی  خالــص  ارزش  و  تجــاری  واحــد 
واحــد  ارزش کل  نظــری،  لحــاظ  بــه  آن. 
از  انتظــارات  کننــده  منعکــس  تجــاری 
مبلــغ، زمان بنــدی و قطعیــت جریان هــای 
میان مــدت  کوتاه مــدت،  در  آتــی  نقــدی 
جریان هــای  ارزش  اســت.  بلندمــدت  و 
نقــدی مزبــور بــا توجــه بــه مشــخصات 
دسترســی  و  تجــاری،  واحــد  ریســک 
ســرمایه  هزینــه  و  مالــی  تامیــن  بــه  آن 
بــرای  لازم  اطلاعــات  می شــود.  تعییــن 
ارزیابــی ارزش کل واحــد تجــاری، شــامل 
اطلاعــات ارائــه شــده توســط واحــد تجــاری 
در صورت هــای مالــی و اطلاعــات مالــی 

مرتبــط بــا پایــداری اســت.
افشــای  اســتاندارد  نویــس  پیــش  در 
ــا مفهــوم ارزش کل  پایــداری ۱ در رابطــه ب
ــه لحــاظ  واحــد تجــاری آمــده اســت کــه ب
علمــی تعییــن ارزش شــرکت را مــی تــوان 

از طریــق ارزش دارایــی هــای آن مشــخص 
کــرد

افشــای  اســتاندارد  نویــس  پیــش  در 
پایداری 1، مفهوم ارزش کل واحد تجاری، 
از لحــاظ نظــری تبییــن شــده اســت امــا در 
ایــن قســمت ســعی مــی شــود توضیحــات 
بیشــتری همــراه بــا مثــال بــرای تبییــن ایــن 

مفهــوم ارائــه شــود.
بــه لحــاظ عملــی، تعییــن ارزش شــرکت 
ارزش داراییهــای  از طریــق  تــوان  مــی  را 
آن مشــخص کــرد. امــا غالبــا دســتیابی 
بــه ارزش بــازار تمــام داراییهــای شــرکت 
در عمــل مــی توانــد کار مشــکلی باشــد. 
از ایــن رو، بــرای تعییــن ارزش شــرکت از 
ارزشــهای ســمت چــپ صــورت وضعیــت 
مالــی اســتفاده مــی کننــد، یعنــی بدهیهــا و 
حقــوق مالکانــه )بــه عنــوان منابــع تامیــن 
مالــی آن داراییهــا(. و از آنجایــی کــه وقتــی 
ما صحبت از ارزش می کنیم، منظورمان 
ــذا  ــازار شــرکت اســت، ل ــا ب ارزش جــاری ی
در اینجــا نیــز بایــد از ارزش بــازار بدهیهــا و 
ارزش بازار حقوق مالکانه استفاده کنیم. 

اطلاعــات لازم بــرای تعییــن ارزش کل 
واحد تجاری

افشــای  اســتاندارد  نویــس  پیــش  طبــق 
پایــداری 1، اطلاعــات لازم بــرای ارزیابــی 
ارزش کل واحــد تجــاری، شــامل دو دســته 

اطلاعــات زیــر اســت:
واحــد  توســط  شــده  ارائــه  اطلاعــات   .1
طبــق  مالــی  صورت هــای  در  تجــاری 

حســابداری. اســتانداردهای 
2. اطلاعــات مالــی مرتبــط با پایداری طبق 

استانداردهای افشای پایداری.
 اطلاعــات لازم بــرای ارزیابــی ارزش کل 
واحــد تجــاری دو دســته اســت کــه شــامل 
اطلاعــات ارائــه شــده توســط واحــد تجــاری 
در صورت هــای مالــی طبق اســتانداردهای 
حســابداری واطلاعــات مالــی مرتبــط بــا 
افشــای  اســتانداردهای  طبــق  پایــداری 

ــداری اســت پای
 پــس لازم اســت دقــت شــود کــه بــرای 
تعییــن ارزش کل واحــد تجــاری نیــازی بــه 
ــداری نیســت  افشــای تمــام اطلاعــات پای
و فقــط بایــد اطلاعــات مالــی مربــوط بــه 
از  برایــن،  عــلاوه  شــود.  افشــا  پایــداری 
ــی  اطلاعــات ارائــه شــده در صورتهــای مال
کــه در حــال حاضــر طبــق اســتانداردهای 
حســابداری تهیــه و ارائــه مــی شــود، نیــز 

می شــود. اســتفاده 

بحث گزارشــگری پایداری از ســالها 
قبــل مطــرح بــوده امــا در ســالهای 
اخیــر بخصــوص پــس از شــیوع 
ظهــور  و  کرونــا  واگیــری  بیمــاری 
اقتصــاد دیجیتالــی توجــه خیلــی 
ــی  ــه آن در ســطح جهان ــری ب زیادت
از  یکــی  اســت.  شــده  معطــوف 
توجهــات،  ایــن  مــوارد  آخریــن 
تشکیل هیئت بین المللی تدوین 
استانداردهای پایداری ISSB(1(  در 
ــاد IFRS در ســال 2021 اســت. بنی
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انــواع  بیــن  روابــط  اســاس  ایــن  بــر 
اســت: شــکل  ایــن  بــه  گزارشــگری ها 

تقریبــا تمــام خوانندگان مقالــه، از ماهیت 
اطلاعــات ارائــه شــده توســط واحــد تجــاری 
در صورت هــای مالــی طبق اســتانداردهای 
حســابداری اطــلاع دارنــد، لــذا در ادامــه بــه 
ماهیــت اطلاعــات مالی مرتبط بــا پایداری 
طبــق اســتانداردهای افشــای پایــداری مــی 

پردازیم.

اطلاعات مالی مرتبط با پایداری
همانگونه که در شــکل زیر مشــاهده می 
شــود، اطلاعــات مالــی مرتبــط بــا پایــداری 
مدیریــت  راهبــرد7،  راهبــری6،  شــامل 
ریســک8، و معیارها و اهداف9 می باشــد. 
الزامــات اصلــی پیــش نویــس اســتاندارد 
افشــای پایــداری 1 مربــوط بــه این قســمت 

اســت.

راهبری
و  کنترل هــا  فرایندهــا،  یعنــی  راهبــری 
رویه هــای راهبــری مــورد اســتفاده واحــد 
مدیریــت  و  نظــارت  منظــور  بــه  تجــاری 
ریســک ها و فرصتهــای مرتبــط بــا پایــداری. 
هــدف از افشــای اطلاعــات مالــی مرتبــط بــا 
پایــداری در خصــوص راهبــری ایــن اســت 
کــه اســتفاده کنندگان گزارشــگری مالــی بــا 
مقاصــد عمومــی را قــادر ســازد فرایندهــا، 
مــورد  راهبــری  رویه هــای  و  کنترل هــا 
اســتفاده بــه منظــور نظــارت و مدیریــت 

منظور از راهبرد، 
رویکرد مواجهه 
با ریسک ها و 

فرصت های مرتبط با 
پایداری که می تواند 

بر مدل کسب و 
کار و راهبرد واحد 

تجاری در کوتاه مدت، 
میان مدت و 

بلندمدت تأثیر 
بگذارد، است

برش از مطلب

ریســک ها و فرصتهــای مرتبــط بــا پایــداری 
را دریابنــد. بــرای دســتیابی بــه ایــن هــدف، 
ــاره رکــن  واحــد تجــاری بایــد اطلاعاتــی درب
شــامل  می توانــد  )کــه  راهبــری  ارکان  یــا 
یــک هیئــت، کمیتــه یــا نهــادی معــادل آن 
باشــد کــه مســئول راهبــری اســت( ناظــر 
مرتبــط  فرصت هــای  و  ریســک ها  بــر 
نقــش  دربــاره  اطلاعاتــی  و  پایــداری،  بــا 

مدیریــت در آن فرایندهــا افشــا کنــد. 
هــدف از افشــای اطلاعــات مالــی مرتبــط بــا 
پایــداری در خصــوص راهبــری ایــن اســت 
کــه اســتفاده کنندگان گزارشــگری مالــی بــا 
مقاصــد عمومــی را قــادر ســازد فرایندهــا، 
مــورد  راهبــری  رویه هــای  و  کنترل هــا 
اســتفاده بــه منظــور نظــارت و مدیریــت 
ریســک ها و فرصتهــای مرتبــط بــا پایــداری 

را دریابنــد
بــا  مواجهــه  رویکــرد  راهبــرد،  از  منظــور 
بــا  مرتبــط  فرصت هــای  و  ریســک ها 
پایــداری کــه می توانــد بــر مــدل کســب و 
کار و راهبــرد واحــد تجــاری در کوتاه مــدت، 
بگــذارد،  تأثیــر  بلندمــدت  و  میان مــدت 
اســت. هــدف از افشــای اطلاعــات مالــی 
مرتبــط بــا پایــداری در مــورد راهبــرد ایــن 
اســت کــه اســتفاده کنندگان گزارشــگری 
مالــی بــا مقاصــد عمومــی را قــادر ســازد 
بــا  بــرای مواجهــه  تجــاری  واحــد  راهبــرد 
بــا  مرتبــط  فرصت هــای  و  ریســک ها 

دریابنــد.  را  پایــداری 

مدیریت ریسک
بــه فرایندهــای مــورد  مدیریــت ریســک 
اســتفاده واحــد تجــاری بــرای تشــخیص، 
ارزیابــی و مدیریــت ریســک های مرتبــط 
افشــای  هــدف  دارد.  اشــاره  پایــداری  بــا 
مالــی مرتبــط بــا پایــداری دربــاره مدیریــت 
ریســک ایــن اســت کــه اســتفاده کنندگان 
گزارشــگری مالــی بــا مقاصــد عمومــی را 
قــادر ســازد فرآیندهایــی کــه ریســک ها و 
فرصت هــای مرتبــط بــا پایــداری توســط 

آن فرآیندهــا مشــخص، بــرآورد و مدیریــت 
می شــود را دریابنــد. ایــن افشــاها بایــد بــه 
اســتفاده کنندگان کمــک کنــد تــا بتواننــد 
یکپارچگــی ایــن فرآیندهــا بــا فرآیندهــای 
تجــاری،  واحــد  ریســک  مدیریــت  کلــی 
و  ریســک  کلــی  ویژگیهــای  همچنیــن  و 
فرآیندهــای مدیریــت ریســک واحد تجاری 

را مــورد ارزیابــی قــرار دهنــد. 
هــدف افشــای مالــی مرتبــط بــا پایــداری 
دربــاره مدیریــت ریســک ایــن اســت کــه 
بــا  مالــی  گزارشــگری  اســتفاده کنندگان 
مقاصــد عمومــی را قــادر ســازد فرآیندهایی 
کــه ریســک ها و فرصت هــای مرتبــط بــا 
پایــداری توســط آن فرآیندهــا مشــخص، 

بــرآورد و مدیریــت می شــود را دریابنــد.

معیارها و اهداف
منظــور از معیارهــا و اهــداف، اطلاعــات 
مــورد اســتفاده بــرای ارزیابــی، مدیریــت 
و نظــارت بــر عملکــرد واحــد تجــاری در 
خصوص ریســک ها و فرصت های مرتبط 
باشــد.  مــی  زمــان  طــول  در  پایــداری  بــا 
هــدف افشــاهای مالــی مرتبــط بــا پایــداری 
در ارتبــاط بــا معیارهــا و اهــداف ایــن اســت 
مالــی  گزارشــگری  اســتفاده کنندگان  کــه 
بــا مقاصــد عمومــی را قــادر ســازد دریابنــد 
چگونــه یــک واحــد تجــاری ریســک ها و 
فرصت هــای عمــده مرتبط با پایــداری خود 
را اندازه گیــری، نظــارت و مدیریــت می کند. 
ایــن افشــاها بایــد بــه اســتفاده کنندگان 
ــا دریابنــد کــه واحــد تجــاری  ــد ت کمــک کن
چگونــه عملکــرد خــود، از جملــه پیشــرفت 
به ســمت اهدافی که تعیین کرده اســت، 

را ارزیابــی می کنــد.
 هــدف افشــاهای مالــی مرتبــط بــا پایــداری 
در ارتبــاط بــا معیارهــا و اهــداف ایــن اســت 
کــه اســتفاده کنندگان گزارشــگری مالــی بــا 
مقاصــد عمومــی را قــادر ســازد تــا دریابنــد 
کــه چگونــه یــک واحــد تجــاری ریســک ها و 
فرصت هــای عمــده مرتبط با پایــداری خود 

گزارشــگری تمــام اطلاعــات مرتبــط بــا پایــداری کــه منعکس کننــده 
آثــار مثبــت یــا منفــی عمــده بــر مــردم، محیــط و اقتصــاد هســتند

بــا  مرتبــط  مالــی  اطلاعــات  گزارشــگری 
پایــداری کــه باعــث ایجــاد، حفــظ یــا تحلیــل 

می شــوند ارزش 

بــه  تــا  کــه  اطلاعاتــی 
حــال در صــورت هــای 
مالــی در قالــب مبالــغ 

شــده اند ارائــه  پولــی 

افشای تمام اطلاعات )گزارشگری پایداری(
ارائــه بــه طیــف وســیعی از اســتفاده کننــدگان دارای 
ــار مثبــت و منفــی  اهــداف گوناگــون کــه قصــد درک آث

واحــد تجــاری بــر توســعه پایــدار را دارنــد.

افشــای اطلاعــات مالــی مرتبــط بــا پایــداری )گزارشــگری 
ارزش کل واحــد تجــاری(

ارائــه بــه اســتفاده کننــدگان دارای علایــق خــاص بــرای 
درک ارزش کل واحــد تجــاری.

افشــای اطلاعات مالی طبق اســتانداردهای حســابداری 
)گزارشگری مالی(
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را اندازه گیــری، نظــارت و مدیریــت می کنــد
 واحد تجاری باید در مورد فعالیتهای خود 
در راســتای مــدل کســب وکار، مدیریــت 
فرصت هــای  و  ریســک ها  بــر  نظــارت  و 
مرتبــط بــا پایــداری، و بــرای انــدازه گیــری 
بــه  پیشــرفت  جملــه  از  خــود  عملکــرد 
ســمت اهدافــی کــه تعییــن کــرده اســت، 
کنــد.  افشــا  و  مشــخص  را  معیارهایــی 
معیارهــای مشــخص شــده توســط یــک 
واحــد تجــاری، ممکــن اســت بســته بــه 
عواملــی نظیــر ماهیــت فعالیــت شــرکت و 

صنعــت آن، متفــاوت باشــد. 
معیارهای متعددی در سایر استانداردهای 
ــوط، نظیــر اســتاندارد  افشــای پایــداری مرب
افشــاهای  عنــوان  بــا  پایــداری 2  افشــای 
مرتبــط بــا آب و هــوا مشــخص شــده اند. 
خــود واحــد تجــاری نیــز می توانــد بســته 
را  معیارهــا  از  برخــی  خــود،  شــرایط  بــه 
تعریــف کنــد. برخــی دیگــر از معیارهــا نیــز 
در منابعــی نظیــر اســتانداردهای مبتنــی بــر 
صنعت هیئــت اســتانداردهای حســابداری 
پایــداری10؛ رهنمودهــای غیرالزامــی هیئــت 
بین المللــی اســتانداردهای پایــداری )ماننــد 
هیئــت  چارچــوب  بکارگیــری  راهنمــای 
اســتانداردهای افشــای آب و هــوا11 بــرای 
افشــاهای مربــوط بــه آب و تنــوع زیســتی(، 
نهادهــای  ســایر  بیانیه هــای  آخریــن 
تدوین کننــده اســتاندارد کــه الزامــات آنهــا 
اســتفاده کنندگان  نیازهــای  رفــع  بــرای 
گزارشگری مالی با مقاصد عمومی طراحی 
شــده اســت، و ریســک ها و فرصت هــای 
مرتبــط بــا پایــداری مشــخص شــده توســط 
واحدهــای تجــاری ای کــه در همــان صنایــع 
ــد،  ــا مناطــق جغرافیایــی فعالیــت می کنن ی
مطــرح شــده انــد و واحــد تجــاری مــی توانــد 
از آنهــا اســتفاده کنــد. افــزون بــر ایــن، واحــد 
تجــاری بایــد اهدافــی را کــه بــرای ارزیابــی 
پیشــرفت در راســتای دســتیابی به مقاصد 
 راهبــردی خــود تعییــن کــرده اســت، نیــز 

افشا کند.

منشــا ریســک ها و فرصت های مرتبط 
با پایداری

افشــای  اســتاندارد  نویــس  پیــش  طبــق 
فرصت هــای  و  ریســک ها   ،1 پایــداری 
مرتبــط بــا پایــداری، عمدتــا از مــوارد زیــر 

ناشــی مــی شــود:
1. وابستگی واحد تجاری به منابع

2. آثار واحد تجاری بر منابع
3. روابطــی کــه واحــد تجــاری ایجــاد کــرده 
و ممکــن اســت به طــور مثبــت یــا منفــی 
تحــت تأثیــر آن آثــار و وابســتگی ها قــرار 

گیــرد.

مدل کسب و کار
در  کــه  کلیــدی  مفاهیــم  از  یکــی 
ــه  ــداری مکــررا ب اســتانداردهای افشــای پای
آن اشــاره مــی شــود، مــدل کســب و کار 12 
اســت. در متــن اســتاندارد زیــاد بــه تبییــن 
ایــن مفهــوم پرداختــه نشــده اســت امــا 
در ایــن قســمت ســعی مــی شــود بــه طــور 
خلاصــه، مطالبــی خــارج از اســتاندارد در 
خصــوص مــدل کســب و کار ارائــه شــود تــا 
مفهوم آن برای خوانندگان روشــن تر شــود.

مــدل کســب و کار، سیســتم واحــد تجــاری 
بــرای تبدیــل داده هــا 13  بــه ســتانده ها 14  
و پیامدهــای15 آن از طریــق فعالیت هــای 
تحقــق  آن  هــدف  کــه  اســت  تجــاری16 
اهــداف راهبــردی واحــد تجــاری و ارزش 
و  میان مــدت  کوتاه مــدت،  در  آفرینــی17 
بلندمــدت اســت. نمــودار مــدل کســب 
ــر ترســیم مــی  ــه شــکل زی و کار معمــولا ب

شــود.
مــدل کســب و کار، سیســتم واحــد تجــاری 
بــرای تبدیــل داده هــا بــه ســتانده هــا و 
هــای  فعالیــت  طریــق  از  آن  پیامدهــای 
تجــاری اســت کــه هــدف آن تحقــق اهــداف 
راهبــردی واحــد تجــاری و ارزش آفرینــی در 
کوتــاه مــدت، میــان مــدت و بلنــد مــدت 

اســت.
داده هــا، ســرمایه هایــی )منابــع و روابــط( 

هســتند کــه واحــد تجــاری بــرای فعالیتهــای 
تجــاری خــود از آنهــا اســتفاده مــی کنــد. 
همانطــور کــه ملاحظــه مــی کنیــد در مــدل 
کســب و کار، ســرمایه هــای واحــد تجــاری 
 ، تولیــدی19   ، بــه شــش دســته مالــی18 
فکری20، انسانی21 ، اجتماعی و ارتباطی22، 
و طبیعی23 تقسیم می شوند که در ادامه 
در مــورد آنهــا توضیحاتی ارائه خواهد شــد.
ســتانده هــا شــامل محصــولات و خدمــات 
اصلــی واحــد تجــاری هســتند. ســتانده هــا 
ممکــن اســت شــامل محصــولات فرعــی و 
ضایعــات )شــامل انتشــار گازهــای آلاینــده( 
نیــز باشــند. ســتانده هــا بایــد در مــدل 
کســب و کار بــر حســب اهمیــت آنهــا مــورد 

بحــث قــرار گیــرد.

سرمایه ها
ســرمایه  ها، منابــع ارزش کــه واحدهــای 
تجــاری بــه عنــوان داده در مــدل کســب و 
کار خود به آنها متکی هستند. سرمایه  ها 
کاهــش  تجــاری  فعالیت هــای  طریــق  از 
یــا افزایــش یافتــه یــا تبدیــل می  شــوند. 
در ایــن چارچــوب ســرمایه  ها بــه ســرمایه 
مالــی، تولیــدی، فکــری، انســانی، اجتماعــی 
و روابــط، و طبیعــی طبقه  بنــدی می  شــوند.

سرمایه مالی، وجوهی است که:
ارائــه  و  کالا  تولیــد  در  اســتفاده  بــرای   

اســت. دســترس  در  خدمــات 
 از طریــق تأمیــن مالــی از محــل بدهــی، 
ســرمایه، کمــک هــای بلاعــوض، تأمیــن 
شــده و یــا از طریــق عملیــات و یــا ســرمایه 

گــذاری ایجــاد شــده اســت.
مثالهایــی از ســرمایه مالــی عبارتنــد از وام 
هــا، ســرمایه، کمکهــای نقــدی دریافتــی، و 

ســود انباشــته.
ســرمایه تولیــدی، داراییهــای فیزیکــی تولید 
شــده کــه بــرای اســتفاده در تولیــد کالا و 
ارائــه خدمــات در دســترس قــرار مــی گیــرد. 
ســرمایه تولیــدی، معمــولا توســط دیگــر 
امــا  ایجــاد مــی شــود  واحدهــای تجــاری 

مدل کسب و کار، 
سیستم واحد 

تجاری برای تبدیل 
داده ها به ستانده 
ها و پیامدهای آن 
از طریق فعالیت 
های تجاری است 
که هدف آن تحقق 
اهداف راهبردی 

واحد تجاری و ارزش 
آفرینی در کوتاه 

مدت، میان مدت و 
بلند مدت است

برش از مطلب
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شــامل داراییهــای تولیــد شــده توســط خــود 
واحــد تجــاری نیز می باشــد که بــرای فروش 
تولیــد شــده انــد یــا بــرای اســتفاده نگهــداری 
ســرمایه  از  هایــی  نمونــه  شــوند.  مــی 
تولیدی عبارتند از ساختمانها، تجهیزات، و 

ــدر...(. ــل، بن زیرســاختها )شــامل جــاده، پ
ســرمایه فکــری، دارایــی هــای نامشــهود 
بــه  اســت.  تجــاری  واحــد  بنیــان  دانــش 
عبارتی دیگر، ســرمایه فکری یعنی دانش 
و تجربــه یــک واحــد تجــاری. مثالهایــی از 
ســرمایه فکری عبارتند از حق اختراع، نرم 
افزارهــا، رویــه هــا، مجوزهــا، توافقنامــه هــا، 

و دانــش فنــی.
ــی  ســرمایه انســانی، صلاحیــت هــا، توانای
هــا، و تجــارب و انگیــزه هــای خلاقیــت 

کارکنــان شــامل مــوارد زیــر اســت:
 همراهــی وهماهنگــی آنهــا بــا مکانیــزم 
راهبــری واحــد تجــاری، رویکــرد مدیریــت 
ریســک و ارزشــهای اخلاقــی و حمایــت از 

ایــن مکانیــزم هــا و رویکردهــا.
 توانایی درک، توســعه و اجرای اســتراتژی 

واحــد تجــاری توســط آنها.
بهبــود  بــرای  آنهــا  انگیــزه  و  وفــاداری   
فرایندهــا، محصــولات و خدمــات شــامل 
توانایــی آنهــا بــرای مدیریــت و همــکاری.
مثالهایــی از ســرمایه انســانی عبارتنــد از 
کارکنان و ویژگیهای آنها، ویژگیهای محیط 
کاری )مهارت محور، ...(، ساختار سازمانی 
ارتقــای  هــای  آزمــون  برگــزاری  مناســب، 
حرفــه ای، مهــارت هــای توســعه و آمــوزش، 

و برنامــه آموزشــی گســترده اســت.
ســرمایه اجتماعــی و ارتباطــی، ارتباطــات 

درون یــک واحــد تجــاری و بیــن یــک واحــد 
تجــاری و دیگــر واحدهــا و جوامــع، گــروه 
های ذینفعان و ســایر شــبکه ها و توانایی 
بــه اشــتراک گــذاری اطلاعــات بــه منظــور 

بهبــود عملکــرد جمعــی و فــردی اســت.
ســرمایه اجتماعــی و ارتباطــی، ارتباطــات 
درون یــک واحــد تجــاری و بیــن یــک واحــد 
تجــاری و دیگــر واحدهــا و جوامــع، گــروه 
های ذینفعان و ســایر شــبکه ها و توانایی 
بــه اشــتراک گــذاری اطلاعــات بــه منظــور 
بهبــود عملکــرد جمعــی و فــردی اســت. 
مثالهایــی از ســرمایه اجتماعــی و ارتباطــی 
ارزش  و  رفتارهــا  هنجارهــا،  از  عبارتنــد 
هــای مشــترک، روابــط بــا ذینفعــان اصلــی 
و اعتمــاد و تمایــل آنهــا بــرای مشــارکت بــا 
واحــد تجــاری، و دارایــی هــای نامشــهود 
ــه واســطه  ــد و شــهرت کــه ب ــا برن مرتبــط ب
روابــط واحــد تجــاری بــا دیگــر گــروه هــا 

ایجــاد شــده اســت.
ســرمایه طبیعــی، تمــام منابــع محیطــی 
تجدیدپذیــر و تجدیدناپذیــر کــه کالاهــا یــا 
خدماتــی کــه از موفقیــت فعلــی، گذشــته 
و آتــی واحــد تجــاری حمایــت مــی کنــد، 
را فراهــم مــی کنــد. ســرمایه طبیعــی در 
مالکیــت واحــد تجــاری قــرار نــدارد، امــا 
فعالیــت هــای واحــد تجــاری ممکــن اســت 
باعــث کاهــش تدریجــی آن شــود. بــرای 
مثــال، ایجــاد آلودگــی، مصــرف آب و غیــره. 
بــا مدیریــت موثــر ســرمایه طبیعــی، هزینــه 
هــا کاهــش و ســرمایه مالــی بــه وســیله 
بهبــود الگــوی مصــرف آب و بــرق افزایــش 
مــی یابــد. مثالهایــی از ســرمایه طبیعــی 

ســلامت  زمیــن،  آب،  هــوا،  از  عبارتنــد 
اکوسیســتم، و تنــوع زیســتی و غیــره. 

جمع بندی
ــا برخــی از  ــه تــلاش گردیــد ت در ایــن مقال
مفاهیــم و اصطلاحــات مطــرح شــده در 
اســتانداردهای افشــای پایــداری کــه اخیــرا 
توســط هیئت بین المللی اســتانداردهای 
پایــداری  گزارشــگری  کمیتــه  و  پایــداری 
و  تبییــن  اســت،  شــده  منتشــر  ایــران 
تشــریح گــردد؛ مفاهیمــی نظیــر ارزش کل 
واحــد تجــاری، اطلاعــات لازم بــرای تعییــن 
ــی  ارزش کل واحــد تجــاری، اطلاعــات مال
مرتبــط بــا پایــداری، منشــا ریســک ها و 
مــدل  پایــداری،  بــا  فرصت هــای مرتبــط 
کســب و کار، و ســرمایه هــا. بــرای ایــن 
خــود  نویــس  پیــش  متــن  از  منظــور 
اســتاندارد و منابع دیگری بجز اســتاندارد 
مفاهیــم  اســت.  شــده  اســتفاده  نیــز 
مطــرح شــده در شــکل هــای گزارشــگری 
ــداری  هــای نویــن هماننــد گزارشــگری پای
مهــم  بســیار  یکپارچــه  گزارشــگری  و 
هســتند و بــه عبارتــی پایــه و اســاس ایــن 
نــوع گزارشــگری هــا بــر چنیــن مفاهیمــی 
اســتوار اســت. ایــن نــوع گزارشــگری هــای 
نویــن در ســطح بیــن المللی گســترش روز 
افــزون دارنــد و در ایــران نیــز، گام هــای 
اولیــه در ایــن خصــوص هــم در عمــل و 
هــن در ســطح اســتانداردگزاری برداشــته 
شــده اســت. امید اســت که محتوای این 
ــرای خواننــدگان ســودمند واقــع  نوشــتار ب

گــردد.

1. International Sustainability 
Standards Board
2. IFRS S1 “General 
Requirements for Disclosure of 
Sustainability-related Financial 
Information”
3. IFRS S2 “Climate-related 
Disclosures”

4. فایــل پیش نویــس مــورد نظــر بــر روی 
آدرس  بــه  حسابرســی  ســازمان  ســایت 
دســترس  در   https://audit.org.ir

می باشــد.
5. Enterprise Value
6. governance
7.  strategy
8.  risk management
9.  metrics and targets
10. Sustainability Accounting 
Standards Board
11. Climate Disclosure 
Standards Board
12. Business model
13. inputs
14. outputs
15. outcomes
16. Business activities
17. Value creation
18. Financial capital
19. Manufactured capital
20.Intellectual capital
21. Human capital
22. Social and relationship 
capital
23. Natural capital

رفـــــــرنس
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انقــلاب صنعتــی چهــارم و دگرگونــی در 
صنایع کشورهای جهان

 از ایــن رو انقــلاب صنعتــی چهــارم در نتیجــه 
اســتفاده گســترده از اینترنــت، شــبکه هــای 
اجتماعــی، دســتگاه هــای و غیــره اســت. در 
این بین  تحول دیجیتال در حال پیشرفت 
و فراگیری در شــرکت ها اســت و شــرکت ها، 
مدیران را به ســمت و ســوی تجدید نظر در 
خصــوص اســتراتژی ها و عملیــات کســب و 

کار ســوق مــی دهنــد. 
فناوری هــای  از  شــرکت ها  کــه  هنگامــی 
دیجیتــال بــرای ایجــاد مدل هــا و فرایندهــای 
ســاختار  تغییــر  یــا  جدیــد  کار  و  کســب 
ســازمانی، منابــع یــا روابــط بــا فعــالان داخلــی 
و خارجــی اســتفاده مــی کننــد، محققــان بــه 
این تغییر شکل تحول دیجیتال می گویند.

فناوری هــای  از  شــرکت ها  کــه  هنگامــی 
دیجیتــال بــرای ایجــاد مدل هــا و فرایندهــای 
ســاختار  تغییــر  یــا  جدیــد  کار  و  کســب 
ســازمانی، منابــع یــا روابــط بــا فعــالان داخلــی 
و خارجــی اســتفاده مــی کننــد، محققــان بــه 
این تغییر شکل تحول دیجیتال می گویند. 
پذیرش فناوری های دیجیتال تقریبا تمامی 
حــوزه هــای شــرکت هــای مــدرن از جملــه 
ســاختار و سلســله مراتــب ســازمانی، روابــط 
بــا شــرکای تجــاری، فراینــد تولیــد، تامیــن 
کنندگان و مشتریان را تحت تاثیر قرار می 

مدیران مالی
گفت و گو

فاطمه دادبه
دکترای مدیریت مالی و عضو هیات 

علمی دانشگاه

تحول دیجیتال و ظهور فین تک ها 

مهمترین تاثیر فین تک ها، ایجاد 
سهولت دسترسی به دنیای مالی 
دیجیتال، خدمات تخصصی بهتر  
انعطاف پذیری و چابکی، نوآوری و 

رقابت است

01

داده های مربوط به سرمایه گذاری در 
فین تک ها افزایش بسیار سریع آنها 
را در طول سال های اخیر نشان می 
دهد و در نتیجه افزایش قابل توجهی 
حتی در ادبیات آکادمیک از سال 2015 

به بعد داشته است.

02

نقطه تقاطع بین فناوری اطلاعات 
و مالی، به عنوان مالی دیجیتال 

شناخته می شود که دیجیتالی شدن 
صنعت مالی توصیف می شود

03

دهــد و محــدود بــه حــوزه ای خاص نیســت. 

تحــول تجــاری فعال فناوری اطلاعــات در 
دهه ۱۹۸۰

ریشــه های تحــول دیجیتــال را مــی تــوان در 
دهه 1980 و اوایل دهه 1990 جســتجو کرد، 
زمانــی کــه محققــان اثــرات فنــاوری اطلاعات 
را بــر ســاختارها، سلســله مراتــب ســازمانی، 

نــوآوری و عملکــرد بررســی کردنــد.
 بــا پیشــرفت تکنولــوژی مبتنــی بــر رایانــه و 
گســترش اینترنــت، تحــول تجــاری فعــال 
فناوری اطلاعات در دهه 1990 پر رنگ شــد 
و بــه تازگــی بحــران های جهانی پدیدار شــده 
اســت. بــا گســترش دامنــه و تــوان سیســتم 
ــاوری اطلاعــات، تحقیقــات تحــول  هــای فن
دیجیتــال در بســیاری از مــوارد گســترش 
یافــت. در نتیجــه تنــوع بیشــتری در قالــب 
مــدل هــای تجــاری جدیــد در ارایــه خدمــات 

مالــی بــه وجــود آمــده اســت.
فیــن تــک هــا از دیجیتالــی ســازی اســتفاده 
می کننــد تــا محصــولات و خدمــات مالــی را 
ارایــه دهنــد. شــرکت هــای فیــن تــک تمایــل 
دارنــد صنعــت مالــی را بــا ارایــه خدمــات و 
ــال و  محصــولات شــامل ســکوهای دیجیت
اســتفاده از فنــاوری پیشــرفته فراهــم ســازند
 نتیجــه ایــن موضــوع، ظهــور مجموعــه ای 
جدیــد از شــرکت هــا بــه نــام فیــن تــک هــا 
هستند که وارد بازار شده اند و از دیجیتالی 
ســازی اســتفاده می کننــد تــا محصــولات و 
خدمــات مالــی را ارایــه دهنــد. شــرکت هــای 
فیــن تــک شــرکت هایی هســتند که تمایل 
دارنــد صنعــت مالــی را بــا ارایــه خدمــات و 
ــال و  محصــولات شــامل ســکوهای دیجیت
اســتفاده از فناوری پیشــرفته فراهم ســازند.

ســال ۲۰۰۸ جایگزینــی فیــن تــک هــا بــه 
جای بانکداری سنتی 

شــرکت هــای فیــن تــک به عنــوان جایگزین 
بانکــداری ســنتی در پاســخ بــه شــکاف بیــن 
بانک ها در طول بحران مالی 2008  پدیدار 
شدند. آمارها نشان می دهد از زمان ظهور 
آن هــا تاکنــون ســالانه 46.5 درصــد رشــد 

داشــته اند. 
مهمترین تاثیر فین تک ها، ایجاد سهولت 
دیجیتــال،  مالــی  دنیــای  بــه  دسترســی 
خدمــات تخصصــی بهتــر  انعطــاف پذیــری و 

چابکــی، نــوآوری و رقابــت اســت
جدیــد  بازیگــران  ایــن  دیگــر  تاثیــرات  از 
ســهولت  ایجــاد  بــه  تــوان  مــی  صنعــت، 
دسترســی به دنیای مالی دیجیتال نام برد. 
همچنین آن ها خدمات تخصصی بیشتری 

کــه بــر نیازهــای مشــتری تمرکــز دارنــد را ارایه 
داده و انعطــاف پذیــر و چابــک هســتند و 
نــوآوری و رقابــت را در سراســر صنعــت مالــی 
افزایــش می دهنــد. بــا وجــود چالــش هایــی 
کــه ایــن بازیگــران جدیــد ایجاد می کننــد اما 
بررسی ها نشان می دهد ثبت اقتصادی و 

مالــی بالاتــری را ایجــاد مــی کننــد. 

مالی دیجیتال و تحول آن 
داده هــای مربــوط بــه ســرمایه گــذاری در 
فیــن تــک هــا افزایــش بســیار ســریع آنهــا را 
در طــول ســال هــای اخیــر نشــان مــی دهــد 
و در نتیجــه افزایــش قابــل توجهــی حتــی در 
ادبیــات آکادمیــک از ســال 2015 بــه بعــد 

داشــته اســت.
 )2016( اکســنچر  گــزارش  اســاس  بــر   
ســرمایه گــذاری کلــی اروپــا بیــن ســال های 
و  درصــد   120 معــادل    2015 تــا   2014
تعــداد معامــلات نیــز 51 درصــد افزایــش 
داشــته اســت. بــه عبــارت دیگــر در آســیا- 
اقیانوســیه، ســرمایه گذاری بیش از 4 برابر 
در ســال 2015 تــا مبلــغ 4.3 میلیــارد دلار 
ــوده کــه بیشــتر ایــن ســرمایه گــذاری در  ب
چیــن بــه مبلــغ 1.97 میلیــارد دلار و هنــد 
بــه مبلــغ 1.65 میلیــارد دلار بــوده اســت. 
ســرمایه گــذاری فیــن تــک در آمریــکای 
شــمالی 44 درصد رشــد داشــته که معادل 
مبلــغ 14.8 میلیــارد دلار در ســال 2015 
بــوده و در ایــالات متحــده بــا 667 معاملــه 
در بخــش فیــن تــک هــا افزایشــی معــادل 

16 درصــد داشــته اســت. 

اصطــلاح نــوآوری یا تحول دیجیتــال برای 
شناسایی نوآوری ها و شکست 

اصطلاحــات مشــابه نــوآوری دیجیتــال یــا 
تحــول دیجیتــال در پژوهــش های متعددی 
بــرای شناســایی نــوآوری هــا و شکســت هــا 
اســتفاده مــی شــود. نــوآوری دیجیتــال بــه 
عنوان یک محصول، فرایند یا مدل کسب 
و کار تعریــف مــی شــود کــه بــه عنــوان یــک 
مــدل جدیــد کــه نیازمنــد تغییــرات قابــل 
و  اســت  پذیرنــدگان  بخــش  در  توجهــی 
فنــاوری اطلاعــات نیــز در آن گنجانــده شــده 
اســت یــا قــادر بــه فعالیــت اســت، شــناخته 
دیجیتــال،  تحــول  ایــن  بــر  شــود،علاوه 
دیجیتالــی ســازی عملیــات قبلــی، وظایــف 
ســازمانی و فرایندهــای مدیریــت اســت. 
نقطــه تقاطع بین فنــاوری اطلاعــات و مالی، 
بــه عنــوان مالی دیجیتال شــناخته می شــود 
که دیجیتالی شــدن صنعت مالی توصیف 

می شــود. 

ســرعت  بــه  توجــه  بــا  امــروزه 
پیشرفت فناوری و انقلاب صنعتی 
چهارم تمام  صنایع در کشــورهای 
تغییــرات  دســتخوش  را  جهــان 
فراوانــی قــرار داده اســت کــه دامنــه 
و وسعت این تغییرات دربرگیرنده 
و  مدیریــت  سیســتم های  کل 

حکمرانــی اســت.
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تحــول حــوزه مالــی دیجیتــال در ســه مرحلــه 
را شــامل مــی شــود، مرحلــه نخســت ســال 
۱۸۶۶ تــا ۱۹۶۷، مرحلــه دوم ۱۹۶۷ تــا ۲۰۰۸، 

مرحلــه ســوم ۲۰۰۸ تاکنــون اســت.
مرحلــه نخســت عبــور ارتباطــات مالــی از 
اولیــن دســتگاه  اختــراع  و  مــرز کشــورها 

خودپرداز
بــا ایــن حــال، حــوزه مالــی دیجیتال تغییــرات 
مســتمری را تجربه کرده که در ســه مرحله 
بــوده اســت. در طــول مرحلــه اول )1866-
1967(، جهانــی شــدن اجــازه داد تــا ارتباطات 
مالــی، پرداخت هــا و ســایر معاملات مالــی از 
مــرز بین کشــورها عبور کننــد. علاوه بــر این، 
ایــن مرحلــه در ســال 1967 بــا اختــراع اولیــن 
دستگاه خودپرداز به پایان رسید. جایی که 
جهــان بــرای اولیــن بار شــاهد ترکیــب مالی و 

فناوری بــود.

و  ســوئیت  پیــام  ایجــاد  دوم  مرحلــه 
بانکداری  آنلاین

ــه دوم )1967-2008(، اولیــن کارت   در مرحل
های اعتباری ظاهر شــدند و پیام ســوئیفت 
ایجــاد شــد )سیســتمی کــه معامــلات مالــی 
بیــن بانکــی را ایجــاد کــرد( بنابرایــن اولیــن 

نشــانه از بانکــداری آنلایــن ظاهــر شــد.

مرحلــه ســوم اســتفاده شــرکت هــا از 
فناوری نوآوران در فرآیندهای خود

تــا  ســوم)2008  مرحلــه  در  نهایــت،  در   
کنــون( فراینــد دیجیتالــی شــدن به ســرعت 
بــه مســیری تغییــر مــی یابــد کــه در آن 
شــرکت هــا شــروع بــه اســتفاده از فنــاوری 
نوآورانــه در فرایندهــای خــود مــی کننــد. در 
حــال حاضــر فنــاوری، محــرک اصلــی در راه 
اندازی استارتاپ های جدید برای ظهور در 
صنعــت مالــی بــود کــه بــه عنــوان فیــن تــک 
شناخته می شود، همانطور که جایگزینی 
بــرای بانکــداری ســنتی در پاســخ به شــکاف 
بانــک هــا در بحــران مالــی ســال 2008 ظاهر 

مــی شــود. 

فین تک چیست؟
امــروزه، اســتفاده از فنــاوری ضــروری اســت، 
امــا فنــاوری دقیقا چیســت؟ فنــاوری یکــی از 
ارکان اساسی توسعه اقتصادی، اجتماعی و 
فرهنگی جامعه است. تکنولوژی به عنوان 
کاربــرد مــواد، ابزارهــا و فرایندهــای جدیــد 
بــرای فعالیــت های مختلف شــناخته شــده 
اســت کــه روزانــه انجــام مــی شــود. گزارشــی 
کــه توســط انجمــن جهانــی اقتصــاد )2015( 
منتشــر شــد، اظهــار داشــت کــه اجتنــاب از 

نــوآوری ناشــی از فنــاوری ممکــن نیســت.
هانلــت، بوهنســک، مــارز و آتونــس مارانــت 
)2021( تحول دیجیتال را به عنوان تغییرات 
ســازمانی و مســتمر تعریــف مــی کننــد کــه 
مــی توانــد بــا انتشــار تعمیــم یافتــه فنــاوری 

دیجیتــال تحریــک شــده و شــکل گیــرد. 
بــه منظــور درک تغییــر در بخــش مالــی از 
دیدگاه جامع تر، هانلت، بوهنسک، مارز و 
آتونــس مارانت )2021( تحول دیجیتــال را به 
عنوان تغییرات ســازمانی و مســتمر تعریف 
مــی کننــد کــه مــی توانــد بــا انتشــار تعمیــم 
یافتــه فنــاوری دیجیتــال تحریــک شــده و 
شــکل گیرد. این تغییر مســتمر نشــان می 
دهــد کــه فعالیــت فناورانــه اخیــر در صنعت 
مالــی مــی توانــد منجــر بــه ورود نماینده های 
جدیــد بــه بــازاری کــه فیــن تــک شــناخته 
شده، شود. این اصطلاح ناشی از همراهی 
کلمــات مالــی و تکنــوژی اســت. محققــان 
در ایــن زمینــه تعاریــف مختلفــی بــرای ایــن 
اصطــلاح ارایــه کــرده انــد. بــر اســاس گــزارش 
هیــات ثبــات مالــی، شــرکت هــای فیــن تــک 
به عنوان نوآوری با فناوری فعال در خدمات 
مالی توصیف می شوند که می تواند منجر 
بــه مدل هــای جدیــد کســب و کار، کاربردها، 
فرایندها یا محصولات با تاثیر مادی مرتبط 
بــر بازارهــای مالــی و موسســات مالــی شــود.

 بــر اســاس گــزارش هیــات ثبــات مالــی، 
شــرکت هــای فیــن تــک بــه عنــوان نــوآوری 
بــا فنــاوری فعــال در خدمــات مالــی توصیــف 
مــی شــوند کــه می تواند منجر بــه مدل های 

جدیــد کســب و کار، کاربردهــا، فرایندهــا 
یــا محصــولات بــا تاثیــر مــادی مرتبــط بــر 

بازارهــای مالــی و موسســات مالــی شــود.
فنــوآوری  نوآورانــه  کاربــرد  تــک  فیــن 

دیجیتال برای خدمات مالی 
سازمان همکاری و توسعه اقتصادی)2018(، 
فیــن تــک را کاربردهــای نوآورانــه فنــاوری 
بــرای خدمــات مالــی توصیــف  دیجیتــال 
ــه  می کنــد. از ســوی دیگــر مــی تــوان آن را ب
بخــش  در  اختلالگــران  و  نــوآوران  عنــوان 
مالــی دانســت که از دسترســی بــه ارتباطات 
فراگیــر بــه ویــژه از طریــق اینترنــت و پــردازش 
خــودکار اطلاعــات اســتفاده مــی کننــد. ایــن 
تعریف هنوز هم می تواند مبهم باشد، اما 
مــی تــوان گفــت کــه آن هــا اغلــب بــا فــرض 
موسســات مالــی ســنتی کــه مــدل هــای 
کســب و کار جدیــد را بــه صنعــت مــی آورنــد، 
شــروع بــه کار مــی کننــد. آن هــا در میانــه 
بحــران مالی و به عنوان جایگزین بانکــداری 
ســنتی ظاهــر شــدند. ســپس زمانــی بــود که 
شــرکت هــای فیــن تــک در شــکاف بانک ها 
ظاهــر و پررنــگ شــدند و منجــر بــه افزایــش 
عظیــم ســرمایه گــذاری هــای جهانــی در 

ســرمایه گــذاری هــای فیــن تــک شــد. 

فیــن تــک؛ افزایــش رشــد اقتصــادی و 
ثبات مالی

بــه طــور کلی معرفی شــرکت هــای فین تک 
منجــر بــه افزایــش رشــد اقتصــادی و ظاهــرا 
ثبــات مالــی شــده اســت. عــلاوه بــر ایــن، 
شرکت های مستقر در بخش های فناوری 
اطلاعــات در تــلاش هســتند تــا وارد ایــن 
ســناریو شــوند کــه بــه عنــوان ارایــه دهندگان 

خدمــات مالــی فعــال عمــل مــی کننــد. 
فیــن  اصلــی  کار  و  کســب  نقش هــای 
تــک عبارتنــد از خدمــات پرداخــت، اعتبــار 
مدیریــت  بیمــه،  خدمــات  دهــی،  وام  و 

اســت.  ســـرمایه گذاری 
بانک هــای ســنتی خــود را در موقعیتــی بــا 
فشــار مضاعــف دیــده انــد کــه در آن شــرکت 

محققان در این 
زمینه تعاریف 

مختلفی برای این 
اصطلاح ارایه کرده 

اند. بر اساس 
گزارش هیات ثبات 
مالی، شرکت های 
فین تک به عنوان 
نوآوری با فناوری 
فعال در خدمات 
مالی توصیف می 
شوند که می تواند 
منجر به مدل های 
جدید کسب و کار، 
کاربردها، فرایندها 
یا محصولات با 

تاثیر مادی مرتبط 
بر بازارهای مالی و 
موسسات مالی شود

برش از مطلب
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هــای فیــن تــک فنــاوری نوآورانــه را بــرای ارایــه 
محصــولات بانکــداری تجــاری و شــرکتی و 
خدمــات افزایــش تجربــه مشــتری بــه کار 
مــی برنــد. ایــن نــوآوری هــای مالــی را می توان 
بــه صــورت محصــولات/ خدمــات جدیــد، 
فرایندهای تولید جدید و اشــکال ســازمانی 

جدیــد دســته بنــدی کــرد.
فیــن  اصلــــی  کار  و  نقش هــــای کســـــب 
تــک عبارتنــد از خدمــات پرداخــت، اعتبــار 
و وام دهــــی، خدمـــــات بیمــه، مدیریــت 

اســت.  ســــرمایه گذاری 

بیــگ تــک از تداعــی کلمــات بــزرگ و 
فناوری می آید 

ادبیــات بــه کار رفتــه بــرای بیــگ تــک بیانگــر 
ایــن اســت کــه ایــن بخش بــازار اخیــرا مطرح 
شــده و موضــوع جدیــدی اســت. شــناخت 
ایــن شــرکت هــا از نقطــه نظــر مالــی مهــم 
اســت، زیــرا محبوبیــت آن هــا بیشــتر بــه 
بخــش فنــاوری اطلاعــات مربــوط مــی شــود. 
واژه بیــگ تــک از تداعــی کلمــات بــزرگ و 
فنــاوری مــی آیــد. آن هــا گروهــی از شــرکت 
هــای فنــاوری هســتند کــه خدمــات مالــی 
مســتقیم را تامیــن مــی کننــد. برخــی از 
محققــان ایــن شــرکت هــا را بــه عنــوان تــک 
فیــن معرفــی مــی کننــد یعنــی ترکیــب دو 
کلمــه فنــاوری و مالــی. بــر اســاس گــزارش 
مــک کنــزی، شــرکت هــای بیــگ تــک مــی 
تواننــد تــا ســال 2025 نــرخ بــازده حقــوق 
از  را  بانکــداری  صاحبــان ســهام صنعــت 
حــدود  4 درصــد بــه درصــد ناپایــدار 5.2 

درصــد برســانند. 
برخــی از محققــان بیــگ تــک هــا را به عنوان 
تک فین معرفی می کنند یعنی ترکیب دو 
کلمــه فنــاوری و مالــی اســت  تفــاوت ایــن دو 
گــروه ایــن اســت کا فنــاوری به محرک اصلی 

بیــگ تــک تبدیل شــده اســت
تفــاوت اصلــی بیــن دو گــروه از شــرکت هــا 
ایــن اســت کــه فنــاوری و نــه مالی، به محرک 
اصلــی بیــگ تــک تبدیــل شــده اســت، اگــر 

چه آن ها تقریبا خدماتی مشــابه فین تک 
از قبیــل خدمــات پرداخــت، بیمــه، ســرمایه 
گــذاری و مدیریــت ثــروت را ارایــه می دهنــد. 
بیــگ تــک و برخــورداری از مزیــت رقابتــی 
مدیریــت اطلاعــات مــورد نیــاز مشــتریان 
بــا توجــه بــه انــدازه آن هــا، آن هــا بــه تحلیــل 
داده هــا تکیــه مــی کننــد کــه مزیــت رقابتــی 
در مقابــل ســایر رقبــای خــود در بــازار را بــه 
آن هــا می دهــد. بــا دسترســی بــه داده هــا کــه 
مهتریــن دارایــی شــرکت اســت، بیــگ تــک 
مزیــت رقابتــی مدیریــت اطلاعات مــورد نیاز 
مشتریان خود را دارد تا خدمات مالی را هم 
فراهم کند. دسترسی به تمام این اطلاعات 
به عنوان یک مانع بالاتر برای ورود، افزایش 
و ســود شــرکت، عمــل  بهــره   نــرخ هــای 

می کند.
 شرکت های بیگ تک می توانند در بازار به 
عنــوان محلــی یــا به عنوان فروشــنده مجدد 
عمــل کننــد. بــازار، محصــولات یــا خدمــات را 
مســتقیما بــه مشــتری نهایــی مــی فروشــند 
در حالــی کــه فروشــنده مجــدد بــه عنــوان 
میانجــی عمــل می کنــد، محصــولات را از 
تامیــن کننــدگان خریــداری مــی کنــد و آن هــا 

را بــه مشــتریان می فروشــد.
بــه عبــارت دیگــر، شــرکت های بیــگ تــک 
ــه  ــا ب ــه عنــوان محلــی ی ــازار ب می تواننــد در ب
عنــوان فروشــنده مجــدد عمــل کننــد.  بــازار، 
محصــولات یــا خدمــات را مســتقیما بــه 
مشــتری نهایــی می فروشــد در حالــی کــه 
فروشــنده مجــدد بــه عنــوان میانجــی عمــل 
می کنــد، محصــولات را از تامیــن کننــدگان 
خریــداری مــی کنــد و آن هــا را بــه مشــتریان 
می فروشــد. درمورد اول ، شــرکت بیگ تک 
گزینــه تعامــل بــا موسســات مالی فعلــی را از 
ــا بهــره گیــری از اثــرات  ــال خــود ب طریــق کان
شــبکه مــی دهــد. در مــورد دوم، بــه عنــوان 
یک فروشــنده مجدد عمل می کند. علاوه 
بــر ایــن در بــازار انحصــار اعتبــار کــه در آن هــا 
بانــک هــا بــه ســادگی وام هــای بیــگ تــک را 
تامیــن مــی کننــد. اگــر این مــورد اتفــاق افتد، 

رفــاه مصــرف کننــده بــه طــور مســتقیم بــر 
رقابــت و ثبــات مالــی تاثیــر مــی گــذارد. 

نمونــه هایــی کــه بــه طــور گســترده شــناخته 
شــده اند، برخی از شــرکت های مســتقر در 
آمریکا هستند مانند گوگل، آمازون، فیس 
بوک یا اگل که معمولا به نام گافا  شناخته 
می شــوند و شــرکت های چینی مانند علی 
بابــا و تنســنت. در مقایســه هــر دو بــازار، 
تحقیقــات نشــان مــی دهــد کــه بــازار آمریــکا 
در حال ســقوط نســبت به بازار چین اســت، 
اگر چه دلیل هنوز به وضوع کافی نیستند؛ 
اما ممکن است ناشی از پرداخت سیستم 
تلفــن همــراه چیــن باشــد کــه نشــان دهنده 
16 درصــد از تولیــد ناخالــص داخلــی اســت. 
بــا ایــن حــال بانــک جهانــی در تحلیلــی ارایــه 
کــرده اســت کــه 82 درصــد از جمعیــت غیــر 
بانکی در چین مالک یک دســتگاه موبایل 
هســتند که فرصت بازار برای شــرکت بیگ 

تــک چینــی را ارایــه مــی دهــد. 

فناوری مالی دیجیتال
داشــت  وجــود  تــا ســال 2013 شــواهدی 
مبنــی بــر ایــن کــه بســیاری از مشــاغلی کــه 
بــه صــورت دســتی انجــام مــی شــدند امــروزه 
خــودکار خواهنــد بــود. تقریبــا 47 درصــد 
مشاغل فعلی در معرض خطر خواهد بود. 
بــا ایــن حــال فنــاوری هــای دیجیتــال، محــور 
تحــول دیجیتال نیســتند، زیــرا کلید ترکیب 
این فناوری ها با منطق کســب و کار اســت 
کــه امــکان تبدیــل یــک کســب و کار بــه یک 
کســب و کار دیجیتــال را فراهــم مــی کنــد. 

این بخش شامل برخی از مفاهیم مختلف 
فنــاوری مــورد اســتفاده توســط متصدیــان و 
شــرکت هــای فیــن تــک بــرای انجــام وظایــف 
تجــاری آن هــا اســت. فنــاوری هــای مــورد 
بحث عبارتند از: هوش مصنوعی و یادگیری 
ماشینی، داده های بزرگ، فناوری دفتر کل 
توزیــع شــده، رایانــش ابــری، مشــاوران روبــو 
ــه  و قــرارداد هــای هوشــمند کــه در ادامــه ب

صــورت خلاصــه بیــان شــده اســت. 

فنــاوری مــــالی دیجیتـــــال

هوش مصنوعی

هــوش مصنوعــی را مــی تــوان بــه عنــوان مجموعــه ای از فنــاوری هــا توصیــف کــرد کــه مــی تواننــد 
فعالیــت هــای انســانی را دردســتگاه هــای فنــاوری کــه قبــلا بــدون هیــچ گونــه مداخلــه جدیــد 

آمــوزش داده شــده انــد، شــبیه ســازی کننــد. 
یــک مفهــوم فنــاوری مرتبــط، یادگیــری ماشــینی اســت که مجموعــه ای از الگوریتم هایی اســت 
کــه مــی تواننــد ســناریوهای جدیــد را بــا روش هاییــی کــه قبــلا ارایــه شــده انــد، پیــش بینــی کننــد. 

کاربرد یادگیری ماشــینی در سیســتم بانکی بســیار زیاد اســت.

داده های بزرگ

یــک زمینــه مرتبــط، داده هــای بزرگــی اســت کــه » داده هایــی کــه انــدازه آن هــا مــا را مجبــور مــی 
کنــد تــا فراتــر از روش هــای واقعــی و درســت کــه در آن زمــان رایــج هســتند،« نــگاه کنیــم.

بــه روشــی ســاده تــر، حجــم عظیمــی از داده هــای تولیــد شــده و جمــع آوری شــده در معامــلات 
تجــاری و ســایر رویدادهــا را توصیــف مــی کنــد. تجزیــه و تحلیــل داده هــای بــزرگ به کاربــرد روش 
های تحلیلی در مقادیر زیادیاز مجموعه داده ها اشاره دارد. این مجموعه داده ها با توجه به 

بعــد چهــار وی  )حجــم، تنــوع، ســرعت، صحــت( بیــان می شــوند. 

تفاوت اصلی بین دو 
گروه از شرکت ها 

این است که فناوری 
و نه مالی، به محرک 

اصلی بیگ تک 
تبدیل شده است، 
اگر چه آن ها تقریبا 

خدماتی مشابه 
فین تک از قبیل 
خدمات پرداخت، 

بیمه، سرمایه گذاری 
و مدیریت ثروت را 

ارایه می دهند

برش از مطلب

مقاله
Article



19

فصلنامه مدیران مالی / پاییز 1401/ شماره 2

فناوری دفتر 
کل توزیع شده

بلاکچیــن یــک سیســتم دیجیتــال اســت کــه ثبــت تراکنــش هــا را در دفتــر کل توزیــع شــده غیــر 
متمرکــز ممکــن مــی ســازد. ایــن امــر غیــر متمرکــز اســت زیــرا هــر نهــادی آن را تنظیــم نمــی کنــد. 
ایــن دســتگاه بــه عنــوان ماشــین اعتمــاد  در نظــر گرفتــه مــی شــود؛ زیــرا بــه کار تمــام شــبکه های 
تشــکیل شــده در ســکو متکی اســت و تمام تراکنش ها در بلاکچین ثبت شــده و در دســترس 
اســت. در نتیجــه، یــک هکــر بایــد تمــام بلــوک هــا را تغییــر دهــد و ایــن موضــوع تقریبــا حمــلات 

ســایبری را غیــر ممکــن مــی ســازد.  
مهمتریــن شــاخه بلاکچیــن کریپتــو کارنســی هــا یــا ارزهــای دیجیتــال اســت کــه در ســال 2008 

توســط ناکاموتــو معرفــی گردیــد. 
بلاکچیــن مــی توانــد هزینــه هــای عملیاتــی و تراکنــش هــای مالــی را کاهــش دهــد. بــه عــلاوه، 
موسســات مالــی کنونــی در حــال اجــرای ایــن فنــاوری در عملیــات خــود هســتند. عــلاوه بــر ایــن 
فناوری بلاکچین را میتوان در سایر حوزه های صنعت مالی به کار برد که کاربردهای بیشتری 

نیــز در ایــن بخــش دارد. 

قراردادهای 
هوشمند

بــه طــور شــگفت انگیــزی قراردادهــای هوشــمند مــی تواننــد در DLTs اجــرا شــوند. قراردادهــای 
هوشــمند مجموعــه ای از تعهداتــی هســتند کــه بیــن طرفیــن توافــق مــی شــوند، در نــرم افــزار کــد 
مــی شــوند و وقتــی معیارهایــی کــه مــورد توافــق بودنــد بــرآورده مــی شــوند، بــه صــورت خــودکار اجــرا 

مــی شــوند. 
ایــن نــوع از قراردادهــا حتــی مــی تواننــد علمیــات و تراکنــش هــای ســاده تــر را در بــلاک چیــن اجــرا 
کننــد.  آن هــا تراکنــش هــای قابــل ردیابــی، شــفاف و برگشــت ناپذیــر را از نقطــه نظــر قانونــی و 

فنــاوری مجــاز مــی کننــد.  

رایانش ابری

ارتباطات بی سیم محبوبیت آن ها را در بخش کسب و کار افزایش داده است. رایانش ابری 
موضوع تحقیقات متعددی بوده و همه آن ها به نقطه ای رســیده اند که تعریف آن وســیع و 
پیچیده است. آن را می توان از نقطه نظر فنی یا از دیدگاه یک کسب و کار مورد مطالعه قرار 
داد. امــا یــک چیــز قطعــی اســت؛ بلکــه مــدل هــای کســب و کار ســنتی و زنجیــره هــای ارزشــی را 
متحول کرده اســت. هر فعالیتی عملا برگزار می شــود که ورود ســازمان ها به یک بازار جهانی 

بــدون نیــاز بــه ســاختار فیزیکــی را آســان تر می کند. 
بنابرایــن مــی تــوان آن را بــه صــورت یــک مــدل خدمــات فنــاوری اطلاعــات تعریــف کــرد کــه در آن 
خدمــات رایانــش بــه مشــتریان در یــک شــبکه بــه صــورت خود ســرویس، مســتقل از دســتگاه و 

مــکان تحویــل داده مــی شــود. 
از سوی دیگر NFC یک سیستم بی سیم است که دو ابزار فناوری برای برقراری ارتباط زمانی 
که به یک دیگر نزدیک هســتند را امکان پذیر می کند. یک سیســتم شــهودی و ســاده اســت 

چرا که فقط با لمس اشــیا هوشــمند کار می کند. 

مشاوران روبو 

در نهایت، تقاضای خدمات مشــاوره مالی به شــدت افزایش یافته اســت. این فناوری خدمات 
به سرمایه گذاری، اعتبار و بیمه گسترش یافته است. بهتر است به آن به عنوان مشاور مالی 
یا مشــاور مالی روبوتیک اشــاره کنیم. آن ها به عنوان یک فناوری و به صورت خودکار خدمت 
مــی دهنــد کــه مشــاوره ســرمایه گــذاری و مدیریــت را بــدون ارتبــاط بــا آدمــی ارایــه مــی نماینــد. آن 
ها مشتریان را با محصولات مالی با پرسیدن سوالات متعدد از طریق پرسشنامه تطبیق می 
دهند. با این حال پرسشنامه های ارایه شده توسط مشاوران روبو مورد سوال قرار گرفته اند، 
زیرا کاملا مشــخص نیســت که آیا آن ها تمام اطلاعات لازم را جمع آوری می کنند تا بهترین 

خدمات را بر اســاس تقاضای مشــتری ارایه دهند. 

بــا توجــه بــه مــواردی کــه در بــالا بحــث شــد و بــا توجــه بــه تغییــرات فناورانــه و افــق پیــش روی فعــالان در حوزه مالی، تغییرات شــگرفی در 
حال روی دادن است که می بایست با آن ها همراه شد. با توجه به تغییراتی که در کسب و کارها روی داده و در آینده نزدیک سایر 
کســب و کار هــا را نیــز در بــر مــی گیــرد، نقــش فنــاوری هــای جدیــد در مالــی نیــز پــر رنــگ شــده و عــلاوه بــر دانــش مالــی، یادگیــری علــوم و 

فناوری های جدید نیز از الزامات برای فعالیت در محیط کســب و کار امروزی اســت. 

نتیجه گیری

عــلاوه بــر ایــن مفاهیــم مالــی، لازم بــه ذکــر اســت کــه فنــاوری هــای دیگــری نیــز وجــود دارنــد که به خوبی مورد اســتفاده قــرار می گیرند که 
عبارتند از فناوری امنیت، رسانه های اجتماعی و ابزارهای فناورانه. 

1. International Sustainability 
Standards Board
2. IFRS S1 “General 
Requirements for Disclosure of 
Sustainability-related Financial

رفـــــــرنس



حسابرسی داخلی در عصر دیجیتال شدن ریسک ها

فنــاوری فراگیرتریــن محرک هــای اصلــی 
کســب و کار امــروزی بــه شــمار مــی رود، 
جهــان  اقتصــاد  کــه  شــرایطی  در  زیــرا 
در  کار  و  کســب  محیــط  و  یکپارچــه 
حــال توســعه در فرآینــد اقتصــاد جهانــی 
دیجیتالــی در همگرائــی  صنعــت و تغییــر 
می کنــد.  عمــل  مصرف کننــده  رفتــار 
بــه  دســتیابی  بــرای  ناچارنــد  شــرکت ها 
ــزار و ســخت افزارهایی کــه  داده هــا، نرم اف
می توانــد بهتریــن خدمــات را به مشــتریان 
ارائــه کننــد بــه الزامــات درون ســازمانی 
نماینــد. شــرکت ها  توجــه  بیشــتر  خــود 
در برابــر شــتاب گرفتــن فنــاوری اطلاعــات  
)IT(، تقاضای زیرســاخت، بازار فشــار برای 
فنــاوری ثابــت، تکامــل و فنــاوری اطلاعــات 
پایــدار، تهدیــدات امنیتــی، کســب و کارهــا 
نیــاز دارنــد بداننــد کــه ســرمایه گذاری آنهــا 
در فنــاوری اطلاعــات بــه عــلاوه بــر حفــظ 
داده هــای مشــتریان و شــرکت آیــا ارزش 
واقعــی کســب و کار نیــز افزایــش می یابــد. 

دکتر پروانه خالقی
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

مدیران مالی
گفت و گو

گزارش پایداری در واقع یکی از 
پایه های تداوم فعالیت و استواری 
شرکت ها بشمار می رود که نشان 

دهنده شفافیت عملکرد بنگاه ها در 
سطوح مختلف فعالیت است

01

براساس گزارش موسسه حسابرسی 
»کی پی ام جی « در حال حاضر 
بیش از 96 درصد از 250 شرکت 
برتر جهان گزارش پایداری صادر 
و تا کنون بیش از ده هزار گزارش 

پایداری صادرشده است.

02

گزارشگری پایداری به گزارش ارزش 
ها بر اساس مدل حاکمیتی ذینفعان 
می پردازد و ارتباط بین استراتژی و 
تعهدات سازمان نسبت به اقتصاد 

جهانی پایدار را نشان می دهد.

03

داخلــی  حسابرســی  فضایــی  چنیــن  در 
در کانــون توجــه قــرار می گیــرد. هیئــت 
مدیــره، مدیــران اجرایــی و  کمیتــه هــای 
حسابرســی خواســتار آن می باشــند کــه 
حسابرســی داخلــی سیســتم های فنــاوری 
اطلاعــات، شــبکه هــای امــروزی، تهدیدهــا 
و فرصت هــای کســب و کار شــرکت را بــا 
و  بررســی  مــدرن  خــاص  رســیدگی های 
مشــخص کننــد شــرکت  دقیقــاً چــه کاری 
بایــد انجــام دهــد تــا بــه اهــداف تجــاری 

دســت یابــد.
حسابرســی داخلــی یکــی از ســازوکارهای 
مدیریــت ریســک ســازمان اســت کــه طــی 
ده سال گذشته، توجه بسیار زیادی را به 
خــود جلــب کــرده اســت. اگرچــه همیشــه 
بــه  توجــه حسابرســی داخلــی معطــوف 
گســترش  بــا  امــا  اســت  بــوده  ریســک 
ســازمان،  ریســک  مدیریــت  مفهــوم 
قابلیــت هــای عظیــم آن در کمینــه نمودن 
ناگهانــی  پیشــامدهای  منفــی  عواقــب 
موقعیــت  از  بــرداری  بهــره  همچنیــن  و 
هایــی کــه مــی تواننــد منجــر بــه افزایــش 
 ارزش افــزوده شــوند هــم مــورد تامــل قــرار 

گرفته اند.
باعــث  مســاله  ایــن  الخصــوص،  علــی 
حسابرســی  نقــش  تبدیــل  و  گســترش 
داخلــی از »پلیــس ســازمان« بــه کارکــردی 
ــزوده نقــش  فعــال کــه در ایجــاد ارزش اف
ایفــا مــی کنــد، شــده اســت. از ایــن منظــر 
مــدل جدیــد حسابرســی داخلــی مبتنی بر 
ریسک، نقش بسیار مهمی در پشتیبانی 
از فراینــد مدیریــت ریســک ســازمان ایفــا 

می کنــد.

ریســک  بــر  حسابرســی داخلــی مبتنــی 
پــردازش  و  تجــاری  فرآینــد  ارزیابــی  بــر 
اســتراتژیک و ارزیابــی اهــداف، ریســک ها 
و کنتــرل هایــی کــه بایــد بــرای موفقیــت 
هــم  بــه  و  شــوند  یکــی  ســازمان،  یــک 
 ،)2006 ، و همــکاران  )کمپــل  بپیوندنــد 
متمرکــز اســت و بــا شناســایی، ارزیابــی 
و نظــارت بــر ریســک شــرکت، بــه کســب 
اطمینــان از کفایــت منابــع و اینکــه آنهــا بــر 
اولویــت هــا متمرکــز هســتند، کمــک مــی 

کنــد )کونــکل ، 2004(.
کــه  مدیریــت ریســک، فرآینــدی اســت 
شــرکت  بــر  حاکــم  فرهنــگ  از  جزئــی 
میجباشــد، بــه گونــه ای کــه هــر کارمنــد 
بایــد اطلاعــات و فهــم یکســانی از ریســکی 
دارد  قــرار  آن  معــرض  در  شــرکت  کــه 
داشــته باشــد، همچنیــن آنهــا باید نســبت 
هنــگام  در  کــه  ریســک  از  بــه ســطحی 
تصمیــم گیــری میجتواننــد قبــول کننــد 
آگاه باشــند. بدیــن ترتیــب ایــن فرآینــد، 
ســیلو  مدیریــت  شــیوه ی  شــامل  تنهــا 
بــر  متمرکــز  و  توســط متخصصــان  کــه 
ریســک هــای شــناخته شــده در بخــش 
هــای مجــزا نمــی باشــد. هســته جی اصلی 
مفهــوم ERM، تعییــن ســطح قابــل قبــول 
ریســک و اســتفاده از آن با هدف افزایش 
ارزش مــی باشــد، کــه بــه همیــن دلیــل 
ایــن فرآینــد جزئــی ضــروری  کــه  اســت 
از یــک اســتراتژی تجــاری مــی باشــد. بــا 
ایــن نگــرش، مفهــوم ERM بــه درســتی 
نمایشــگر » شــیوه ای جدیــد از مدیریــت 
ریســک« مــی باشــد، کــه در جــدول 1 نیــز 

نشــان داده شــده اســت.

مدیریت ریسک سازمانمدیریت ریسک سنتی

نگاه به ریسک در پس زمینه ی استراتژی تجاریریسک به عنوان مخاطره های منفرد

توسعه پورتفولیو ریسکشناسایی و ارزیابی ریسک

توجه به ریسک های جدی توجه به ریسک های مجزا

بهینه سازی ریسککاهش و حذف ریسک

استراتژی ریسکحدود ریسک

تعریف مسؤلیت های ریسکریسک بدون مالک

اندازه گیری و کنترل ریسک هاکمی سازی ریسک تصادفی و غیرسیستماتیک

»ریسک مسئولیت همه است«»ریسک مسئولیت من نیست«

)ERM( جدول 1. مدیریت ریسک در مقایسه با مدیریت ریسک سازمان
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برشی از مطلب

ارتقای ارزش نام 
تجاری شرکت، 

وضوح تاثیرگذاری 
و تاثیرپذیری 

سازمانها براساس 
انتظارات توسعه 
پایدار، افزایش 
توانایی ذینفعان 
برای درک ارزش 
حقیقی سازمان از 
داراییهای مشهود 
و غیرمشهود آن به 
ویژه نیروی انسانی 
ماهر، تاکید و توجه 
به شاخص های 
غیرمالی و ارتباط 

آن با شاخص های 
مالی و.. از جمله  
مزایای گزارشگری 

پایداری است

بررســی و مقایســه ی خصوصیات دو مدل 
فــوق الذکــر حاکــی از ایــن اســت کــه بــی 
شــک مفهــوم ERM هــم ســطح بالاتــری از 
شــفافیت و مســؤلیت ریســک را، بــا فراهــم 
نمودن پشــتیبانی بیشــتر جهت دســتیابی 
بــه اهــداف ســازمان، فراهــم مــی کنــد و 
همچنین زیربنای مستحکمی برای فرآیند 

تصمیــم گیــری و برنامــه   ریــزی مــی باشــد.
حسابرســی داخلــی، فعالیتــی اســت کــه بــه 
صــورت قابــل توجهــی در افزایــش ارزش 
یــک ســازمان ایفــای نقــش می کنــد. قانــون 
موســوم بــه ســاربینز آکســلی  کــه مرتبــط 
بــا مســاعدت ســازمان هــا در جهــت بــه 
کارگیــری تنظیمــات قانونــی در فعالیــت 

 ERM هــا و لحــاظ نمــودن مفهــوم کلیــدی
بــود، باعــث ایجــاد تقاضاهــای جدیــد بــرای 
حسابرســی داخلی شــد. نقش حسابرسی 
را  ریســک  مدیریــت  فرآینــد  در  داخلــی 
میجتــوان بــه بهتریــن نحــو بــا اجــرای مــدل 
نشــان داده شــده در شــکل 1 بــه نمایــش 

گذاشــت.
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شکل 1. روش حسابرسی 
ERM داخلی در

سیستم های گزارش دهی

ری
کا

هم
ع 

نو
سی

ابر
حس

ی 
اتژ

ستر
ا

مشاوره

زیاد

کم 1
2
3
4
5

6
7

صمانت

پایگاه های داده ریسک
کارگاه های تسهیل شده

سمینارهای آگاهی
مشورت در موردت شالوده ها

ارزیابی و مرور حسابرسی



ایــن شــکل نشــان مــی دهــد کــه ایــن مدل 
شــامل هفــت قدم اســت:

1. گام اســتاندارد کــه در آن بایــد نحــوه 
سیســتمجهای  اجــرای  و  اســتقرار 
مدیریــت ریســک مــورد توجــه قــرار داد 
تــا بــه ایــن وســیله مشــخص شــود کــه 
آیــا ایــن سیســتم هــا قابــل اعتمــاد و دارای 
یــک  نیازهــای  و  میجباشــند  شــفافیت 
ســازمان را برطــرف مــی کننــد یــا خیــر. بــر 
قــادر  داخلــی  حسابرســی  اســاس،  ایــن 
بــه ارائــه گزارشــی بــی طرفانــه در مــورد 
بــه  ریســک  فرآینــد مدیریــت  وضعیــت 

بــود. هیئــت مدیــره خواهــد 
2. گام دوم شــبیه گام نخســت می باشــد 
جــز اینکــه گاهــی شــامل ارائــه توصیــه و 
پیشــنهادات نیــز میجشــود. بــه همیــن 
جهت امکان تشــکیل جلســاتی با هیئت 
مدیــره مــی باشــد تــا حسابرســان داخلــی 
در مــورد مدیریــت ریســک بحــث کننــد و 
بــرای بهبــود آن پیشــنهاداتی ارائــه نماینــد.
3. گام ســوم یــک قــدم فراتــر مــی رود چــرا 
که حسابرســان داخلی در فرآیند افزایش 
آگاهی در مورد اهمیت مدیریت ریسک 
شــرکت میجکننــد. بــه همیــن جهــت آنهــا 
ســمینارها و رویدادهایــی جهــت ارتقــای 
یــا نظــارت و  مدیریــت شــرکت، کنتــرل 

مدیریــت ریســک ترتیــب مــی دهنــد.
ــی  4. در ســطح چهــارم، حسابرســی داخل
ــرل خــود- ــا کنتـــ ــط ب ــایی مرتبـــ کارگاه هــــ
ارزیابــی برپــا مــی کننــد و پیــام هایــی در 
 مــورد ریسک ارزیابی شـده را به همـــه ی
سطــــوح ســـاختـــــار ســـازمــــــانی منتقـــــل 

تمرکــز  منظــور  همیــن  بــه  کننــد.  مــی 
خواهــد  مهارتجهایــی  روی  حسابرســان 
ــود کــه باعــث عملکــردی همــوار و روان  ب
از فرآینــد و هماهنــگ نمــودن کارگــروه ها، 
تیــم هــای پــروژه و گــروه هــای پــردازش 
ایجــاد مســتندات  آنجهــا را در  بشــود و 
هــای  ریســک  تعریــف  بــرای  لازم 
 اولویــت دار و برنامــه هــای اقــدام یــاری

کند.
قابــل  مشــارکت  شــامل  پنجــم  گام   .5
توجــه حسابرســان داخلــی در جمــع آوری 
اطلاعــات مرتبــط بــا همــه ی فعالیت های 
مرتبــط بــا ریســک در ســازمان و ایجــاد 
پایــگاه داده خواهــد بــود. در جهــت همین 
فعالیــت، آن هــا سیســتم گــزارش دهــی 
ایجــاد مــی کننــد کــه خلاصــه گــزارش ها یا 
گــزارش هایــی مرتبــط بــا ســطوح خاصی از 

یــک ســازمان فراهــم مــی کننــد.
فرآینــد مجــزا  دو  در ســطح ششــم،   .6
کــه توســط حسابرســان داخلــی اجــرا مــی 
شــود اســتقرار مــی یابــد. اولــی متمرکــز بــر 
نقــش اساســی حسابرســی داخلــی مبنــی 
بــر فراهــم نمــودن ضمانــت و اطمینــان 
و حسابرســی مــی باشــد و دومــی مرتبــط 
ــر  ــا نقــش مشــورتی اســت کــه نظــارت ب ب
خود-ارزیابــی ریســک را تســهیل مــی کنــد.

حسابرســان  نقــش  نهایــی،  گام   .7
داخلــی در ایجــاد و توســعه یــک فرآینــد 
سیســتماتیک مدیریت ریســک گســترده 
کنــد.  مــی  تکمیــل  را  ســازمان  کل  در 
آرامــی  بــه  داخلــی  حسابرســی  ســپس 
و  شــود  مــی  خــارج  مشــورتی  نقــش  از 

بــه نقــش خدمــت رســانی مــی پــردازد. 
بــه صــورت  بنابرایــن مدیریــت ســازمان 
کامــل مســئول کارکــرد فرآینــد مدیریــت 

شــد. خواهــد  ریســک 
گــزارش موسســه حسابرســان داخلــی در 
ERM مــورد نقــش حسابرســی داخلــی در

 موسســه حسابرســان داخلی، در گزارش 
خــود بــا نــام نقــش حسابرســی داخلــی در 
مدیریت ریســک گســترده ســازمان تاکید 
ویــژه ای بــر نقــش حسابرســی داخلــی در 
مدیریــت ریســک نمــود. در مقدمــه ایــن 
گزارش اشــاره شــده اســت که مســئولیت 
ایجاد سیســتم مدیریت ریســک بر عهده 
ی مدیریــت ســازمان مــی باشــد. عــلاوه بــر 
اســت،  بــالا ممکــن  رده  ایــن مدیریــت 
فعالیــت هــای مدیریــت را بــه گــروه هایــی 
محــول کنــد تــا کل سیســتم را تکمیــل و 
هماهنــگ نمایــد. بــه صــورت همزمــان، 
نقش اصلی حسابرســی داخلی در فرآیند 
مدیریــت رســیک ســازمان ایــن اســت کــه 
بــه صــورت بیجطرفانــه، مدیریــت رده بــالا 
را در مــورد کارایــی و بــازده فرآیند مدیریت 
ریســک مطممئــن ســازد؛ تــا بدیــن طریــق 
هنــگام  در  کافــی  و  لازم  مدیریــت  از 
مواجهــه ســازمان بــا ریســک هــای بســیار 
قابــل توجــه و کلیــدی اطمینــان حاصــل 

کنند.
ایــن گزارش شــامل خلاصــه ای از فعالیت 
هــای کلیــدی در فرآینــد مدیریــت ریســک 
و همچنین ظرفیت همکاری حسابرســی 
داخلــی در حــل مشــکلات مــی باشــد. بــه 
ــد  ــی نبای ــه، حسابرســی داخل ــوان نمون عن
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ERM شکل 2. نقش حسابرسی داخلی در

گزارش موسسه 
حسابرسان داخلی 

در مورد نقش 
حسابرسی داخلی در 

ERM
 موسسه حسابرسان 
داخلی، در گزارش 
خود با نام نقش 
حسابرسی داخلی 

در مدیریت ریسک 
گسترده سازمان 
تاکید ویژه ای بر 
نقش حسابرسی 

داخلی در مدیریت 
ریسک نمود

برش از مطلب



فعالیــت هــای مشــخصی را انجــام دهــد 
فعالیــت  از طــرف دیگــر،  کــه  در حالــی 
هایی هم هســتند که حسابرســی داخلی 
نقــش بســیار مهمــی در آن هــا ایفــا مــی 
کنــد و همچنیــن فعالیــت هایــی کــه بایــد 
بــا اعِمــال اقــدام هــای احتیاطــی انجــام 
شــوند کــه فعالیــت هــای قانونــی نامیــده 

مــی شــوند.
ایــن شــکل نشــان مــی دهــد کــه هســته 
مرکــزی فعالیــت هــای حسابرســی داخلــی 
فراهــم نمــودن خدمــات اطمینــان بخــش 
بــی طرفانــه اســت. فعالیــت هــای قانونــی، 
ــی  خدمــات مشــاوره ای حسابرســی داخل
بــر بهبــود مدیریــت  ریســک، مدیریــت 
ســازمان و فرآیندهــای کنترلــی تاثیرگــذار 
اســت. حسابرســی داخلــی ممکــن اســت 
بــر پایــه شناســایی »بهتریــن فعالیــت« در 
سیســتم مدیریــت ریســک ســازمان بــه 
ارزیابی و مقایســه با اســتانداردها بپردازد. 
افزایــش  در  آن  نقــش  ایــن،  بــر  عــلاوه 
آگاهی از ریسک و کنترل از طریق انتقال 
اطلاعــات، در چارچــوب یــک ســازمان هــم 
قابــل توجــه اســت. کنتــرل هــای داخلــی، 
گــزارش هایــی حاکــی از تضمیــن بــازده 
مدیریــت ریســک بــا تشــکیل پایگاهــی از 
داده های مرتبط با ریسک ارائه می کند. 
از ایــن نظــر پایــگاه هــای داده و گــزارش 
هــای حسابرســی داخلــی، ابزارهــای اطــلاع 
رســانی مهمــی هســتند. بدیهــی اســت کــه 
حسابرسی داخلی فعالیت های متعددی 
بــا هــدف بهبــود فرآینــد مدیریــت ریســک 
انجــام مــی دهــد، امــا بــرد ایــن فعالیــت هــا 
بــه صــورت مســتقیم وابســته بــه منابــع 
داخلــی و خارجــی در دســترس ســازمان و 
همچنیــن اینکــه فرآینــد مدیریت ریســک 
در چــه ســطحی از توســعه قــرار دارد مــی 
باشــد. به همین دلیل، تغییر آن در طول 
زمــان ممکــن مــی باشــد. عــلاوه بــر ایــن، 
همــراه بــا اجــرای ایــن فعالیــت هــا، بایــد 
محافظتــی- تدابیــر  و  اقدامــات  بعضــی 
حمایتی هم انجام شــود، علی الخصوص 
آن دســته از فعالیــت هایــی کــه ضامــن 
اســتقلال حسابرســی داخلــی مــی باشــند. 

ایــن تدابیــر شــامل مــوارد زیــر اســت: 
 آگاهــی نســبت بــه اینکــه مســئولیت 
مدیریــت  عهــده  بــر  ریســک  مدیریــت 

باشــد مــی  ســازمان 
ــی،   ســطح مســئولیت حسابرســی داخل
بایــد در ســند قوانیــن حسابرســی داخلــی 
کــه بــه تاییــد شــورای حسابرســی رســیده 

اســت بــه ثبــت رســیده باشــد.
 حسابرســی داخلــی از جانــب مدیریــت، 
بــه مدیریــت ریســک هــا گماشــته نشــود.
اســت  موظــف  داخلــی  حســابرس   
را  در فرآینــد تصمیــم گیــری، مدیریــت 
مشــاوره و راهنمایــی نمایــد و نــه اینکــه 
خــود بــه صــورت مســتقل تصمیمــات را 

اخــذ کنــد.
 حســابرس داخلــی نمــی توانــد تضمیــن 
بــی طرفانــه ای از هیــچ یــک از بخــش 
کــه  ریســک  مدیریــت  چارچــوب  هــای 
قــدرت  ی  حــوزه  در  و  مدیریــت  تحــت 
ــد، بلکــه  خــودش مــی باشــد فراهــم نمای
ایــن تضمیــن بایــد توســط دیگــر افــراد 
یــا خــارج ســازمان  باصلاحیــت از درون 

ارائــه شــود.
 هــر فعالیتــی خــارج از خدمــات اطمینــان 
بخــش و تضمینــی بایــد بــه عنــوان بخشــی 
شــود  ارزیابــی  ای  مشــاوره  خدمــات  از 
ــد اســتانداردهای  کــه در انجــام آن هــا بای

مرتبــط بــه آنهــا لحــاظ شــود.
از شــکل بــالا همچنیــن متوجــه خواهیــم 
شــد کــه »حسابرســی داخلــی نباید بعضی 
فعالیــت هــا در فرآینــد مدیریــت ریســک 
ســازمان را متقبــل شــود«. در حقیقــت، 
مســئولیت چنین فعالیت هایی بر عهده 
ی مدیریــت اســت و برعهــده گرفتــن آنهــا 
حســابرس  طرفــی  بــی  و  اســتقلال  بــه 
ــن از  ــد. بنابرای ــی لطمــه وارد مــی کن داخل
حسابرســی داخلــی انتظــار مــی رود کــه 
فقــط بــا فراهــم نمــودن خدمــات ضمانتــی 
و مشــاوره ای، حمایــت قابــل توجهــی از 
فرآینــد مدیریــت ریســک انجــام دهــد و 
بــه عنــوان مثــال از اقداماتــی نظیــر انجــام 
فعالیــت هــای کنتــرل داخلــی، تصمیــم 
گیــری بــه جــای مدیریــت و ارزیابــی بــازده 
کنتــرل داخلــی بــه جــای مدیریــت، کــه 
ــون ســاربینز آکســلی  توســط بندهــای قان
نهی شــده اســت، و همچنین موارد دیگر 

بپرهیــزد.  

نتیجه بحث
ســازمان هــا مدتجهــا پیــش مطلــع شــدند 
افــزوده،  ارزش  کســب  لازمهجــی  کــه 
یــک مدیریــت کارا میجباشــد. سیســتم 
مدیریــت ریســک در طــول زمــان و تحــت 
تاثیــر عوامــل متعــدد تغییــر کــرده و بهبــود 
ســنتی  مفهــوم  بنابرایــن  اســت،  یافتــه 
ــت  ــه مفهــوم »مدیری ــت ریســک ب مدیری
ریســک ســازمان« در 1990 تحــول یافــت 
کــه دلیــل ایــن تحــول ایــن بــود کــه نگــرش 
ســنتی کــه مشــتمل بــر یــک مدیریــت 
ریســک بســته بــرای هــر بخــش مجــزای 
ســازمان بــود، دیــد ســازمان را بــر ریســک 
کلــی کــه بــا آن مواجــه شــده بــود محــدود 
مــی کــرد. حــال در تقابــل بــا ایــن نگــرش، 
مفهــوم مدیریــت ریســک ســازمان دیــد 
گســترده تــری دارد، چــرا کــه ایــن مفهــوم، 
کل ریســکی کــه شــرکت در معــرض آن 
قــرار دارد را در همــه ســطوح ســازمانی 

ــد. تنظیــم و مدیریــت مــی کن
جدیــد  مفهــوم  توســعه  بــا  همزمــان 
مدیریت ریســک ســازمان، نگرشی جدید 
بــه حسابرســی داخلــی هــم کــه بیشــتر از 

همیشــه متمرکــز بــر ریســک بــود توســعه 
یافــت. موسســه حسابرســان داخلــی بــا 
اتخــاذ اســتانداردها، توصیــه هــا، گــزارش 
هــا و دیگــر مــوارد، نقــش قابــل توجهــی 
در اســتقرار  حسابرســی داخلــی مبتنــی بــر 
ریسک ایفا نمود و همچنین راهبردهایی 
ــرای توســعه بیشــتر حسابرســی داخلــی  ب
امــروز،  تجــرت  فرهنــگ  در  کــرد.  ارائــه 
حسابرســی داخلــی نقــش دوگانــه ای در 
ــد:  ــا مــی کن ــد مدیریــت ریســک ایف فرآین
ریســک،  مدیریــت  فرآینــد  کارایــی  اول، 
نظارت داخلی و کنترل ریســک ها و ... را 
تضمیــن مــی کنــد و دوم بــه عنوان مشــاور 
جهــت راهنمایــی مدیریت در بهبــود حوزه 
هــای اصلــی تجــارت، فعالیــت مــی کنــد.  
ابــزاری  عنــوان  بــه  داخلــی  حسابرســی 
بــرای مدیریــت ریســک، بایــد ســازمانجها 
فعالیــت  در  قانونــی  مــواد  اجــرای  در  را 
در  هــا  آن  کاربســت  و  تجــاری  هــای 
مدیریــت ریســک ســازمان یــاری نمایــد. 
عــلاوه بــر ایــن حسابرســی داخلــی بایــد 
جهــت ارزیابــی ریســک و کنتــرل داخلــی، 
ــا مدیریــت ســازمان،  همــکاری نزدیکــی ب
کمیته حسابرســی و حسابرســان مستقل 
داشــته باشــد، بایــد مســئولیت انطبــاق 
ــر عهــده بگیــرد،  ــی را ب ــا تنظیمــات قانون ب
را  ســازمان  ریســک  مدیریــت  کارایــی 
ارزیابــی کنــد و نظــرات و پیشــنهادات خــود 
را بــرای بهبــود ایــن فرآینــد ارائــه نمایــد. 
بنابرایــن، حسابرســی داخلــی بــه تحقــق 
اهــداف تعییــن شــده یــاری مــی رســاند و 
همزمــان آســیب پذیــری ســازمان در برابــر 
ریســک را کاهــش مــی دهــد. نقش اصلی 
حسابرســی داخلــی در مدیریــت ســازمان، 
تضمیــن بــازده و کارایــی فرآینــد مدیریــت 
ریســک مــی باشــد و اینکــه توصیــه هایــی 
در جهــت مدیریــت ریســک هــای اساســی 
کــه ســازمان بــا آن هــا مواجــه مــی شــود 

ــد. ــه نمای ارائ
از حسابرســی داخلــی انتظــار مــی رود کــه 
آینــده در فراینــد مدیریــت ریســک،  در 
شــرکت فعــال داشــته باشــد و قابلیــت 
هــای لازم جهــت انجــام چنیــن فعالیــت 
حسابرســی  دهــد.  گســترش  را  هــای 
ــا انجــام ارزیابــی مســتمر و  داخلــی بایــد ب
ــه  ــه هــا و پیشــنهادات خــود ب ــه توصی ارائ
بهبود فرآیند مدیریت ریســک که وظیفه 
باشــد  مــی  ســازمان  یــک  مدیریــت  ی 
کمک نماید. نکته ای که مهم میجباشد 
ایــن اســت کــه حسابرســی داخلــی بایــد 
اســتقلال خــود از مدیریــت ســازمان را در 
انجام فعالیتهای مرتبط با فرآیند ریســک 
ســازمان حفــظ نمایــد. بــه صــورت دقیقتر، 
لازم اســت کــه حسابرســی داخلــی نقــش 
خود در کارایی فرآیند مدیریت ریســک را 
فقــط بــا فراهــم نمــودن خدمــات تضمینی 

ــد. ــا نمای و مشــاوره ای ایف

23

فصلنامه مدیران مالی / پاییز 1401/ شماره 2

Bonic, L., Dordevic, M., 2012, 
“Potentials of Internal audit in 
Enterprise Risk Management”, 
FACTA UNIVERSITATIS Series: 
Economics and Organization 
Vol. 9, No 1, pp. 123 - 137
Campbell, M., Adams, G.W., 
Campbell, D.R. and Rose, M.P. 
,2006, “Internal audit can deliver 
more value”, Financial Executive, 
January/February, pp. 447-.
Castanheira, N., Rodrigues, 
L. L., Craig, R. ,2009, “Factors 
associated with the adoption 
of risk-based internal auditing”, 
Managerial Auditing Journal, Vol. 
25, pp. 7998-.
Kunkel, J. 2004, “The changing 
role of internal audit”, Chain 
Store Age, September, pp. 45-.
Sarens, G., Beelde, I., 2006, 
“Internal auditors› perception 
about their role in risk 
management”, Managerial 
Auditing Journal, Vol. 21 No. 1
The Role of Internal Auditing 
in Enterprise-wide Risk 
Management, Position 
Statement, 2004, The Institute 
of Internal auditors and The 
Institute of internal auditors UK 
and Ireland.

رفـــــــرنس



24

فصلنامه مدیران مالی / پاییز 1401/ شماره 2

بیمه ایران از آذرماه 
۱۳۱۴ صدور بیمه نامه 
در رشته های مختلف 

را آغاز کرد

بیمه ایران

تعدادی از دانشجویان 
رشته های اقتصادی و 
تجارت برای آموختن 
فنون بیمه به خارج از 

کشور اعزام شدند

آموزش فنون بیمه

 بسیاری از شرکت 
های بیمه ای جهان 
از اینشورتک ها برای 

ارزیابی ریسک و 
برآورد نرخ متفاوت 
بیمه برای هر بیمه 
گزار بهره برداری 

می کنند

نیاز به تشکل

کاربرد تکنولوژی در صنعت بیمه
مدیران مالی

یادداشت

دکترفریبا نوروزی 
عضو انجمن حسابداران خبره ایران 

ظهــور فــن آوری هــا و نــوآوری هــای نویــن مبتنــی بــر تکنولوژی بخصوص اینشــورتک ها در صنعت بیمه 
بــازار گســترده ای را بــرای ایــن صنعــت در جهــان بوجــودآورده اســت .اینشــورتک هــا روی زنجیــره ارزش 
بیمــه اثــرات زیــادی داشــته انــد و هیــچ بخشــی از ایــن زنجیــره نیســت کــه تحــت تأثیــر ایــن موضــوع قــرار 
نگرفته باشد. فناوری اطلاعات صنعت بیمه و صنایع مالی را دستخوش تغییرات اساسی کرده که این 
موضوع نیازمند حضور نیروی انسانی کارآزموده و پیشبرد دانش مهارت محور است، زیرا  روش های 
ســنتی دیگــر جوابگــوی نیازهــای بیمــه گــذاران نیســت. امروزه در کشــورهای پیشــرفته ارزیابی خســارت 
زلزله، ســیل و آتش ســوزی از طریق پهپادها صورت می گیرد. و اســتفاده از فناوری بلاکچین و ارزهای 
رمزنــگار در صنعــت بیمــه باعــث شــده کــه  شــرکت هــای بیمــه ای به ویــژه در زمینه اتکائی بین المللی، 

بــرای اجتنــاب از تبــادل ارز فیزیکــی از رمــز ارزها اســتفاده کنند.

مقاله
Article
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تاریخچه صنعت بیمه ایران از ۸۵ سال 
پیش تاکنون

با این اوصاف اگرچه پیشینه صنعت بیمه 
در ایــران بــه حــدود 85 ســال پیــش بــاز مــی 
گــردد امــا متاســفانه ایــن صنعــت کمــاکان 
درگیر روش های سنتی و دستورالعمل های 
متضمن این روش ها می باشد.  براساس 
مســتندات موجــود در پانزدهــم آبان مــاه 
ســال ۱۳۱۴، شــرکت ســهامی بیمــه ایــران 
بــه عنــوان نخســتین شــرکت بیمــه ایرانــی و 
دولتــی تأســیس شــد و بــه عنــوان بنیان گذار 
صنعــت بیمــه در کشــور آغــاز بــه کارکــرد. 
آغــاز فعالیــت بیمــه ایــران )۱۴ آبــان ۱۳۱۴( 
را بــه تعبیــری می تــوان ملــی شــدن صنعــت 
بیمــه تلقی کــرد. بیمــه ایــران از آذرمــاه ۱۳۱۴ 
صــدور بیمــه نامــه در رشــته های مختلــف را 
آغــاز کــرد و ظــرف یــک ســال در شــهرهای 
مشــهد، شــیراز، اصفهــان، همــدان، اهــواز و 
بوشــهر نمایندگی تأســیس کرد. بیمه ایران 
در ظاهــر خصوصــی بــود و ســهامداران آن از 
ســه نفــر اشــخاص حقیقــی و وزارت مالیــه 
تشــکیل شــده بود اما در عمل یک شــرکت 

دولتــی محســوب می شــد.
هم زمان تعدادی از دانشجویان رشته های 
اقتصــادی و تجــارت بــرای آموختــن فنــون 
بیمــه بــه خــارج از کشــور اعــزام شــدند. 
شــرکت بیمــه ایــران موفــق شــد در همــان 
ســال نخســت فعالیتــش ،۶۲ درصــد  بــازار 
بیمــه کشــور را در اختیــار بگیــرد و ســهم 
بــه  100درصــد  از  را  خارجــی  مؤسســات 
38 درصــد و  درصــد واگــذاری اتکائــی را از 
حــدود 90 درصــد  بــه44 درصــد  رســانید و بــا 
کاهش نرخ حق بیمه در برخی از رشــته ها 
به حدود 50 درصد  در گســترش و توســعه 
بیمــه نقــش مؤثــری را ایفــا کــرد به طــوری 
کــه امــروز نــه تنهــا درسراســر کشــور، بلکــه 
درکشــورهای اروپایــی و آســیایی، بــه ویــژه 
در خاورمیانــه نامــی پــر آوازه و آشناســت.این 
شــرکت تــا قبــل از پیــروزی انقــلاب در ســال 
1357 بــه عنــوان تنهــا شــرکت بیمــه دولتــی 
فعالیــت می کــرد. هم اکنــون بیمــه ایــران بــا 
بیــش از ۲۰۵ شــعبه و ۳۷۷۰ نمایندگــی در 
داخــل کشــور و ۱۲ شــعبه و نمایندگــی در 
خــارج از کشــور بزرگتریــن شــرکت بیمــه در 

ــران اســت. ای

عــدم توجــه صنعــت بیمــه بــه کیفیــت و 
نحوه ارائه خدمات

 بررســی فعالیــت شــرکت هــای بیمــه ای 
نشــان می دهد كه صنعت بیمه کشــور در 
زمینــه اســتفاده ازتکنولــوژی اطلاعــات و نرم 
افزارهای مناســب در زمینه تولید، گردآوری 
و ثبــت داده هــا بــرای تحلیــل، سیاســت 
گذاری و تصمیم گیری هنوز مراحل سنتی 
اولیــه در درون  و داده هــای  بــوده  اولیــه 
شــرکت های بیمه اغلب به صورت موردی 

تولیــد مــی شــود.
 بــا ایــن پیشــینه قابــل توجــه  صنعــت بیمــه 

کشــور و خصوصــی ســازی متاســفانه هنــوز 
شــاهد آن هســتیم کــه  کــه گزارشــات مالــی  
ارائــه شــده صرفــا متمرکــز برعملیــات کمــی 
بیمه مانند میزان رشد وسهم بازار ونسبت 
خســارت وغیــره بــوده و بــه کیفیــت ونحــوه 
ــه خدمــات توجــه کمتــری شــده اســت  ارائ
وعلــت نارســایی وچالــش هــای صنعــت 
بیمــه کشــورعدم بهــره گیــری ازتکنولــوژی  
گــذاری  وســرمایه   »Insurtech« بیمــه 
اســت.واژه حــوزه  ایــن  در  وکافــی   جــدی 
»  Insurtech« در واقــع خلاصــه ترکیــب 
 »Technology و   Insurance« واژه  دو 
اســت کــه بــه کاربــرد تکنولــوژی در صنعــت 
بیمه اشاره دارد. مهمترین مساله در حوزه 
» Insurtech « روشــی اســت کــه بتوانــد 
ریســک هر فرد را محاســبه کرده و بهترین 
خدمت بیمه ای را با مناسبترین قیمت به 
او پیشنهاد دهند. بررسی  فعالیت شرکت 
هــای بیمــه ای نشــان مــی دهــد كــه صنعت 
بیمــه کشــور در زمینه اســتفاده ازتکنولــوژی 
اطلاعــات و نــرم افزارهــای مناســب در زمینه 
بــرای  هــا  داده  ثبــت  و  وگــردآوری  تولیــد 
تحلیــل، سیاســت گــذاری و تصمیــم گیــری 
هنــوز مراحل ســنتی اولیــه بــوده و داده های 
اولیــه در درون شــرکت هــای بیمــه اغلــب به 

صــورت مــوردی تولیــد مــی شــود.
درحالــی کــه در صنعت بیمه جهانــی از داده 
کاوی مبتنی بر بلاک جین و کلاد اســتفاده 
مــی کننــد در ایــران بــه صورت ســنتی تعــداد 
زیــادی از بیمــه گذارارانــی کــه از حــق بیمــه 
اســتفاده می کنند به میزان کافی خدمات 
بیمــه ای را دریافــت نمــی کننــد چــرا کــه 
میــزان هــر ریســک بــرای هــر فــرد متفــاوت 
بوده و لازم است با بررسی عملکرد، میزان 
تراکــم و خطــرات شــرکت بیمــه کــه بــرای 
اشــخاص ثبــت مــی شــود قیمــت خدمــات 

بیمــه ای متفــاوت اســت.
 در حالــی کــه در حــال حاضــر صنعــت بیمــه 
جهانــی از داده کاوی مبتنــی برریســک بــا 
اســتفاده از بــلاک چیــن و کلاد خدمــات 
جذابــی را بــرای بیمــه گــذاران فراهــم کــرده 
اما در ایران و در شــرايط فعلی وبا اســتفاده 
از روش ســنتی تعــداد قابــل توجهــی از بیمه 
گذارانــي کــه حــق بیمــه پرداخــت مــی کننــد 
بــه میــزان کافــی خدمــات بیمــه ای دریافــت 
نمــی کننــد، چــرا کــه میــزان ریســکی کــه هــر 
فــرد متحمــل می شــود بــا فــرد دیگــر قطعــا 
متفاوت بوده ولازم است با بررسی عملکرد 
هر مشتری و همچنین میزان تراکنش ها 
و خطراتــی کــه شــرکت بیمــه ای ازاشــخاص 
حقوقــی وحقیقــی بــه تفکیــک ثبــت مــی 
کنند، قیمت پیشنهادی ارائه خدمات بیمه 
ای نیــز تغییــر کــرده و متناســب بــا عملکــرد 

ونیــاز مشــتری ارائــه شــود.
نگاهــی بــه تجربیــات شــرکت هــای بیمــه 
ــا  ــی نشــان مــی دهــد کــه ب ای موفــق جهان
اســتفاده از » Isurtech « بــا اســتفاده از 
تکنیــک وابزارهــای هــای جدیــدی ماننــد 

شبکه های اجتماعی،تلفن های هوشمند 
وغیــره وبــا ارزیابــی ریســک وبــا ارائــه خدمات 
سفارشــی مناســب ترین وکمترین نرخ را با 
بالاتریــن کیفیــت بــه بیمــه شــدگان وبیمــه 
گــزاران ارائــه خواهنــد داد وایــن شــرکت های 
بیمــه قــادر خواهنــد بــود تــا بــا کنار گذاشــتن 
مــدل هــای قدیمــی بیمــه کــه مبتنــی بــر 
تعــداد  از  یکســان  بیمــه  حــق  دریافــت 
زیــادی افــراد و پرداخــت حداقلــی بــه تعــداد 
محدودی بیمه شــده بوده این روند ســنتی 
را کنــار گذاشــته و براســاس نیــاز مشــتری و 
همچنیــن میــزان ریســکی که هــر فرد بــا آن 
مواجــه مــی شــود خدمــات خــاص بیمــه ای 
بــا قیمــت هــای کامــلا متفــاوت ارائــه دهنــد

بهــره گیــری از Insurtech توســط شــرکت 
ــه  هــای بیمــه ای و تحلیــل داده هــا قــادر ب
جیــغ آوری و تحلیلــی پیشــرفته داده هــا 
هستند ، همچنین با استفاده از  تکنولوژی 
جدیــد شــاهد کاهــش قیمــت شــاهد ارائــه 
خدمــات بهتــر و کاهــش زمــان بــرای جهــت 
انجــام فرآینــد پرداخــت خســارت و غرامــت 

هستند
در حــال حاضــر بســیاری از شــرکت هــای 
بیمــه ای جهــان از اینشــورتک هــا بــرای 
ارزیابــی ریســک و بــرآورد نــرخ متفــاوت بیمه 
برای هر بیمه گزار بهره برداری می کنند. از 
آنجا که ماهیت فعالیت شرکت های بیمه 
ای تولید ریســک  اســت این شــرکت ها در 
فعالیــت روزانــه خــود بــا انبوهــی از داده هــا 
مواجه هستند که این حجم داده اولا باید 
بــه اطلاعــات تبدیــل و ســپس بــا اســتفاده 
از ایــن اطلاعــات و تحلیــل و پــردازش آنهــا  
تصمیم هــای موثــر تجــاری اتخــاذ شــود. 
ایــن عمــل در جهــان اطلاعــات و انفجــار 
 »  Insurtech  «اطلاعــات فقــط از طریــق
میســر اســت .بــه طــوری کــه شــرکت هــای 
بیمــه ای بــا اســتفاده از ایــن ابــزار و تحلیــل 
داده هــا قــادر هســتند  بــا جمــع آوری و 
تحلیل پیشرفته ی این داده ها و همچنین 
بــا بکارگیــری تکنولوژی هــای نویــن باعــث 
کاهــش قیمــت تمــام شــده ارائــه خدمــات 
وکمتــر شــدن زمــان و انــرژی مصــرف شــده 
جهــت انجــام فراینــد پرداخــت خســارت 

وغرامــت شــوند. 
از طــرف دیگــر بــا پیشــرفت هــای اخیــر 
در فنــاوری هــای نویــن نظیــر تلفــن هــای 
هوشمند، شرکت های بیمه ای با استفاده 
و ادغام تکنولوژی در کسب و کار بیمه ای، 
محصولات و خدماتی جدیدی را به قیمت 
هــای مناســب ارائــه و عمــلا حــوزه ســنتی 
کســب و کار بیمه ای را توســعه و گســترش 
دهنــد بــه طــوری که حجم بازار جهانی بیمه 
در ســال 2021 به حدود 5.500 میلیارد دلار 
رســید. بــدون شــک اســتفاده از تکنولــوژی 
تاثیــر فراوانــی بــر الگوهــا و مدل هــای کســب 
و کارفاقــد کارایــی شــرکت هــای بیمــه ایرانــی 
خواهد داشت  و می تواند حجم بازار بیمه 

ای را بــه شــدت تحــت تاثیرقراردهــد. 

اینشورتک ها بازار 
گسترده ای را در 

صنعت بیمه ایجاد 
کرده و آن را تحت 

تاثیر قرار داده اند،  
فناوری اطلاعات 
صنعت بیمه را 

دستخوش تغییر 
کرده که این امر 

نیازمند نیروی انسانی 
کارآزموده و پیشبرد 
دانش مهارت محور 

است.

برش از مطلب
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مطابــق فرضیــه هزینــه سیاســی، شــرکت 
سیاســی  هــای  هزینــه  دارای  کــه  هایــی 
هستند تمایل کمتری به پرداخت مالیات 
دارنــد. شــرکت هــای بزرگتــر از نظــر دارایــی و 
تجهیزات به دلیل داشــتن منابع بیشــتر و 
عملیــات وســیع تــر، بــه دلیــل اینکــه هزینه 
هــای فرصــت را در محاســبه ســود خالــص 
وارد نمــی کننــد، بــه طــور میانگیــن ســود 
بالاتــری گــزارش مــی کننــد لــذا بــه دنبــال راه 
هایــی بــرای کاهــش مالیــات پرداختــی خــود 
هســتند. در نتیجه مدیران این شــرکت ها 
روشــهای حســابداری را انتخــاب مــی کننــد 
کــه پرداخــت مالیــات را بــه تعویــق بیاندازنــد
 مطابــق فرضیــه هزینــه سیاســی، شــرکت 
سیاســی  هــای  هزینــه  دارای  کــه  هایــی 
هستند تمایل کمتری به پرداخت مالیات 
دارنــد. بنابرایــن شــرکت هــای بزرگتــر از نظــر 
دارایــی و تجهیــزات بــه دلیــل داشــتن منابع 
بیشــتر و عملیــات وســیع تــر، بــه دلیــل 
اینکــه هزینــه هــای فرصــت را در محاســبه 
ســود خالــص وارد نمــی کننــد، بــه طــور 
میانگیــن ســود بالاتــری گــزارش مــی کننــد 
لذا به دنبال راه هایی برای کاهش مالیات 
پرداختــی خــود هســتند. در نتیجــه مدیــران 
ایــن شــرکت هــا روشــهای حســابداری را 
انتخاب می کنند که پرداخت مالیات را به 
تعویق بیاندازند همچنین نتایج نشان داد 
کــه هزینــه هــای سیاســی رابطه بین اجــرای 
استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی 
و شــکاف مالیاتــی را تعدیــل نمــوده و از 

شــدت آن کــم مــی کنــد. 
دولت هــا همــواره بــر اســاس قانون اساســی 
درخصــوص نیازهــا و خواســته های اساســی 
برقــراری  شــغل،  ایجــاد  ماننــد  جامعــه، 
امنیــت داخلــی وملــی، تثبیــت قیمت هــا و 
ــر عمــوم مــردم پاســخ گو  غیــره بایــد در براب

بــرای دســت یابی  باشــند. بدیهــی اســت 
بــه ایــن اهــداف، برخــورداری از منابــع مالــی 
کافــی ضــروری اســت. مالیــات بــه عنــوان 
اصلی تریــن ابــزار کســب درآمــد می توانــد 
اهــداف  بــه  نیــل  جهــت  در  را  دولت هــا 
بــه  رو،  ایــن  از  یــاری رســاند.  پیش گفتــه 
دلیــل نقــش خــاص مالیــات و تأثیــر بدیهــی 
آن بــر جوامــع و دولت هــا، موضــوع مالیــات، 
قوانیــن و ســازوکارهای مربــوط بــه آن در 
اقتصــادی،  صاحب نظــران  توجــه  کانــون 
مالیه عمومی، سیاستمداران و حتی عموم 
مــردم قــرار گرفتــه اســت. مالیــات یکــی از 
ابزارهــای مهمــی اســت کــه دولت هــا بــه 
کمــک آن در متغیرهــای اقتصــادی ماننــد 
رشــد اقتصــادی، نــرخ تــورم و بیــکاری و 
تخصیــص منابــع، اثــر می گــذارد. در اغلــب 
کشــورها و به ویژه کشــورهای توســعه یافته، 
مالیــات عمده تریــن منبــع مالــی دولــت 
از  دولــت  مخــارج  تأمیــن  بــرای  و  اســت 
اهمیــت زیــادی برخــوردار اســت، امــا در 
کشــورهای در حــال توســعه بــه دلیــل وجــود 
ســاختار تورمــی و کارآ نبــودن نظــام مالیاتی، 
درآمدهــای مالیاتــی درصد ناچیــزی از تولید 
ناخالــص ایــن کشــورها را شــکل می دهــد 
.ایــران نیــز بــه عنــوان یکــی از کشــورهای 
در حــال توســعه، بــه دلیــل شــفاف نبودن و 
ناتوانی نظام مالیاتی در شناســایی صحیح 
میــزان  عمومــاً  افــراد،  و  بنگاه هــا  درآمــد 
مالیــات تشــخیصی پاییــن بــوده و اغلــب بــا 
میــزان مالیــات واقعــی تفــاوت قابــل توجهی 
دارد کــه  بــا اجــرای طــرح جامــع مالیاتــی 
و اصلاحیــه جدیــد قانــون مالیــات هــای 
مصــوب تیرمــاه 1394 و تضویــب قانــون 
دائمــی ارزش افــزوده در ســال 1400 و پیامــد 
فروشــگاهی  هــای  پایانــه  قانــون  اجــرای 
مالیاتــی  درآمدهــای  مودیــان،  ســامانه  و 

بعنــوان مهــم تریــن درآمــد عمومــی کشــور 
شــناخته شــده اســت . دولــت بــه عنــوان 
یکــی از ذی نفعــان کلیــدی شــرکت ها، بــرای 
تشخیص میزان مالیات، بر اظهارنامه های 
مالیاتــی کــه توســط مؤدیان مالیاتی تنظیم 
و تســلیم می گــردد، تکیــه می کنــد. به رغــم 
تکیــه دولــت بــر اظهارنامه هــای مؤدیــان، 
مالیــات ابــراز شــده بــا مالیــات تشــخیصی 
کــه  نیســت  یکســان  مــوارد  در بیش  تــر 
اصطلاحــاً بــه آن »شــکاف مالیاتــی « گفتــه 

می شــود.
در کشــورهــــای توسعــــه  یافتــــه، مالیـــــات 
عمده ترین منبع مالی دولت اســت و برای 
تأمیــن مخــارج دولــت از اهمیــت زیــادی 
برخــوردار اســت، امــا در کشــورهای در حــال 
توسعه به دلیل وجود ساختار تورمی و کارآ 
نبــودن نظــام مالیاتــی، درآمدهــای مالیاتــی 
ایــن  ناخالــص  تولیــد  از  ناچیــزی  درصــد 
ــه  ــز ب ــران نی کشــورها را شــکل می دهــد، ای
دلیــل شــفاف نبودن و ناتوانــی نظام مالیاتی 
در شناســایی صحیــح درآمــد بنگاه هــا و 
افــراد، عمومــاً میــزان مالیــات تشــخیصی 
پایین بوده و اغلب با میزان مالیات واقعی 

تفــاوت قابــل توجهــی دارد 
شــکاف مالیاتــی عبــارت اســت از تفــاوت 
ــات وصــول شــده و آن چــه طبــق  بیــن مالی
قانــون بایــد وصــول شــود، شــکاف مالیاتــی 
از دو بخــش عمــده فــرار مالیاتــی و اجتنــاب 
مالیاتی تشــکیل شــده اســت. فرار مالیاتی 
زمانــی رخ می دهــد کــه مــؤدی از گــزارش 
درآمــد مشــمول مالیــات مربــوط بــه کار یــا 
ســرمایه خــود خــودداری می کنــد، دســت 
بــه یــک اقــدام غیرقانونــی مــی زنــد کــه وی را 
در معــرض برخــورد قانونــی از جانب مراجع 
مالیاتــی قــرار می دهــد. در مقابــل، اجتنــاب 
مالیاتــی در چارچــوب قوانیــن مالیاتی انجام 

مدیران مالی
گفت و گو

دکترخاطره کارگرپور
استادیار گروه حسابداری دانشگاه آزاد اسلامی آبادان

اجرای استانداردهای بین المللی گزارشگری 
مالی و شکاف مالیاتی در بورس اوراق بهادار تهران

دولت به عنوان یکی از ذی نفعان 
کلیدی شرکت ها، برای تشخیص 
میزان مالیات، بر اظهارنامه های 

مالیاتی که توسط مؤدیان مالیاتی 
تنظیم و تسلیم می گردد، تکیه 

می کند

01

در کشورهای توسعه یافته، مالیات 
عمده ترین منبع مالی دولت است و 
برای تأمین مخارج دولت از اهمیت 

زیادی برخوردار است

02

شکاف مالیاتی عبارت است از تفاوت 
بین مالیات وصول شده و آن چه 

طبق قانون باید وصول شود، شکاف 
مالیاتی از دو بخش عمده فرار 

مالیاتی و اجتناب مالیاتی تشکیل 
شده است

03

ایــن مقالــه پیرامــون بررســی نقــش تعدیلــی هزینــه هــای سیاســی بــر رابطه بیــن اجــرای اســتانداردهای بین المللی 
گزارشگری مالی و شکاف مالیاتی در بورس اوراق بهادار تهران طی بازه زمانی 1390 تا 1399 با استفاده از اطلاعات 

155 شــرکت منتخب تدوین شــده اســت. 
نتایج این بررسی نشان داده که اجرای استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی بر شکاف مالیاتی تاثیر منفی و 
معنی داری دارد به نحوی که با اجرای این استانداردها میزان شکاف مالیاتی کمتر شده است. بر اساس تئوری 
نمایندگی و تئوری ذینفعان استفاده از استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی به عنوان مبنایی برای محاسبه 
درآمد مشمول مالیات، موجب حفظ سطح بالای انطباق بین سود حسابداری و سود مشمول مالیات شده که 

این مساله باعث کاهش اختلاف بین سود حسابداری و سود مشمول مالیات می شود.

مقاله
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می شــود و مــؤدی دلیلــی بــرای نگرانــی بابت 
کشــف احتمالــی اقدامــات خویــش نــدارد.
پدیــده فــرار مالیاتــی و اجتنــاب مالیاتــی بــه 
عنــوان یــک ضــد ارزش می توانــد تهدیــدی 
جدی برای تداوم زندگی اجتماعی و تحقق 
رفــاه اجتماعــی باشــد. از ایــن رو، شــناخت 
عوامــل بــروز و تشــدید ایــن دو مقولــه و ارائه 
راه کارهــا و پیشــنهادهای علمــی و کاربــردی 
بــه ویــژه در رابطــه بــا اجتنــاب مالیاتــی کــه از 
مجرای قانونی شــکل می گیرد و کشــف آن 
بــه مراتــب دشــوارتر از فــرار مالیاتــی اســت، 

امــری اجتنــاب ناپذیــر اســت.
حسابداری مالیاتی و حسابداری مالی دارای 
زمینــه هــای لازم بــه منظــور تأثیرپذيــری 
از يکديگرنــد کــه يکــی از عوامــل مهــم ايــن 
اثرگــذاری در ايــران وجــود دو مرجع ســازمان 
حسابرسی و سازمان امور مالیاتی به عنوان 
متولیان وضع اســتانداردهای حســابداری و 
سیاســت هــای مالیاتــی بــه عنــوان ســازمان 
هــای زيــر مجموعــه وزارت امــور اقتصــادی 
و دارايــی اســت. ايــن اشــتراک، تعامــل و 
ــون  وحــدت اگــر باعــث شــود کــه مفــاد قان
مالیــات هــای مســتقیم بــا آنچــه کــه در 
استانداردها عنوان می شود پايه مشترکی 
داشــته باشــد ، آنگاه حســابداری برای نظام 

مالیاتی تبديل به ابزاری قوی در تشخیص 
مالیــات خواهــد شــد.

حسابداری مالیاتی و حسابداری مالی دارای 
زمینــه هــای لازم بــه منظــور تأثیرپذيــری 
از يکديگرنــد کــه يکــی از عوامــل مهــم ايــن 
اثرگــذاری در ايــران وجــود دو مرجع ســازمان 
حسابرسی و سازمان امور مالیاتی به عنوان 
متولیان وضع اســتانداردهای حســابداری و 
سیاســت هــای مالیاتــی بــه عنــوان ســازمان 
هــای زيــر مجموعــه وزارت امــور اقتصــادی 
و دارايــی اســت. ايــن اشــتراک، تعامــل و 
ــون  وحــدت اگــر باعــث شــود کــه مفــاد قان
مالیــات هــای مســتقیم بــا آنچــه کــه در 
استانداردها عنوان می شود پايه مشترکی 
داشــته باشــد ، آنگاه حســابداری برای نظام 
مالیاتی تبديل به ابزاری قوی در تشخیص 

مالیــات خواهــد شــد. 
هــدف از گزارشــگری مالــی، ارائــه اطلاعاتــی 
طبقــه بنــدی شــده دربــاره وضعیــت مالــی، 
عملکــرد مالــی و انعطــاف پذیــری مالــی 
طیــف  بــرای  کــه  اســت  تجــاری  واحــد 
وســیعی از اســتفاده کننــدگان صــورت هــای 
مالــی در اتخــاذ تصمیمات اقتصادی مفید 
واقــع می شــود. ایــن اهــداف زمانــی قابــل 
دســتیابی اســت کــه اســتانداردهای بیــن 

المللــی حســابداری در شــرایط موجــود بــه 
کار گرفتــه شــود. ادبیــات حســابداری دو 
تئــوری نمایندگــی و ذینفعــان را پیرامــون 
فعالیــت هــای فــرار و اجتنــاب مالیاتــی بــا 
گزارشــگری  المللــی  بیــن  اســتانداردهای 
مالــی مطــرح کــرده اســت. بدیــن صــورت 
کــه اســتفاده از اســتانداردهای بیــن المللــی 
گزارشــگری مالــی بــه عنــوان مبنایــی بــرای 
محاســبه درآمــد مشــمول مالیــات، موجــب 
بیــن ســود  انطبــاق  بــالای  حفــظ ســطح 
حســابداری و ســود مشــمول مالیــات مــی 

شــود. 
هــدف از گزارشــگری مالــی، ارائــه اطلاعاتــی 
طبقــه بنــدی شــده دربــاره وضعیــت مالــی، 
عملکرد مالی و انعطاف پذیری مالی واحد 
تجــاری اســت کــه بــرای طیــف وســیعی از 
ــی در  اســتفاده کننــدگان صــورت هــای مال
اتخــاذ تصمیمــات اقتصــادی مفیــد واقــع 
می شــود. این اهداف زمانی قابل دســتیابی 
المللــی  بیــن  اســتانداردهای  کــه  اســت 
حسابداری در شرایط موجود به کار گرفته 

شــود
در تصویــب اســتانداردهای بیــن المللــی 
دارای  کــه  کشــورهایی  مالــی  گزارشــگری 
ســطح پایین انطباق بین ســود حســابداری 

هدف از گزارشگری 
مالی، ارائه اطلاعاتی 
طبقه بندی شده 
درباره وضعیت 

مالی، عملکرد مالی 
و انعطاف پذیری 
مالی واحد تجاری 

است که برای 
طیف وسیعی از 
استفاده کنندگان 
صورت های مالی 

در اتخاذ تصمیمات 
اقتصادی مفید 

واقع می شود. این 
اهداف زمانی قابل 
دستیابی است که 
استانداردهای بین 

المللی حسابداری در 
شرایط موجود به کار 

گرفته شود

برش از مطلب
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و ســود مشــمول مالیــات هســتند، ممکــن 
اســت از این اســتانداردها برای تهیه و ارائه 
صــورت هــای مالــی بــا اهــداف عــام و حفــظ 
قوانیــن موجــود بــرای مقاصــد مالیاتــی، کــه 
در نتیجــه حفــظ ســطح پاییــن انطبــاق بیــن 
ســود حســابداری و ســود مشــول مالیــات را 
بــه دنبــال دارد اســتفاده کننــد و یــا ممکــن 
ــی  اســت اجــرای اســتانداردهای بیــن الملل
گزارشگری مالی را به عنوان مبنایی جهت 
محاســبه درآمــد مشــمول مالیــات بــه کار 
برند تا سطح انطباق بین سود حسابداری 

و ســود مشــمول مالیــات افزایــش یابــد.
بنابرایــن بســته بــه ســطح مالیــات دفتــری 
و تصمیمــات یــک کشــور بــرای حفــظ یــا 
اصــلاح ســطح انطبــاق پــس از تصویــب 
گزارشــگری  المللــی  بیــن  اســتانداردهای 
مالــی، درآمــد مشــمول مالیــات شــرکت هــا 
ــا ایــن  مــی توانــد تحــت تاثیــر قــرار گیــرد. ب
حــال اختیــار اعطــا شــده بــه مدیــران در 
تهیــه صــورت هــای مالــی بــا در نظــر گرفتــن 
تئوری ذینفعان و تئوری نمایندگی از منظر 
قــرار  تردیــد  مــورد  مالیاتــی  متخصصــان 
مــی گیــرد و بــه طــور کلــی توســط آنهــا بــرای 
محاســبه درآمد مشــمول مالیات قرار نمی 
گیرد. همچنین کاهش سطح انطباق بین 
ســود حســابداری و ســود مشــمول مالیــات 

در هنگام اجرای استانداردهای بین المللی 
گزارشــگری مالــی احتمــال دارد فعالیــت 
هایــی کــه بــر میــزان فــرار و اجتنــاب مالیاتــی 

تاثیرگــذار هســتند را تشــدید کنــد.
ــه بررســی عوامــل  پژوهــش هــای  زیــادی ب
موثــر بــر شــکاف مالیاتــی در شــرکت هــا 
پرداختــه انــد. امــا ایــن مطالعــات، نقــش 
گزارشــگری  بین-المللــی  اســتانداردهای 
مالــی بــه دلیــل تازگــی اجــرای آن بــر برنامــه 
ریــزی مالیاتــی را نادیــده گرفتــه انــد لــذا ایــن 
ســوال کــه اجــرا و بکاگیــری اســتانداردهای 
بیــن المللــی گزارشــگری مالــی چــه آثــاری بر 
ــدون پاســخ  ــی دارد ب ــزان شــکاف مالیات می

مانــده اســت.
هزینه هــای سیاســی نیــز توســط شــرکت ها 
بــرای تاثیــر بالقــوه بــر قانونگــذاران و تشــویق 
ماننــد  شــرکت،  بــرای  مطلــوب  نتایــج 
سیاســت هایی کــه بــه کاهــش مالیات های 
ایجــاد  می کننــد،  کمــک  خــود  شــرکت 
ســرمایه گذاری  بــا  شــرکت ها  می شــوند. 
در هزینه هــای سیاســی از طریــق کاهــش 
بــه  شــده  پرداخــت  نقــدی  مالیات هــای 
از  قبــل  دفتــری  ســود  واحــد،  هــر  ازای 
کســر مالیــات؛ بهــره می برنــد، بــه ویــژه اگــر 
شــرکت ها از اعمــال نفــوذی کــه بــر مســائل 
کننــد.  اســتفاده  دارنــد  تمرکــز  مالیاتــی 

ــه بررســی عوامــل  پژوهــش هــای  زیــادی ب
موثــر بــر شــکاف مالیاتــی در شــرکت هــا 
پرداختــه انــد. امــا ایــن مطالعــات، نقــش 
گزارشــگری  المللــی  بیــن  اســتانداردهای 
مالــی بــه دلیــل تازگــی اجــرای آن بــر برنامــه 
ریــزی مالیاتــی را نادیــده گرفتــه انــد لــذا ایــن 
ســوال کــه اجــرا و بکاگیــری اســتانداردهای 
بیــن المللــی گزارشــگری مالــی چــه آثــاری بر 
ــدون پاســخ  ــی دارد ب ــزان شــکاف مالیات می

مانــده اســت.
ایــن  رکــن  مهمتریــن  ديگــر  طــرف  از   
پژوهش اجرای اســتانداردهای بین المللی 
گزارشــگری مالــی اســت کــه از ابتــدای ســال 
1395 در شــرکت هــای پذیرفتــه شــده در 
بــورس اوراق بهــادار الزامــی شــده اســت و 
تــا کنــون آثــار آن بــر نظــام مالیاتــی ایــران بــه 
طور کامل مشــخص نشــده اســت بنابرابن 
یکــی از مباحــث مطــرح شــده ایــن اســت 
ــا بعــد از پیــاده ســازی اســتاندادهای  کــه آی
بیــن المللــی گزارشــگری مالــی در ایــران 
خلاء-هــای موجــود در زمینــه فــرار مالیاتــی 
ــه اســت؟  ــی کاهــش یافت ــاب مالیات و اجتن
آیا هزینه های سیاســی بر شــکاف مالیاتی 
تاثیــر معنــاداری دارد و اینکــه آیــا هزینــه 
هــای سیاســی رابطــه بیــن اســتاندادهای 
بین المللی گزارشگری و شکاف مالیاتی را 

۱36۵
فروردین

مالیات به عنوان اصلی ترین ابزار کسب 
درآمد می تواند دولت ها را در جهت نیل 

به اهداف پیش گفته یاری رساند
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هزینه های سیاسی رابطه بین اجرای 
استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی 

و شکاف مالیاتی را تعدیل می نماید
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مالیات یکی از ابزارهای مهمی است 
که دولت ها به کمک آن در متغیرهای 

اقتصادی  اثر می گذارد

03

شرکت ها با 
سرمایه گذاری در 

هزینه های سیاسی 
از طریق کاهش 

مالیات های نقدی 
پرداخت شده به 

ازای هر واحد، سود 
دفتری قبل از کسر 

مالیات؛ بهره می برند، 
به ویژه اگر شرکت ها 
از اعمال نفوذی که 
بر مسائل مالیاتی 

تمرکز دارند استفاده 
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تحــت تاثیــر قــرار مــی دهــد.؟ 
بــا توجــه بــه جهانــی شــدن بازارهــا و تفــاوت 
هــای بازارهــای محلــی و جهانــی  اختلافــات 
بین دو مجموعه استانداردهای ملی و بین 
المللی به موضوعی بااهمیت تر و از منظر 
ســرمایه گــذاران و ســایر اســتفاده کننــدگان 
اطلاعات به امری دشــوار تبدیل می شــود. 
لذا رشــد تجارت بین المللی و جریان های 
سرمایه و پیوستگی اقتصادی فزاینده طی 
ــه  ــل ب ــه تمای دو دهــه ی گذشــته، منجــر ب
هماهنگ سازی استانداردهای حسابداری 

در میــان کشــورها شــده اســت.
اســتانداردهای  مزایــای  بــه  توجــه  بــا 
حســابداری بیــن المللــی،  امــا در ایــران بــه 
و موازیــن  تفــاوت هــای فرهنگــی  دلیــل 
قانونــی متفــاوت در زمینه مســائل مالیاتی، 
مشــخص نیســت و الــزام شــرکت هــای 
بــه  خصــوص  در  نیــز  ایــران  در  بورســی 
المللــی  بیــن  اســتانداردهای  کارگیــری 
حســابداری در حالــی اســت کــه پیامدهــای 
ــی  ــر نظــام مالیات ــار آن ب آن در خصــوص آث
کشــور ناشــناخته اســت. بنابرایــن ضــروری 
اســت تا با توجه به اهمیت اســتانداردهای 
نحــوه  میــزان،  شــناخت  در  حســابداری 
ثبــت درآمدهــا، کیفیــت گزارشــگری مالــی، 
افزایــش شــفافیت، کاهــش اختــلاف بیــن 

ســود حســابداری و ســود مشــمول مالیــات 
مد نظر مامورین مالیاتی پژوهشی تجربی 

انجــام شــود
بیــن  اســتانداردهای  هیئــت  نتیجــه  در 
المللــی حســابداری در ســال 2001 تصمیــم 
المللــی  بیــن  اســتانداردهای  تــا  گرفــت 
گزارشــگری مالــی را بــا کیفیتــی قابــل قبــول 
از  زیــادی  تعــداد  بنابرایــن،  دهــد.  ارائــه 
کشــورها اســتفاده از اســتانداردهای بیــن 
المللی حســابداری را پذیرفته اند. در ایران 
نیز، ســازمان بورس و اوراق بهادار براســاس 
ابلاغیــه ای در ســال 1395 شــرکت هــا را 
بــه تهیــه و ارائــه دو مجموعــه صــورت هــای 
مالی ســالانه، براســاس اســتانداردهای بین 
المللــی گزارشــگری مالــی و اســتانداردهای 

حســابداری ایــران ملــزم کــرده اســت.
بــه رغــم مزایــای اســتانداردهای حســابداری 
بیــن المللــی، ســودمندی اســتفاده از آن 
در ایــران بــه دلیــل تفــاوت هــای فرهنگــی و 
موازیــن قانونــی متفــاوت در زمینــه مســائل 
مالیاتــی، مشــخص نیســت و الــزام شــرکت 
هــای بورســی در ایــران نیــز در خصــوص 
بــه کارگیــری اســتانداردهای بین-المللــی 
حســابداری در حالــی اســت کــه پیامدهــای 
ــی  ــر نظــام مالیات ــار آن ب آن در خصــوص آث
کشــور ناشــناخته اســت. بنابرایــن ضــروری 

اســت تا با توجه به اهمیت اســتانداردهای 
حســابداری در شــناخت میــزان و نحــوه 
ثبــت درآمدهــا، کیفیــت گزارشــگری مالــی و 
افزایــش شــفافیت و کاهــش اختــلاف بیــن 
ســود حســابداری و ســود مشــمول مالیــات 
مد نظر مامورین مالیاتی پژوهشی تجربی 

صــورت گیــرد. 
از ســویی یکــی از مهمتریــن ویژگــی هــای 
بــازار ســرمایه هــر کشــور؛ تاثیــر پذیــری از 
مســایل سیاســی اســت.  بر اســاس فرضیه 
سیاســی، یکــی از مصادیــق اصلــی انتقــال 
ثــروت بــه خــارج از شــرکت، هزینــه هــای 
سیاســی اســت کــه شــرکتها بــه دلیــل وجود 
هزینــه هــای اطلاعات، مبــادلات و رایزنــی از 
ســوی گــروه هــای تصمیــم گیرنــده و قانــون 
گــذار کــه اصلــی تریــن آنهــا نهادهــای دولتــی 

هســتند، متحمــل مــی شــوند.
تجربیــات عملــی در ســایر کشــورها نشــان 
داده کــه هزینــه هــای سیاســی تابعــی از 
انــدازه شــرکت، ســودآوری، شــدت ســرمایه  
گــذاری، رقابــت در صنعــت و تعداد کارکنان 
آنهــا اســت و هزینــه هــای سیاســی تابعــی از 
میــزان دارایــی و انــدازه شــرکت مــی باشــد، 
چــرا کــه شــرکت هــای کوچــک تــر تاثیــر 
ــر مالیــات کشورداشــته بنابرایــن  کمتــری ب
هــای سیاســی  توزیــع  در موضــع  کمتــر 

۱36۵
فروردین

حسابداری مالیاتی و حسابداری 
مالی دارای زمینه های لازم به منظور 

تأثیرپذيری از يکديگرند

0۵

پدیده فرار مالیاتی  به عنوان یک ضد ارزش 
می تواند تهدیدی جدی برای تداوم زندگی 

اجتماعی و تحقق رفاه اجتماعی باشد

0۴

یکی از مهمترین ویژگی های بازار 
سرمایه هر کشور؛ تاثیر پذیری از 

مسایل سیاسی است

۰6

2001
هیئت استانداردهای بین المللی 
حسابداری در سال 2001 تصمیم 
گرفت تا استانداردهای بین المللی 
گزارشگری مالی را با کیفیتی قابل 

قبول ارائه دهد. بنابراین، تعداد زیادی 
از کشورها استفاده از استانداردهای 
بین المللی حسابداری را پذیرفته اند
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ثــروت هســتند. بــا بزرگتــر شــدن شــرکت 
ها، مســئولیت پاســخگویی آنها نیز بیشــتر 
مــی شــود و مدیــران شــرکت هــا در معــرض 
پاســخگویی بــه طیــف وســیعی از مدعیــان 
قــرار مــی گیرنــد. در نتیجــه، مدیران شــرکت 
به منظور کاهش مســئولیت پاســخگویی، 
انگیــزه و تمایــل قوی تری جهت دســتکاری 

در ســود دارنــد.
تجربیــات عملــی در ســایر کشــورها نشــان 
داده اســت کــه هزینــه هــای سیاســی تابعی 
از میــزان دارایــی و انــدازه شــرکت اســت، 
بــا بزرگتــر شــدن شــرکت هــا، مســئولیت 
پاســخگویی آنهــا نیــز بیشــتر مــی شــود و 
مدیران شــرکت ها در معرض پاســخگویی 
بــه طیــف وســیعی از مدعیــان قــرار مــی 
بــه  شــرکت  مدیــران  نتیجــه،  در  گیرنــد. 
منظــور کاهــش مســئولیت پاســخگویی، 
انگیــزه و تمایــل قوی تری جهت دســتکاری 

در ســود دارنــد
از طرف دیگر ســود حســابداری بالا، شــدت 
رقابــت را افزایــش مــی دهــد. مدیران انگیزه 
دارنــد تــا در مقابــل انتقــال ثــروت )انتقــال 
مالیــات بــه دولــت( ایســتادگی کننــد چــرا 
کــه اینگونــه انتقــال هــا ارزش شــرکت را بــه 
طــور مــداوم کاهــش مــی دهــد. همچنیــن 
هــای  رانــت  کــه  هایــی  شــرکت  مدیــران 
انحصــاری بــه دســت مــی آورند انگیــزه دارند 
بــه منظــور اجتنــاب از اقدامات ضدتراســتی 
کــه مــی توانــد ارزش شــرکت را کاهــش 
دهــد، ســودهای حســابداری گــزارش شــده 
را کاهــش دهنــد. از ایــن رو، انتظــار مــی رود 
شــرکت هایــی کــه از تــوان رقابتــی بــالا تــری 
برخــوردار هســتند بــه منظــور خــارج شــدن 
از کانــون توجــه نهادهــای قــدرت و حتــی 

نهادهایــی ماننــد وزارت اقتصــاد و دارایــی و 
سازمان امور مالیاتی، رویه های حسابداری 
ــد کــه بتواننــد از خــروج منابــع  را بــکار گیرن
نقــدی از محــل مالیــات جلوگیــری بــه عمــل 
آورند. لذا در صورت فرض انجام این قبیل 
اقدامــات کــه منجــر بــه عــدم صادقانــه ارقام 
مندرج در صورت های مالی و به خصوص 
رقــم ســود خالــص مــی  گــردد، شــکاف 

مالیاتــی افزایــش پیــدا مــی کنــد.

نتیجه گیری 
 براساس فرضیه سیاسی، سیاستمداران و 
افراد وابسته به دولت، در پی حفظ و نفوذ 
بیشــتر خــود در جامعــه و اجتمــاع هســتند. 
بــر اســاس ایــن فرضیــه؛ مدیــران ممکــن 
اســت از روابــط سیاســی ماننــد ابــزاری بــرای 
انتقال ثروت یا ســود به نفع خود اســتفاده 
کنند و این موضوع موجب تضییع حقوق 
ســهامداران مــی شــود در نتیجــه شــرکت 
هایــی کــه از نظــر سیاســی حســاس تــر 
هســتند، بیشــتر در کانــون توجــه آنهــا قــرار 
مــی گیرنــد و مدیــران ایــن قبیــل شــرکت 
هــا بــرای مقابلــه بــا ایــن موضــوع، روش 
هــا و راهکارهایــی را انتخــاب مــی کننــد کــه 
ســود مبنــای مالیــات را بــه تعویــق بیاندازنــد 
و ایــن امــر منجــر بــه ایجــاد شــکاف مالیاتــی 
نیــز اســتانداردهای  مــی شــود. از طرفــی 
المللــی، اســتانداردهای  بیــن  گزارشــگری 
جهانــی، یکســان بــا کیفیــت بــالا، فهــم پذیر 
و لازم الاجرا برای گزارشــگری مالی هســتند 
و هــدف اصلــی ایــن اســتانداردها ؛ افزایــش 
قابلیــت مقایســه و شــفافیت حســابداری 
بین المللی اطلاعات مالی، افزایش کارایی 
بازارهــای ســرمایه وپیامدهــای مســاعد و 

مثبت اقتصادی است. با توجه به اهمیت 
مالیــات بــه عنــوان هزینــه برای شــرکت ها و 
بــه عنــوان تامیــن کننــده بودجه بــرای دولت 
لــذا ایــن پژوهــش بــه بررســی تاثیــر اجــرای 
استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی 
بر شــکاف مالیاتی با تاکید بر نقش هزینه 
هــای سیاســی در بــورس اوراق بهــادار تهــران 
طــی بــازه زمانــی 1390 تــا 1399 بــا اســتفاده 
از اطلاعــات 155 شــرکت منتخــب پرداختــه 
اســت. هزینــه هــای سیاســی از طریــق ســه 
معیار اندازه شرکت، شدت سرمایه گذاری 

و رقابــت در صنعــت انــدازه گیــری شــد.
نتایــج فرضیــه هــای پژوهــش نشــان داد 
المللــی  بیــن  اســتانداردهای  اجــرای  کــه 
گزارشــگری مالــی بــر شــکاف مالیاتــی تاثیــر 
منفــی و معنــی داری دارد بــه نحــوی کــه بــا 
اجــرای ایــن اســتانداردها میــزان شــکاف 
بــر اســاس  مالیاتــی کمتــر شــده اســت. 
تئوری نمایندگی و تئوری ذینفعان استفاده 
ــی گزارشــگری  ــن الملل از اســتانداردهای بی
مالــی بــه عنــوان مبنایــی بــرای محاســبه 
درآمــد مشــمول مالیــات، موجــب حفــظ 
ســطح بــالای انطبــاق بین ســود حســابداری 
و ســود مشــمول مالیــات مــی شــود کــه ایــن 
مســاله باعــث کاهــش اختــلاف بیــن ســود 
از  مالیــات  و ســود مشــمول  حســابداری 
نظــر ممیزیــن مالیاتــی مــی شــود )اختــلاف 
ســود مــد نظــر حســابداران بــا ســود مدنظــر 
یابــد(.  مــی  کاهــش  مالیاتــی  ماموریــن 
همچنیــن بــا پیــاده ســازی اســتاندادهای 
بین المللی گزارشگری مالی قابلیت اتکا و 
کیفیت افشای اطلاعات افزایش می یابد. 
افشــای اطلاعــات بــا کیفیــت و شــفافیت 
گزارشــگری مالــی مــی توانــد دقــت اطلاعات 
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در دســترس عموم را در خصوص فعالیت 
ها و تصمیمات مدیریت و احتمال کشف 
مــوارد گریــز از مالیــات توســط ماموریــن 
اجــرای  کــه  چــرا  دهــد  افزایــش  مالیاتــی 
استاندادهای بین المللی گزارشگری مالی 
ــه دلیــل الزامــات افشــای اضافــی، قواعــد  ب
انــدازه گیــری و شــناخت خــاص، کــه بــه 
طــور مســتقیم کیفیــت ارقــام و اطلاعــات 
حســابداری را تحــت تاثیــر قــرار مــی دهــد، 
موجــب بهبــود کیفیــت گزارشــگری مالــی 
و کاهــش گزارشــگری مالــی متقلبانــه و در 
نهایــت کاهــش روش هــای فــرار از پرداخت 

مالیــات مــی شــود.
همچنیــن نتایــج نشــان داد که هزینــه های 
سیاســی رابطــه بیــن اجــرای اســتانداردهای 
بیــن المللــی گزارشــگری مالــی و شــکاف 
مالیاتی را تعدیل نموده و از شــدت آنها کم 
مــی کنــد. بــه عبارتــی مطابــق فرضیه هزینه 
سیاســی، شــرکت هایــی کــه دارای هزینــه 
هــای سیاســی هســتند تمایــل کمتــری بــه 
پرداخــت مالیــات دارنــد. در واقــع بــا اجرایــی 
شدن استانداردهای بین المللی گزارشگری 
مالــی ، میــزان اجتنــاب مالیاتی کاهش پیدا 
کــرد امــا وجــود هزینــه هــای سیاســی ناشــی 
ــل و  ــدازه شــرکت باعــث تعدی از بزرگــی و ان
کاهــش ایــن رابطــه مــی شــود کــه نشــان 
می-دهــد در شــرکت هــای بــزرگ ضمــن 
وجــود هزینه های سیاســی، میــزان اجتناب 
مالیاتی نیز بیشتر است. این نتایج مطابق 
دیــدگاه واتــس و زیمرمــن )1986( بــوده کــه 
مدعی هســتند شــرکت های بزرگتــر )انــدازه 
شــرکت( بــه دلیــل داشــتن منابــع بیشــتر و 
عملیــات وســیع تــر، بیشــتر در کانــون توجه 
دولــت قــرار گرفتــه و به دنبــال راه هایی برای 
کاهــش توجــه نســبت بــه خود هســتند. در 
نتیجه به احتمال زیاد مدیران این شــرکت 
هــا روش هــای حســابداری را انتخــاب مــی 
کننــد کــه پرداخــت مالیــات را بــه تعویــق 
بیاندازنــد. همچنیــن طبــق نظریــه قــدرت 
سیاســی، شــرکت های بزرگ تــر از قــدرت 
ــه  ــازی نســبت ب سیاســی و اقتصــادی ممت
شــرکت های کوچک تــر بهــره می برنــد. ایــن 
شــرکت ها بــا اســتفاده از قــدرت اقتصــادی و 
زد و بندهای سیاسی، می توانند در طرح ها 
ســرمایه گذاری  مالیــات کاه،  پروژه هــای  و 
کــرده و مالیــات خــود را کاهــش دهنــد. 
همچنیــن  شــرکت هایــی کــه حجــم بالایــی 
از امــوال، ماشــین آلات و تجهیــزات )شــدت 
سرمایه گذاری( را در اختیار دارند ، به دلیل 
ــه هــای فرصــت را در محاســبه  انکــه هزین
ســود خالــص وارد نمــی کننــد، بــه طــور 
میانگیــن ســود بالاتــری نســبت بــه شــرکت 
هایــی کــه حجــم کمتــری از ایــن دارایــی 
هــا را در اختیــار دارنــد گــزارش مــی کننــد 
لــذا ســعی مــی کننــد تــا بــا اجتنــاب مالیاتــی 
میــزان مالیــات کمتــری پرداخــت نماینــد. 
ضمــن اینکــه ســود حســابداری بــالا، شــدت 

رقابت را افزایش می دهد و مدیران انگیزه 
دارنــد تــا در مقابــل انتقــال ثــروت )انتقــال 
مالیــات بــه دولــت( ایســتادگی کننــد چــرا 
کــه اینگونــه انتقــال هــا ارزش شــرکت را بــه 
طــور مــداوم کاهــش مــی دهــد. همچنیــن 
هــای  رانــت  کــه  شــرکت-هایی  مدیــران 
انحصــاری بــه دســت مــی اورند انگیــزه دارند 
بــه منظــور اجتنــاب از اقدامــات ضدتراســتی 
کــه مــی توانــد ارزش شــرکت را کاهش دهد 
را  گــزارش شــده  ، ســودهای حســابداری 
کاهــش دهنــد از ایــن رو، شــرکت هایــی کــه 
از توان رقابتی بالا تری برخوردار هستند به 
منظور خارج شدن از کانون توجه نهادهای 
قدرت و حتی نهادهایی مانند وزارت اقتصاد 
و دارایــی و ســازمان امــور مالیاتــی، رویــه های 
حســابداری را بــکار مــی گیرنــد کــه بتواننــد 
از خــروج منابــع نقــدی از محــل مالیــات 
جلوگیــری بــه عمــل آورنــد. لــذا در صــورت 
فــرض انجــام ایــن قبیــل اقدامــات کــه منجر 
بــه عــدم صادقانــه ارقــام منــدرج در صــورت 
های مالی و به خصوص رقم ســود خالص 
مــی  گــردد ، شــکاف مالیاتــی افزایــش پیــدا 
مــی کنــد . ایــن مجموعــه اقدامــات کــه در 
راستای فرضیه هزینه سیاسی صورت می 
گیرد در تضاد با اســتانداردهای حســابداری 
بــوده و شــفافیت در گزارشــگری مالــی را بــا 
مشــکل دچــار مــی کند. نتایج ایــن پژوهش 
بــا یافتــه هــای وانــگ و همــکاران )2022( ، 
نگویــان و تــران )2020(، کریانتــو و لســتاری 
)2018(،  وو و همکاران )2018( ، سودی فو و 
جیان فو )2016(،  واتس و زیمرمن )1986(،  
نمــازی و اســماعیل پــور )1399(،  جمالــی و 
محمدیــان )1397(  و قاســمی پــور )1397( 

همخوانــی دارد.
   بــا توجــه بــه نتایــج پژوهــش پیشــنهاد 
مــی شــود تــا ســازمان حسابرســی و جامعــه 
حســابداران رسمی نســبت به اجرای دقیق 
استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی 
نظــارت کافــی داشــته باشــند همچنیــن بــه 
ســازمان بــورس اوراق بهــادار پیشــنهاد مــی 
شــود تــا شــرکت هــا را از نظــر میــزان اجــرای 
المللــی حســابداری  بیــن  اســتانداردهای 
رتبــه بنــدی نمایــد و فهرســت آنهــا را در 
پایــان هرســال منتشــر نمایــد.  همچنیــن 
در راســتای کاهــش فــرار مالیاتــی و افزایــش 
کیفیــت افشــای اطلاعــات؛ پیشــنهاد مــی 
شــود اظهارنامــه مالیاتــی تکمیــل شــده 
توســط شــرکت هــا بــه صــورت عمومــی در 
دســترس همــگان قــرار گیــرد. اگــر پرداخــت 
کــه اطلاعــات  بداننــد  کننــدگان مالیاتــی 
مالیاتــی آنهــا عمومــی شــده و در دســترس 
همــگان قرار می گیرد، انگیزه کمتــری برای 
دســت زدن بــه معاملاتــی پیــدا مــی کننــد 
کــه باعــث ایجــاد فــرار مالیاتــی آنهــا شــود. 
همچنیــن پیشــنهاد مــی شــود تــا ســرمایه 
گــذاران و ســهامداران بــه موضــوع اجتنــاب 
مالیاتــی و فــرار مالیاتــی توجــه بیشــتری 

نمــوده و ایــن موضــوع که همیشــه اجتناب 
مالیاتــی بــه نفــع آنها نیســت را مد نظــر قرار 
دهنــد. عــلاوه بــر ایــن بــه ســرمایه گــذاران، 
ســهامداران و مامورین مالیاتی توصيه مي 
شــود، بــه شــرکت هايــي کــه داراي هزینــه 
هــای سیاســی بالایــی هســتند )از طریــق 
انــدازه شــرکت، شــدت ســرمایه گــذاری و 
رقابــت در صنعــت(، توجه بيشــتري نمايند 
زيــرا امــکان فعاليــت هــاي شــکاف مالياتــي 
در آن شــرکت ها بيشــتر از ســايرين اســت. 
لــذا خطــرات ناشــی از تئــوری نمایندگــی و 
جرایم متعلقه مالیاتی در صورت شناسایی 
بــر عهــده صاحبــان ســهام خواهــد بــود کــه 
منجــر بــه کاهــش ارزش شــرکت و ثــروت 

آنهــا خواهــد شــد. 
بــه دولــت مــردان و مســئولین نهادهــای 
مالیاتــی و قانــون گــذار نیــز پیشــنهاد مــی 
شــود کــه بــا توجــه بــه ســطح نفــوذ دولــت 
در اقتصــاد و مالکیــت شــبه دولتــی اکثــر 
صنایــع، قوانیــن و ســازوکارهای نظارتــی را 
ــی  ــد کــه از اقدامــات غیرقانون اعمــال نماین
کــه منجــر بــه کاهــش مالیــات ابــرازی و 
پرداختــی مــی شــود جلوگیــری نماینــد. ایــن 
امــر عــلاوه بــر افزایــش ســلامت اداری و 
ــه عنــوان  کاهــش فســاد، منابــع مالیاتــی ب
یــک منابع جایگزین بــرای درآمدهای نفتی 
را بــه یکــی از ابزارهــای تامیــن مالــی دولــت 
تبدیــل مــی نمایــد. همچنیــن بــه نهادهــای 
ــا اقــدام  قانــون گــذار پیشــنهاد مــی شــود ت
بــه ایجــاد یــک بانــک اطلاعاتــی نماینــد کــه 
در آن منابــع شــکاف مالیاتــی را در خــود 
جــای دهــد تــا عــلاوه بــر اینکــه پژوهشــگران 
بتواننــد فعالیــت هــای پژوهشــی خــود را بــر 
ــد، بلکــه مســئولین  ــای آن انجــام دهن مبن
دولتــی و نهادهــای مالیاتــی نیــز اطلاعــات 
دقیقــی در رابطــه بــا ایــن موضــوع در اختیــار 
داشــته باشــند تا درموقع لزوم، تصمیمات 
لازم و مقتضــی را اتخــاذ و اقدامــات لازم را 
بــرای رعایــت قوانیــن و مقــررات تصویــب 
نماینــد. لازم بــه ذکــر اســت در ایــن تحقیــق 
از نســبت درامــد مشــمول مالیــات قطعــی 
شــده و ابــرازی بــه عنــوان معیــار فرار مالیاتی 
اســتفاده شــده اســت پیشــنهاد مــی شــود 
در پژوهــش هــای اینــده از ســایر معیارهــای 
نتایــج  و  شــود  اســتفاده  مالیاتــی  فــرار 
مقایســه شــوند. همچنیــن پیشــنهاد مــی 
شــود تــا در تحقیقــات آتی تاثیر گزارشــگری 
مالیاتــی متهورانــه بــر مربــوط بــودن و قابــل 
مقایســه بــودن اطلاعــات حســابداری قبــل 
و بعــد از اجــرای اســتانداردهای بیــن المللــی 
گزارشــگری مالــی مــورد بررســی قــرار گیــرد.

• نوشــته  فــوق تلخیــص مقالــه پژوهشــی 
نقــش تعاملــی هزینــه هــای سیاســی بــر 
بیــن  اســتانداردهای  اجــرای  بیــن  رابطــه 
المللــی گزارشــگری مالــی و شــکاف مالیاتی 
در بــورس اوراق بهــادار تهــران نگارنــده مــی 

باشــد.

نتایج نشان داد که 
هزینه های سیاسی 
رابطه بین اجرای 

استانداردهای بین 
المللی گزارشگری 

مالی و شکاف مالیاتی 
را تعدیل نموده و از 
شدت آنها کم می 

کند.

به دولت مردان و 
مسئولین نهادهای 
مالیاتی و قانون گذار 
نیز پیشنهاد می شود 
که با توجه به سطح 

نفوذ دولت در اقتصاد 
و مالکیت شبه دولتی 
اکثر صنایع، قوانین و 
سازوکارهای نظارتی 
را اعمال نمایند که از 
اقدامات غیرقانونی 
که منجر به کاهش 

مالیات ابرازی و 
پرداختی می شود 

جلوگیری نمایند

برشی از مطلب
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1960
پیشرفت روزافزون علم و ترکیب علوم 

مختلف موجب پیدایش یک فن 
آوری جدید به نام هوش مصنوعی از 
دهه 1960 شد که امروزه آن فن آوری 

عملیاتی شده است

مدیران مالی
گفت و گو

فرشته محمدی
کارشناس ارشد حسابداری و حسابرسی

هــوش مصنوعــی عــلاوه بــر کاربــرد در زمینــه 
هــای مختلــف، توانســته در حســابداری و 
حسابرسی  جایگاه خاصی را به دست آورد، 
زیــرا  هــوش مصنوعــی ســاخت نــرم افــزار و 
تجهیزات کاربردی است و انجام بسیاری از 
رفتارهــای انســان ماننــد اســتدلال، یادگیــری 
و حــل مســاله را در حســابداری انجــام مــی 

دهــد.
پس از پیدایش بیماری کرونا و پدیدارشدن 
علائــم انقــلاب چهــارم صنعتــی  و همچنین 
شــوک حاصل از حمله روســیه به اکراین در 
دوسال پس از موج انقلاب چهارم صنعتی، 
موضــوع انقــلاب پنجــم صنعتــی یــا  اقتصاد 
دیجیتالی مبحث روز گفتگوهای  سیاسی- 
اقتصادی قرارگرفت. اگر اقتصاد دیجیتال را 
ایجاد ارزش از طریق  فناوری های دیجیتال 
بــر  مشــتمل  آن   زیرســاخت  کــه  باشــد 
ارتباطاتی به منظور ســاخت  اکوسیســتمی 
مردم، ســازمان ها و زیرســاخت های فناورانه 
بدانیــم. بایــد گفــت اقتصــاد دیجیتــال دارای 

ســه لایــه زیریــن اســت:
 لایــه هســته  یاکــژال : ایــن لایــه مربــوط 
بــه فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات اســت کــه 
نقــش زیرســاختی بــرای اقتصــاد دیجیتــال 

دارد.
ــه  ــه اشــاره ب ــن لای ــه دیجیتال زادهــا: ای  لای
کارآفرینــان فنــاوری و غول هــای دیجیتالــی 
دارد کــه تولدشــان در عصــر دیجیتــال رخ 
داده اســت و بــا منطــق ایــن عصــر تشــکیل 
شــده و مشــغول ارائــه خدمــات هســتند. 
ایــن شــرکت ها عمدتــا از جنــس پلاتفرمــی  
و منطبــق بــر مفاهیــم اقتصــاد مشــارکتی 

هســتند.
گــروه  ایــن  صنعــت:  ســنتی های  لایــه   
شــرکت هایی هســتند کــه قبــل از عصــر 
دیجیتــال نیــز وجــود داشــتند و می خواهنــد 
به عنوان مهاجران دیجیتال از قابلیت های 
تحــول دیجیتــال در راســتای ارتقا بهــره وری و 

غلبه هوش مصنوعی بر حسابداری 

نــوآوری بهــره گیرنــد.  
 امــا آنچــه بنیــاد اقتصــاد دیجیتــال نامیــده 
مــی شــود هــوش مصنوعــی و کاربــرد آن در 
اقتصاد، بازارسهام ، حسابداری و حسابرسی 

و همــه زمینــه هــای زیســت بشــر اســت. 
پیشــرفت روزافــزون علــم و ترکیــب علــوم 
ــف موجــب پیدایــش یــک فــن آوری  مختل
جدیــد بــه نــام هــوش مصنوعــی از دهــه 
1960 شــد کــه امــروزه آن فــن آوری عملیاتــی 
شــده اســت، در یــک تعریــف ســاده هــوش 
مصنوعی» Artificial Intelligence« علم و 
مهندسی ساخت ماشین  های هوشمندی 
اســت کــه مقادیــر غیــر قابــل توصیــف داده  
ــه و  ــر از انســان تجزی ــا ســرعتی بالات هــا را ب
تحلیــل مــی کنــد. هــوش مصنوعــی ترکیبی 
از علوم مختلفی چون کامپیوتر، ریاضیات، 
آمار، فیزیولوژی، زبان شناسی و غیره است 
که وظیفه شبیه سازی ویژگی  های انسانی 
بــه وســیله سیســتم  هــای کامپیوتــری را بــر 
عهــده دارد. ورود هــوش مصنوعــی بــه حــوزه 
تجــارت از طریــق شــاخه علــوم حســابداری 
و بازاریابــی دیجیتــال بــوده اســت. اســتفاده 
از فنــاوری اطلاعــات و رایانــه هــا یــا همــان 
هوش مصنوعی سیســتم های حســابداری 
را به شــدت تحت تأثیرقرار داده و سیســتم  
های حســابداری را قادر به پردازش داده ها 
و انجــام محاســباتی کــرده کــه بــرای انســان  
هایی باهوش محاسباتی پیچیده و دشوارو 

بعضــا غیرممکــن بــوده  اســت.
هــوش مصنوعــی عــلاوه بــر کاربــرد در زمینــه 
ــف ، توانســته در حســابداری و  هــای مختل
حسابرســی  جایــگاه خاصــی را بــرای خــود 
ایجــاد کــرده اســت، زیــرا  هــوش مصنوعــی 
نــرم افــزار و تجهیــزات کاربــردی  ســاخت 
اســت و انجــام بســیاری از رفتارهــای انســان 
ماننــد اســتدلال، یادگیــری و حــل مســاله 
را در حســابداری انجــام مــی دهــد، امــروزه 
استفاده زیادی از فناوری اطلاعات در نحوه 
پــردازش اطلاعــات تغییــرات مداومی، حرفه 
حســابداری و حسابرســی را باچالــش هــای 
جدیــدی مواجــه ســاخته و بــر ارزیابــی اعتبــار 
اهمیت ســامانه های اطلاعاتی حســابداری 
تــر شــدن محیــط  پیچیــده  بــا  و  افــزوده 
حســابداری و حسابرســی و بــرای کمــک بــه 
تصمیــم گیری نیــاز به ابــزاری در این محیط 

نیــاز مــی شــود.
در مــدل هــوش مصنوعــی تمــام روابــط 
موجــود بیــن متغیرهــا کــه بســیاری از آنهــا 
کشــف نشــده اند ولی برخی کشــف و اثبات 
شده اند، لحاظ می شود و تئوری مجموعه 
هــای فــاز و منطــق فــاز مــی توانــد هــم در 

تهیــه صــورت هــای مالــی و هــم در مدیریــت 
احتمالی خطر حسابرسی و در زمینه اندازه 
گیــری وابهــام در محیــط حسابرســی بــه 

حسابرســان کمــک ویــژه ای کنــد.
در مــدل هــوش مصنوعــی تمــام روابــط 
موجــود بیــن متغیرهــا کــه بســیاری از آنهــا 
کشــف نشــده اند ولی برخی کشــف و اثبات 
شده اند، لحاظ می شود و تئوری مجموعه 
هــای فــاز و منطــق فــاز مــی توانــد هــم در 
تهیــه صــورت هــای مالــی و هــم در مدیریــت 
احتمالی خطر حسابرسی و در زمینه اندازه 
گیــری وابهــام در محیــط حسابرســی بــه 
ــا  ــد، پــس ب ــژه ای کن حسابرســان کمــک وی
توجــه بــه ماهیــت کار حسابرســان بــه نظــر 
مــی رســد ایــن عامــل زمینــه ســاز ارتبــاط و 
اســتفاده حسابرســی از تئــوری فــازی اســت.
وظیفه اصلی هوش مصنوعی  شبیه سازی 
خصوصیات انسان در قالب  یک سیستم 
کامپیوتــری بــوده کــه قــادر اســت  رفتارهــای 
مختلف انسانی را از طریق الگوریتم متفاوت 
بــا ســرعتی بیــش از حــد تصور انجــام دهند. 
هــوش مصنوعــی بااســتفاده از یادگیــری 
ماشین توانائی استدلال، حل مسئله چند 
وجهــی را دارنــد،  از طــرف دیگــر در دهه های 
1960-1970 متخصصــان فــن آوری از طریــق 
تکمیل سازی الگوریتم ژنتیک داروین ،  که  
اولین بار توســط چارلزداروین ارائه شــده بود  
توانستند با بهینه سازی روند فعالیت های 
مشــکوک و متقلبانــه فرآینــد کشــف تقلــب 
را تئوریــزه کننــد بــه گونــه ای کــه در صــورت 
بــروز هــر گونــه تقلب یا خطــا در صورت های 
مالــی، الگوریتــم ژنتیــک آن هــا را شناســایی 

کــرده و نمایــش می دهــد.

کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری 
بــا کاربــرد هــوش مصنوعــی تمامــی فرآینــد 
موجود در عملیات حســابداری تحت تاثیر 
قدرت هوش مصنوعی قرارگرفته است، به 
گونه ای که نرم افزارهای حســابداری  که بر 
مبنای هوش مصنوعی ســاخته  می شــوند 
قــادر بــه افزایــش ســرعت و دقــت در انجــام 
عملیــات حســابداری بــوده و طــول مــدت 
زمان عملیات حســابداری در عصر اقتصاد 
دیجیتــال و الکترونیکــی شــدن فعالیــت هــا  
بــه شــدت کاهــش مــی دهنــد . درواقــع برای 
شــناخت هــوش مصنوعــی بایــد مجموعــه 
زیرشــاخه هــای آنــرا نیــز شــناخت زیــرا بطــور 
مثــال سیســتم هــای  خبــره یــا سیســتم 
هوشمند که یکی  از زیر شاخه های هوش 
مصنوعــی بــه شــمار مــی رونــد باعــث انتقال 
ــه سیســتم های  ــی انســان ب اســتدلال ذهن
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کامپیوتــری و بــه کارگیــری دانش انســانی در 
قالــب ایــن سیســتم هــا مــی شــوند.

بــا کاربــرد هــوش مصنوعــی تمامــی فرآینــد 
موجود در عملیات حســابداری تحت تاثیر 
قدرت هوش مصنوعی قرارگرفته است، به 
گونه ای که نرم افزارهای حســابداری  که بر 
مبنای هوش مصنوعی ســاخته  می شــوند 
قــادر بــه افزایــش ســرعت و دقــت در انجــام 
عملیــات حســابداری بــوده و طــول مــدت 
زمان عملیات حســابداری در عصر اقتصاد 
دیجیتــال و الکترونیکــی شــدن فعالیــت هــا  

بــه شــدت کاهــش مــی دهنــد
ــا مــوازی قــرار گرفتــن شــبکه های مغــزی   ب
در شــبکه عصبــی، ایــن شــبکه بــه چنــان 
ــا  توانمنــدی دقیقــی دســت مــی یابــد کــه ب
هیــچ تکنولــوژی دیگــری قابــل مقایســه 
نیســت . بطورمثــال بســیاری از مســائل 
ــه نابغــه  ــژه مســائل منتســب ب ریاضــی بوی
ریاضــی » پیــردو فرمــا «  کــه روزگاری بــه 
شــکل ســنتی و قدیمــی قابــل حــل نبودنــد 
بــه راحتــی بــا کمــک شــبکه عصبــی هــوش 
مصنوعــی حل شــده انــد . هوش مصنوهی  
اســت  اطلاعــات  پــردازش  تکنیــک  یــک 
کــه بــر مبنــای روش سیســتم های عصبــی 
بیولوژیکــی.  پایــه گــذاری و قادراســت  در 
زمینه پردازش هوشمندانه اطلاعات، مفید 

و کارآمــد واقــع شــود.
مهــم تریــن کاربــرد ایــن روش در امــور مالــی 

عبارتنداز:
 شناسائی  روند حرکت سهام .

 انجام فرایندهای حسابرسی با استفاده از 
تحلیــل داده هــا و داده هــای بــزرگ .

 پیــش بینــی میــزان اعتبــارات پــروژه هــای 
مختلــف یــک شــرکت  بــا کمــک شــبکه 

عصبــی هــوش مصنوعــی 
 برآورد دقیق بهای تمام شده 
 پیش بینی و برآوردهای آتی 

یــا   شناســائی  وضعیــت ورشکســتگی 
ریســک  وام دهــی بانک هــا و موسســات 

مالــی – اعتبــاری .
 مدیریت سبد دارایی ها و اوراق بهادار 

 شناســائی نقــاط ریســک پذیــر و تقلــب در 
فرآیند عملیات حسابرســی 

اگــر چــه در حــال حاضــر بــرای انجام فعالیت 
هــای حســابداری لزومــی بــه اســتفاده از 
تمــام فــن آوری هــای فــوق نیســت و مــی 
تــوان  تنهــا بــه یکــی از آنهــا اکتفــا کــرد، امــا در 
برخــی فعالیــت هــای پیچیــده شــرکت هــای 
هلدینگ به ویژه در مدل ســازی های مالی 
در بــازار ســهام لازم اســت  بــا کمــک هــوش 
مصنوعــی، از طریــق ادغــام و تلفیــق چنــد 

روش عمــل کــرد.
 بســیاری از فن آوری های نوین حســابداری 
بــا اســتفاده از ترکیــب شــبکه های عصبــی  
و منطــق فــازی بــا همپوشــانی آنهــا ضعــف 
هــای سیســتمی خــود را برطــرف مــی کننــد. 
بــدون شــک حســابدارانی کــه نتواننــد خــودرا 
بــا تغییــرات شــگرف فــن آوری و نــرم افــزاری 
همســو و هماهنــک کننــد در خطــر آســیب 

شــغلی خواهنــد بــود.
بــه طــور مشــخص بســیاری از فــن آوری 
از  اســتفاده  بــا  حســابداری  نویــن  هــای 
ترکیــب شــبکه های عصبــی  و منطــق فــازی 
بــا همپوشــانی آنهــا ضعــف هــای سیســتمی 
خــود را برطــرف مــی کننــد. بــدون شــک 
حســابدارانی کــه نتواننــد خــودرا بــا تغییــرات 
شــگرف فــن آوری و نــرم افــزاری همســو و 
هماهنــک کننــد در خطــر آســیب شــغلی 
خواهنــد بــود. امــا نکتــه اساســی آن اســت 
کــه  هــوش مصنوعــی بــه هیــچ وجه قــادر به 
جایگزینی  نیروی انسانی  نخواهد بود بلکه  
بــا اســتفاده از ایــن فــن آوری، تنهــا شــیوه کار 
حسابداری  ومهارت های حسابداران  دچار 

تغییــر خواهــد شــد.

ویژگــی هــای هــوش مصنوعــی در حــوزه 
حسابداری 

ــالای اطلاعــات   ســرعت پــردازش بســیار ب
حســابداری توســط هــوش مصنوعــی در 
مقایســه بــا ســرعت پــردازش ایــن اطلاعــات 

توســط حســابداران 
 اســتفاده از هــوش مصنوعــی و فــن آوری 
هــای مرتبــط بــا آن نظیــر کلاد از آنجــا کــه از 
تمامــی اطلاعــات موجــود در شــبکه نســخه 
پشتیبان فراهم می کنند با کمک می کند 
تا در صورت از دست دادن اطلاعات و پاک 
شــدن آن هــا، امــکان بازیابــی آنهــا به ســادگی 

امــکان پذیر باشــد 
 دقــت بــالای  محاســبات انجــام شــده بــا 
اســتفاده از هــوش مصنوعــی، احتمــال بــروز 
خطا و اشــتباه در عملیات حســابداری را به  

شــدت کاهــش مــی دهــد.
 با استفاده از ترکیب رایانش ابری » کلاد«، 
بــلاک چیــن و هــوش مصنوعــی مــی تــوان 
صــورت هــای مالــی بزرگتریــن شــرکت هــای 

جهــان را بصــورت روزآمــد تهیــه کــرد 
 اطلاعــات اســتخراج شــده توســط هــوش 
مصنوعی می تواند با استفاده از داده های 
بزرگ و یادگیری ماشین  برای انجام مشاوره 
در کسب و کارهای مختلف بصورت کارآمد 

مورد استفاده قرارگیرند. 
بــدون شــک مهــم تریــن نقطــه عزیمــت 
و  مصنوعــی  هــوش  کاربــرد  و  یادگیــری 
پلاتفرم های نوین حســابداری بدون شــک 
یادگیــری زبــان انگلیســی بــه عنــوان پیــش 
ــن حســابداری  ــه مدرســه نوی شــرط ورود ب
و تبدیــل شــدن بــه حســابدار آینــده اســت، 
بنابراین توصیه می شــود علاقمندان ورود 
بــه جهــان دیجیتــال و دنیــای متــاورس ـ 
تبدیل جهان مجازی به شکل واقعی – در 
یادگیری و تســلط به زبان انگلیســی کوشــا 

باشــند.

برش از مطلب

هوش مصنوعی 
سیستم  های 

حسابداری را قادر 
به پردازش داده ها 
و انجام محاسباتی 

کرده

هوش مصنوعی

نرم افزارهای 
حسابداری  که 
بر مبنای هوش 

مصنوعی ساخته  
می شوند

نرم افزار

حسابدارانی که 
نتوانند خودرا با 

تغییرات شگرف فن 
آوری و نرم افزاری 
همسو و هماهنک 

کنند در خطر آسیب 
شغلی خواهند بود

ارتقای دانش

هوش مصنوعی به 
هیچ وجه قادر به 
جایگزینی  نیروی 
انسانی  نخواهد بود

نیروی انسانی



34

فصلنامه مدیران مالی / پاییز 1401/ شماره 2

اگــر همســر شــما نگــرش مالــی متفاوتــی 
داشــته باشــد،خودتان را تغییــر مــی دهیــد 
یــا همســرتان را وادار بــه تغییــر مــی کنیــد؟ 
چــه بــر ســر برنامــه هــای مالــی متفاوتتــان 
را  مالــی  هــای  تنــش  آیــد؟ چگونــه  مــی 
ایجــاد  باعــث  کــه  کنیــد  مــی  مدیریــت 
تنشــهای عاطفــی نشــود؟ تــوازن مالــی بیــن 

یــک زوج چگونــه بوجــود مــی آیــد؟
»کتــاب  در  کــه  اســت  ســوالاتی  ایــن 
هارمونی پولی 1« بررســی شــده تا با نگاهی 
بــه  را  خواننــده  مالــی«  تازه،»شــخصیت 
لحاظ فردی و زوجی به شــکوفایی برســاند 
و چشــم انــداز آینــده مالــی قابــل تصــوری را 
ــی نشــان دهــد . پــس از خودشناســی مال
کــردن  معتقدنــد صحبــت  روانشناســان 
اغلــب افــراد و یــا زوجهــا دربــاره پــول، راحــت 
و ســاده نیســت و باعث ایجاد احساســاتی 
در آنهــا مــی شــود کــه بــا مفاهیــم پیچیــده 
ــوده و بیانگــر قســمتی از  ــط ب ــی مرتب درون
از  اســت.  انســان  هــر  اساســی  نیازهــای 
جمله نیازهای اساســی، احساســاتی نظیر 
عشــق، قــدرت، امنیــت، اســتقلال، کنتــرل 
و عــزت نفــس و غیــره اســت. »پــول« بطــور 
خاص، وســیله ای برای کامیابی یا ناکامی 
ایــن نیازهــا اســت. در حالیکــه اغلــب مردم 
بــه اشــتباه، فکــر مــی کننــد بــر ســر پــول بــا 
یکدیگــر تعــارض دارنــد امــا حقیقــت امــر 
ایــن اســت کــه آنهــا بــر ســر نــوع و البتــه 
شدت نیازهای خود و نگرشها و ادراکشان 

از پــول در حــال منازعــه هســتند.
اگر رابطه یک شــخص با پول، مثل رابطه 
او با یک فرد در نظر گرفته شــود، برقراری 
تعــادل در ایــن رابطــه را »هارمونــی پولــی« 
مــی گوینــد ولــی عبــارت »مــن پــول نــدارم« 
به معنای »نداشتن رابطه متوازن با پول« 
نیست بلکه هارمونی پولی نه تنها فلسفه 

رفــع تعــارض  هــای پولــی اســت همچنیــن 
یــک وضعیــت ضــروری بــرای مواجهــه بــا 

عــدم قطعیــت هــای مالــی اســت.
بــه  انــدک مــی خواهیــم  ایــن مجــال  در 
اندیشــیدن  در  مــرد  و  زن  هــای  تفــاوت 
پولــی،  موضوعــات  بــه  کــردن  عمــل  و 
نگرش هــا، رفتارهــا و چگونــه هماهنــگ 
طریــق  از  خلاصــه  به طــور  آنهــا  شــدن 
از  هریــک  مالــی  شــخصیت  تعییــن  راه 
همســران و ســپس انــواع رابطــه هــای پولی 
آنــان بــا یکدیگــر و ســرانجام راهکارهــای 
ــم. ــا بپردازی ــن آنه ــی بی ــود تعــارض پول بهب
بســیاری از مــردم نســبت بــه پــول، پیــرو 
خــود  والدیــن  رفتارهــای  و  هــا  نگــرش 
هســتند. برخــی هــم بــا خــود عهــد مــی 
ــر  ــد. امــا کمت ــه کنن ــا مقابل ــا آنه ــا ب ــد ت کنن
افــرادی وجــود دارنــد کــه »خــود« ارزش های 
مالــی شــان را آزادانــه تعییــن کننــد. زیــرا 
عمدتــا ایــن نگرش هــا گاهــی از خاطــرات 
مــا دربــاره پــول نســبت بــه اعضــاء خانــواده 
یــا افــراد  و پدربزرگ هــا و مادربزرگ هــا و 
ــا اقــوام، پایــه ریــزی  خــاص تأثیــر گــذار و ی
مــی شــود و بــه نــدرت اتفــاق مــی افتــد کــه 
دربــاره پــول، گفتگــوی ســاختارمند و آمــوزه 
هــای درســتی بــه فرزنــدان صــورت گیــرد 
ــان درک درســتی از موقعیــت  و معمــولا آن
ــد. بســیاری  ــن ندارن ــواده و والدی ــی خان پول
افــراد بــا میــراث رفتارهــای پولــی والدیــن 
کــه  عاطفــی  زخم هــای  خاطــر  بــه  خــود 
خــورده انــد، مقابلــه مــی کننــد و عــده ای 
هــم بــه اشــتباه همــان الگوهــای والدیــن 

خــود را از همسرشــان تقاضــا دارنــد. 

تیپ پولی
ممکــــــن اســــــت در طــــول زندگــــــی بـــــا 
کــه  باشــید  شــده  مواجــه  اصطلاحاتــی 

صفاتــی را دربــاره رفتــار غالــب پولــی افــراد 
برچســب می زند. اما در اینجا پنج دســته 
از تیپهای اصلی با عنوان محتکر، ولخرج، 
زاهــد، پــول گریــز، مــال انــدوز را بررســی مــی 

کنیــم.
در گام اول می توان یک تست 20 سؤالی 
بنــام آزمــون شــخصیت پولی 2 انجــام داد تا 
تعییــن شــود کــه شــخصیت پولــی شــما به 
کدامیــک از تیپ هــای اصلــی فــوق مربــوط 
اســت. پــس از ایــن ارزیابــی  مشــخص 
می شــود شــما بــه کــدام یــک از ایــن افــراد 
شــبیه تــر هســتید و چگونــه بایــد راه هــای 
تعــادل بخشــیدن بــه ایــن صفــات پایــدار را 

تمریــن کنید. 
تیپ هــای متفــاوت پولــی شــامل: محتکــر، 
ولخــرج، زاهــد، پــول گریــز و مــال انــدوز را 

شــامل مــی شــود.
جهــت  تیپ هــا   از  تعاریفــی  مختصــر 

اســت: ذیــل  شــرح  بــه  راهنمایــی 
محتکــر: محتکــران دوســت دارنــد پــول را 
فقــط پــس انــداز کننــد و در زمــان خریــد 
حــال خوبــی ندارنــد حتــی اگــر ثروتمنــد 
باشــند و خریــد ضــروری لبــاس، تفریــح 
و تعطیــلات را غیــر ضــروری مــی داننــد. 
همــواره دغدغــه امنیــت در آینده دارنــد. در 
زمینــه صرفــه جویــی و پــس انــداز همــواره 
بــا اطرافیــان در تنــش و تعــارض هســتند. 
بیشــتر نســبت به پول احســاس دلواپســی 

ــد. ــذت نمــی برن ــول خــود ل ــد و از پ دارن
ولخــرج: اعتیــاد ولخرجهــا روی لــذت آنــی 
اســت. حتــی بــا وجــود بدهــی ها و یا هزینه 
ــر  ــد ب هــای اساســی زندگــی دســت از خری
نمــی دارنــد. پــس انــداز کــردن بــا وجــود 
اســت.  برایشــان ســخت  وســعت مالــی 
تفکیک بین نیاز و خواسته ندارند. بودجه 
بنــدی ندارنــد و واکنــش تــرس و عصیــان 

مدیران مالی
گفت و گو

افسانه جعفریان

در ایــن مجــال انــدک مــی خواهیــم بــه تفــاوت هــای زن و مــرد در اندیشــیدن و عمــل 
کــردن بــه موضوعــات پولــی، نگرشــها، رفتارهــا و چگونــه هماهنــگ شــدن آنهــا بطــور 
خلاصــه از طریــق راه تعییــن شــخصیت مالــی هریــک از همســران و ســپس انــواع 
رابطــه هــای پولــی آنــان بــا یکدیگــر و ســرانجام راهکارهــای بهبــود تعــارض پولــی بین 

آنهــا بپردازیم.

چالش های مالی همسران 
اغلب مردم به اشتباه، فکر می کنند 
بر سر پول با یکدیگر تعارض دارند 
اما حقیقت امر این است که آنها بر 
سر نوع و البته شدت نیازهای خود 
و نگرشها و ادراکشان از پول در حال 

منازعه هستند

01

محتکران دوست دارند پول را فقط 
پس انداز کنند و در زمان خرید حال 
خوبی ندارند حتی اگر ثروتمند باشند 

و خرید ضروری لباس، تفریح و 
تعطیلات را غیر ضروری می دانند

02

اعتیاد ولخرجها روی لذت آنی است. 
حتی با وجود بدهی ها و یا هزینه 

های اساسی زندگی دست از خرید بر 
نمی دارند. پس انداز کردن با وجود 
وسعت مالی برایشان سخت است

03
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در برابــر احســاس محدودیــت نســبت بــه 
پــول دارنــد. پــول در دم دستشــان اســت تــا 
ســریع نقــد کننــد و بــه دلیــل جســارت در 
مصرف پول، ریســک های ســرمایه گذاری 
را بــه جــان مــی خرنــد تا به بازگشــت ســریع 

پــول برســند.
زاهــد: اســاس تفکــر زاهــد نســبت بــه پــول 
ایــن اســت کــه پــول فســاد مــی آورد. پــول 
کثیــف و بــد اســت و ریشــه تمــام پلیــدی 
هــا محســوب مــی شــود. پــول زیــاد دچــار 
اضطرابشــان مــی کنــد و فکــر مــی کننــد 
ارزشــهای زندگــی مثــل مذهــب، معنویــت 
وتعالــی را از دســت مــی دهنــد. خــود را 
محــدود مــی کنند و تجربیــات لذت بخش 
را بــرای انســان مجــاز نمــی دانند.بنابرایــن 
از ســرمایه گــذاری واهمــه دارنــد و یــا فقــط 
در مــواردی کــه مســئولیت های اجتماعــی 
دارد مشــارکت مــی کننــد تــا ارزشهایشــان 

را حفــظ کننــد. 
پــول گریــز: افــرادی کــه از بررســی قبــوض 
و مالیــات ودســته چــک خــود تــا آخریــن 
دقیقــه طفــره مــی رونــد و صبــر مــی کننــد. 
حســاب دخــل و خــرج خــود را نگــه نمــی 
دارنــد. حتــی اگــر ســرمایه گــذاری کننــد 
احتمــالا انجــام کاری دربــاره آن را بــه عهــده 
نمــی گیرنــد و فکــر مــی کننــد درد ســرش 

زیاد اســت. شــاید برای درگیری با جزئیات 
مادی و پول، احســاس حقارت کنند. برای 
مدیریــت مالی احســاس تــرس، درماندگی 
و ناتوانی کنند. تصمیمات مالی اضطراب 
رویارویــی  تــوان  و  دارد  برایشــان  زیــادی 
بــا پیچیدگــی موجــود در مســائل مالــی را 

ندارنــد.
مــال انــدوز: ایــن افــراد از درآمــد خود بســیار 
خوشــحال هســتند. ســخت کار و تــلاش 
مــی کننــد تــا پــول بیشــتری انباشــته کننــد. 
پیوســته افزایــش پولهــای خــود را رصــد مــی 
کننــد طــوری کــه بــه یــک چالــش در تــوازن 
زندگیشــان تبدیــل شــده اســت. ممکــن 
اســت خانــواده آنهــا را خســیس بدانند ولی 
ــا ســقف ایــن  آنهــا وعــده مــی دهنــد کــه ت
مبلــغ نرســند پــول خــرج نمی کننــد. تمایل 
دارنــد مدیریــت پولهایشــان را خودشــان به 
عهــده بگیرنــد، از تصمیــم هــای مالی لذت 
مــی برنــد و همــواره بــه دنبــال برگشــت پول 

بــا بالاتریــن نــرخ ســرمایه هســتند.
در گام بعــد بهتــر اســت تحلیــل کنیــد کــه 
منشــاء نگــرش اکنــون شــما نســبت بــه 
پــول، از کجــا آمــده اســت. بــرای شــناخت 
و  سرگذشــت  خــود  پولــی  شــخصیت 
خاطــرات پولــی را بــه یــاد آوریــد، صداهایــی 
را از گذشــته بشــنوید و بررســی کنید تا چه 

حــد تابــع الگوهــا یا مراســم خاص خانــواده 
ــد . ــوده ای ــول و کارکــردن ب ــاره پ درب

نگرش پولی
در گام بعــد بهتــر اســت تحلیــل کنیــد کــه 
منشــاء نگــرش اکنــون شــما نســبت بــه 
پــول، از کجــا آمــده اســت. بــرای شــناخت 
و  سرگذشــت  خــود  پولــی  شــخصیت 
خاطــرات پولــی را بــه یــاد آوریــد، صداهایــی 
را از گذشــته بشــنوید و بررســی کنید تا چه 
حــد تابــع الگوهــا یا مراســم خاص خانــواده 
دربــاره پــول و کارکــردن بــوده ایــد. نگــرش، 
رفتــار و احســاس والدیــن و اشــخاص مهــم 
ــاره پــول را بــه یــاد آوریــد.  زندگــی شــما درب
پــول،  بــه  نســبت  پدرتــان  نگــرش  مثــلا 
رفتارش نسبت به آن و رضایت او از میزان 
مادرتــان.  دربــاره  همچنیــن  درآمــدش. 
احســاس و رابطــه او بــا پــول چگونــه بــود؟ 
آنهــا چگونــه دربــاره پــول با هم صحبت می 
کردنــد؟ دعــوا مــی کردند؟ مخالف بودند یا 
موافق؟ مکالمات آنها در فضایی هیجانی 
ــا فضایــی منطقــی؟  صــورت مــی گرفــت ی
رفتــار والدینتــان در موضوعــات پولــی بــا 
خواهــر و برادرهــا و شــما یکســان بــود؟ آیــا 
شــما از پدربــزرگ، مادربــزرگ و یــا ســایر 
بســتگان خــود تأثیــر خاصــی گرفتــه ایــد 

از جمله تفاوتهای زن و مرد نحوه تفکر آنان است که از مغز نشأت 
می گیرد. اگرچه به گفته دانشمندان عصب شناسی مغز این دو جنس 

99% شبیه هم است اما همان 1% تفاوت حاصل از کارکردهای شیمی مغز 
درتمام جوانب مثل واکنش ها، ارزش ها و واقعیات نمایان است

اساس تفکر زاهد 
نسبت به پول 

این است که پول 
فساد می آورد. پول 
کثیف و بد است و 
ریشه تمام پلیدی 
ها محسوب می 

شود. پول زیاد دچار 
اضطرابشان می 

کند و فکر می کنند 
ارزشهای زندگی مثل 

مذهب، معنویت 
وتعالی را از دست 

می دهند

برش از مطلب

%99
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کــه در وضعیــت امــروز شــما نقــش مؤثــری 
داشــته باشــد؟ شــما چه احساســی نسبت 
بــه وضعیــت پولــی خانــواده خــود داشــته 
ایــد؟ مثــلا فقــر، رفــاه، خطــر، درماندگــی، 
غــرور و ... آیــا احساســی کــه از وضــع مالــی 
خانــواده خــود داشــتید باعــث مــی شــد 
نســبت بــه دیگــران حــس غــرور، احســاس 
آیــا  باشــید؟  داشــته  و...  گنــاه، خجالــت 
خانــواده  در  عجیبــی  مالــی  مشــکلات 
داشــتید؟ آیــا رازهــای مالــی وجــود داشــت 
کــه از شــما مخفــی شــود و مــی خواســتید 
از آنهــا ســر در بیاوریــد؟ آیــا حــس کــرده ایــد 
کــه تصویــر غلطــی از باورهــای خــود نســبت 
بــه وضــع مالــی خانــواده در کودکــی و یــا در 
نوجوانــی داشــته ایــد؟ بعــدا چگونه نســبت 
به درک واقعیت آن واکنش نشــان دادید؟ 
حتــی نــوع پــول تــوی جیبــی خــود را بــه یــاد 
آوریــد: آیــا نامحــدود  بــود؟ و در بزرگســالی 
متوجــه شــدید کــه ایــن منابــع محدودنــد 
و شــوکه شــدید؟ آیــا محــدود بــود؟ و بــا 
ســخت گیــری و گلــه منــدی والدیــن مواجه 
بودیــد؟ و در بزرگســالی اعتمــاد بــه نفــس 
کافــی نداشــتید؟ بــر مبنــای نتایــج خــوب 
کارهــای شــما تعییــن مــی شــد و گرنــه بــرای 
تنبیــه آن را قطــع مــی کردنــد؟ وبــا فشــاری 
تحمیلــی مواجــه بودیــد کــه در بزرگســالی 
از آن بیــزار شــدید؟ شــاید هــم پــول تــوی 
جیبــی تک منظــوره دریافت مــی کردید؟ و 
در بزرگســالی بــرای انجــام آن کار مثــلا تمیز 
کــردن منــزل هــم انتظــار داریــد همچنــان 
پــول دریافــت کنیــد؟! شــاید هــم اثراتــی از 
مقایســه خانــواده خــود بــا همســالانتان در 

دوره نوجوانــی یــا دوره تعییــن هویــت اولیــه 
گرفتــه باشــید و احساســات مهمــی نظیــر 
خجالــت و حســادت و اضطــراب را بخاطــر 
ســپرده باشــید کــه منجــر بــه شــکل گیــری 
امــکان دارد  باشــد.  نگــرش شــما شــده 
تجربــه مالــی خاصــی از دیگــران در کودکــی 
نیــز بر احساســات شــما بــرای بنیان گــذاری 
نگــرش پولــی اثــر داشــته باشــد. ایدئولــوژی 
وضعیــت اقتصــادی جامعــه و آمــوزه هــای 
پولــی برآمــده از آن از طــرق مختلــف مثــل 
رســانه هــای جمعــی و تبلیغــات نیــز مــی 
تواننــد بــر الگــوی خریــد و مصــرف، عــادات 

مالــی و یــا الویتهــای افــراد اثــر بگذارنــد. 
و  نگرش هــا  تأثیــر  تحــت  افــراد  اغلــب 
ارزش هــای پولــی رایــج در محیــط، فرهنــگ 
و باورهای اجتماعی خود هستند از طرفی 
باورهــای شــناختی رایــج امــا اشــتباه نیــز 
وجــود دارنــد از جملــه پــول برابــر اســت بــا 
خوشــبختی، قــدرت، آزادی، عشــق، عــزت 
نفــس و امنیــت، کدامیــک از ایــن باورهــا 
هســته بنیادیــن نگــرش شماســت و فکــر 

مــی کنیــد پــول درمــان هــر درد اســت؟

باورهای پولی رایج اشتباه
و  نگرش هــا  تأثیــر  تحــت  افــراد  اغلــب 
ارزش هــای پولــی رایــج در محیــط، فرهنــگ 
و باورهای اجتماعی خود هستند از طرفی 
باورهــای شــناختی رایــج امــا اشــتباه نیــز 
وجــود دارنــد از جملــه پــول برابــر اســت بــا 
خوشــبختی، قــدرت، آزادی، عشــق، عــزت 
نفــس و امنیــت؛ کدامیــک از ایــن باورهــا 
هســته بنیادیــن نگــرش شماســت و فکــر 

مــی کنیــد پــول درمــان هــر درد اســت؟ 
اگرچــه آهنــگ قدیمــی وجــود دارد کــه مــی 
گویــد پــول همــه چیــز نیســت مگــر اینکــه 
فقیــر باشــی، امــا تحقیقــات نشــان مــی 
دهــد کــه پــول عامــل رضایــت و خشــنودی 
افــراد از زندگــی نیســت اگــر چــه اثــر گــذار 
اســت. کســانی کــه بــا عقــده گشــایی و 
جبــران احساســات ســرکوب شــده بــرای 
پــول درآوردن افراطــی تمرکــز دارنــد، بتدریج 
خوشــبختی کــه دنبــال مــی کردنــد را نابــود 
ــد  ــی داری ــی مخرب ــاور پول ــد. اگــر ب مــی کنن
بهتــر اســت آن را بشناســید. کارهــای لــذت 
بخــش بســیاری در زندگــی وجــود دارد کــه 
هزینــه مختصــر امــا احســاس خوشــبختی 
روابــط  ماننــد  دارد  همــراه  بــه  بســیاری 
اجتماعــی صحیــح بــا دیگــران، کتابخوانــی 
فــردی و گروهــی، قــدم زدن در طبیعــت و 
ــد  ــره. توجــه داشــته باشــید کــه ثروتمن غی
دانســتن  برابــر  نیســت.  اشــتباه  شــدن 
مفهــوم عمیقــی ماننــد عشــق بــا یــک ابــزار 
بــه هــدف رســیدن ماننــد پول گمــراه کننده 
اســت. زیــرا پــول بــه طــور غیرمســتقیم مــی 
توانــد شــما را بــه احساســات فــوق برســاند 
ولــی خــود آنهــا محســوب نمــی شــود. تمــام 
کســانی کــه پــول نداشــته انــد امــا قــدرت، 
را  امنیــت  نفــس،  عــزت  عشــق،  آزادی، 
تجربــه کــرده انــد اثبــات مــی کننــد کــه پــول 

برابــر ایــن مفاهیــم نیســت.
اگــر بــاور پولــی مخربی دارید بهتر اســت آن 
را بشناســید. کارهای لذت بخش بســیاری 
در زندگــی وجــود دارد کــه هزینــه مختصــر 
بــه  بســیاری  خوشــبختی  احســاس  امــا 

تحقیقات نشان می 
دهد که پول عامل 
رضایت و خشنودی 

افراد از زندگی 
نیست اگر چه اثر 

گذار است

اغلب افراد تحت 
تأثیر نگرش ها و 
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همــراه دارد ماننــد روابــط اجتماعی صحیح 
بــا دیگــران، کتابخوانــی فــردی و گروهــی، 
قدم زدن در طبیعت و غیره. توجه داشته 
باشــید که ثروتمند شــدن اشــتباه نیســت.

چالش هــای مالــی همســران )قســمت 
دوم(

در ادامه مبحث چالشهای مالی همسران 
برگرفتــه از »کتــاب هارمونــی پولــی«3  بجــز 
بــا  پولــی هــر همســر  تیــپ  تفاوت هــای 
دیگــری، بــه نحــوه ظهــور تفــاوت هــا میــان 
زن و مــرد بــه لحــاظ تفــاوت جنســیتی نیــز 
مــوارد متعــددی متصــور اســت. شــاید هــم 
تعــارض میــان ایــن دو بــه دلیــل نقــش 
متفاوتی اســت که آنها در زندگی به عهده 
مــی گیرنــد. امــا در هــر صــورت اســتثنائاتی 
وجود دارد که لازم نیســت آنها را بپذیرید. 

سیستم مغزی زنان و مردان
از جملــه تفاوتهــای زن و مــرد نحــوه تفکــر 
آنــان اســت کــه از مغــز نشــأت مــی گیــرد. 
عصــب  دانشــمندان  گفتــه  بــه  اگرچــه 
شناســی مغــز ایــن دو جنــس 99% شــبیه 
هــم اســت امــا همــان 1% تفــاوت حاصــل 
از کارکردهــای شــیمی مغــز درتمــام جوانب 
واقعیــات  و  ارزش هــا  واکنش هــا،  مثــل 
نمایــان اســت. سیســتم لیمبیــک مغــز در 
مغــز میانــی شــامل آمیگــدال و هیپوکامپ 
زنــان بزرگتــر از مــردان اســت. بــه تصــور 
دانشــمندان ایــن امــر شــاید بــه احســاس 
مســئولیت بیشــتر آنهــا بــرای کســانی کــه 
دوستشــان دارند حتی به هزینه شــخصی 
مربــوط باشــد. هیپوکامــپ زنــان نیز بزرگتر 
از مــردان اســت و بــه همیــن دلیــل حافظــه 
بازیابــی خاطــرات  بهتــری در جزئیــات و 
هیجانــی دارنــد. همچنیــن جســم پینــه ای 
کــه محــل اتصــال نیمکــره هــای چــپ و 
راســت اســت نیــز در زنــان بزرگتــر از مــردان 
کار  مــی شــود در چنــد  باعــث  و  اســت 
همزمــان و ارتباطــات کلامــی قــوی تــر عمل 
کننــد امــا مــردان کمتــر حــرف مــی زننــد و 
اغلــب مــی تواننــد بــر یــک موضــوع تمرکــز 

کننــد.
شــامل  میانــی  مغــز  در  مغــز  لیمبیــک 
از  بزرگتــر  زنــان  هیپوکامــپ  و  آمیگــدال 
مــردان اســت، ایــن امــر شــاید بــه احســاس 
مســئولیت بیشــتر آنهــا بــرای کســانی کــه 
دوستشــان دارند حتی به هزینه شــخصی 
مربــوط باشــد. هیپوکامــپ زنــان نیز بزرگتر 
از مــردان اســت و بــه همیــن دلیــل حافظــه 
بازیابــی خاطــرات  بهتــری در جزئیــات و 
هیجانــی دارنــد، همچنیــن جســم پینــه 
ای کــه محــل اتصــال نیمکــره هــای چــپ 
از  بزرگتــر  زنــان  نیــز در  اســت  راســت  و 
مــردان اســت و باعــث مــی شــود در چنــد 
کار همزمــان و ارتباطــات کلامــی قــوی تــر 

عمــل کننــد

زمــان گذاشــتن و گــوش دادن مؤثــر بــه 
حرفهــای زنــان نوعــی توجــه بــه آنــان ادراک 
ــه آن را نشــانه دلســردی و  مــی شــود وگرن
حتــی تمایــل بــه پایــان رابطــه تلقــی مــی 
کننــد. اغلــب در زنــان مدارهــای بیشــتری 
از مغــز هیجانــی )در قســمت میانــی( بــه 
ســمت مغــز منطقــی و زبــان )در قســمت 
در  دارد  وجــود  جلویــی(  مغــز  پیشــانی 
هنــگام احساســات تمایــل بیشــتری بــه 
بحــث کــردن دارنــد. در حالیکــه در مــردان 
احساســات اغلــب در بخــش مغــز میانــی 
از  تواننــد  باقــی مــی مانــد و کمتــر مــی 
احساســات گفتگو کنند و بیشــتر ســرکوب 
مــی کننــد و بــرای جبــران آن احساســات بــه 
طور متناوب منفجر می شــوند. به همین 
دلیل اســت که هنگام هجوم احساســات، 
فــارغ از جنســیت، نیــاز بــه همدلــی وجــود 
دارد تــا وزن عاطفــی کمتــر شــود و بعــد 
حــل مســئله ارائــه شــود وگرنــه در هنــگام 
احساســات حــل مســئله نــه تنهــا شــنیده 
نمــی شــود بلکــه فاصلــه تعامــل هیجانــی 
ــه دفــاع هــای بیــن  را بیشــتر مــی کنــد و ب

ــد. فــردی مــی افزای

حفظ مرزهای ارتباطی
مرزهــای  پســرها  اغلــب  نوجوانــی  در 
مشــخص و ســفت و ســخت تــری بــرای 
اســتقلال از والدیــن تجربــه مــی کننــد و 
گاهــی ایــن را تــا بعــد از ازدواج نیــز بــا خــود 
دارند و تمایل دارند این حریم را نگهداری 
کننــد. امــا اغلــب دخترهــا لازم نمــی داننــد 
کــه از والدیــن اســتقلال یابنــد و مرزهــای 
شــخصی ســختی ندارنــد بنابرایــن حفــظ 

ــه مــی کننــد. ارتباطــات را بیشــتر تجرب

تیپ متفکر در برابر تیپ احساسی
حــل  و  گیــری  تصمیــم  در  کــه  افــرادی 
تــر،  عینــی  روش  بــه  متمایــل  مســئله، 
منطقــی تــر و تحلیــل گــر بــودن هســتند 
تیــپ متفکــر، و افــرادی کــه بیشــتر رفتــار 
عاطفــی و همدلانــه دارنــد و بــرای هارمونــی 
بیشــتر تــلاش مــی کننــد تیــپ احساســی 
بــا  معمــولا  همســران  اغلــب  هســتند. 
احتمــال بیــش از 90% تیــپ مخالــف خــود 
را بــرای زندگــی انتخــاب مــی کننــد. معمــولا 
از هــر 10 مــرد 6 نفــر تیــپ متفکــر و از هر10 

زن 6 نفــر تیــپ احساســی اســت4 . 

رقابت در برابر همکاری
در مــورد تفــاوت ماهــوی زنــان و مــردان، 
یــک  امــا  بیــان شــده  بســیاری  مطالــب 
تحلیل هوشمندانه از راب برکر این است 
کــه مــردان از زمــان غارنشــینی در ســکوت 
ــان  ــد و زن ــه شــکار مــی پرداختن و تمرکــز ب
بــه جمــع آوری و توزیــع آن، شــاید همیــن 
در عصــر  تدریجــی  تغییــرات  بــا  عــادات 
حاضــر باعــث شــده کــه مــردان بیشــتر بــه 

رقابــت تمایــل یابنــد و زنــان بــه همــکاری، 
چالــش جــدی زمانــی ایجــاد مــی شــود کــه 
مردهــا در نگــرش پولــی تحقیــر شــوند زیــرا 
باورهایــی  رقابــت جویــی،  اثــر حــس  بــر 
اشــتباه دارنــد مثــل اعتــراف به نیاز، ضعف، 
بــی عرضگــی و شــرم، بنابرایــن بیشــتر در 
برابــر شکســت، آســیب پذیــر هســتند و 
نمــی پذیرنــد کــه همسرشــان قــدرت مالــی 
بیشــتری داشــته باشــد. ایــن تفــاوت در 
گفتگوهای پولی همسران و اعمال قدرت 
در تصمیم گیریهــای مالــی خانــواده تأثیــر 

مــی گــذارد.
چالــش جــدی بیــن همســران زمانــی ایجــاد 
می شود که مردها در نگرش پولی تحقیر 
شــوند زیــرا بــر اثــر حــس رقابــت جویــی، 
ــه  ــراف ب ــل اعت ــد مث ــی اشــتباه دارن باورهای
نیــاز، ضعــف، بی عرضگی و شــرم، بنابراین 
بیشــتر در برابــر شکســت، آســیب پذیــر 
هســتند و نمــی پذیرنــد کــه همسرشــان 
قــدرت مالــی بیشــتری داشــته باشــد. ایــن 
تفــاوت در گفتگوهــای پولــی همســران و 
اعمــال قــدرت در تصمیم گیری هــای مالــی 

خانــواده تأثیــر مــی گــذارد.

تشویق یا سرزنش
مالــی،  هــا  شکســت  در  مــردان  اغلــب 
ــد و تمایــل بــه  شــرایط را مقصــر مــی دانن
اغلــب  و  ندارنــد  نقــاط ضعــف  پذیــرش 
زنــان در شکســتهای مالــی حــس مــی کنند 
چنیــن  نیــز  گاهــی  مقصرنــد.  خودشــان 
نیســت. لزومــی نــدارد کــه خــود را بــرده 
جنســیت یــا ژنتیــک بدانیــم. بــا آمــوزش و 
آگاهــی بــر نقــاط ضعف خود جهت کشــف 
توانیــم  مــی  پــول  دادن  دســت  از  علــل 
متمرکز شــویم بی آنکه مســئله جنســیت 

مانعــی بــر ســر راهمــان باشــد.

اعتماد به نفس یا تردید
گاهــی شــرایط فرهنگــی بــه طــور پیــش 
فــرض امــور مالــی را مربــوط بــه مــردان 
ــا  ــد و دختــران تمایــل مــی یابنــد ت مــی دان
بــا مــردی پــول دار ازدواج کننــد تــا مراقبــت 
شــوند و زنــان از اعتمــاد بــه نفــس کافــی 
بــرای اســتقلال مالــی برخــوردار نیســتند 
در حالیکــه خــارج از ســاختارهای ثابــت 
در  توانــد  نمــی  فــردی  هــر  فرهنگــی، 
ــد  ــی خــود تردی ــزه و توانای اســتعداد و انگی

کنــد. 

احترام و پذیرش تفاوت ها
اگــر  کــه  اســت  مهارتــی  ســازی،  قرینــه 
همســران بتواننــد بــا شــناخت تفاوت هــای 
یکدیگــر و قــراردادن خــود بجــای دیگــری 
بیابنــد، نــه تنهــا بــا شــنیدن همدلانــه از 
گذشــته پولی یکدیگر، ارزیابی شــخصیت 
پولــی هــر کــدام، یاری در به تعادل رســیدن 
شخصیت پولی همسر و کشف سبکهای 

در نوجوانی اغلب 
پسرها مرزهای 

مشخص و سفت 
و سخت تری برای 
استقلال از والدین 
تجربه می کنند و 
گاهی این را تا بعد 
از ازدواج نیز با خود 
دارند و تمایل دارند 

این حریم را نگهداری 
کنند

اغلب مردان در 
شکست ها مالی، 

شرایط را مقصر می 
دانند و تمایل به 

پذیرش نقاط ضعف 
ندارند و اغلب زنان در 
شکستهای مالی حس 

می کنند خودشان 
مقصرند

برشی از مطلب
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ارتباطــی پولــی آنــان نســبت بــه تفاوت هــای 
باعــث  بلکــه  برســند  پذیــرش  بــه  خــود 
جذابیــت شــریک زندگــی خــود شــوند و 
در پذیــرش نقش هــای متفــاوت خــود نیــز 
آگاهانــه برخــورد کننــد و بــرای هــم از نــوع و 
نــگاه خــود بــه جهــان یکدیگــر بــدون دفــاع 
و ســرزنش و انتقــاد بلکــه همدلانــه جهــان 
هارمونــی بســازند. اختــلاف ها را به ســمت 
میانــه هدایــت کننــد و از جهــان دو قطبــی 

دور شــوند. 
اگر سبک ارتباطی پولی شما با همسرتان 
دوقطبــی شــود و تیــپ پولــی متضــادی 
هســتید امــکان دارد یکــی از ایــن الگوهــا 
باشــید؛ همســران محتکر در برابر ولخرج، 
برنامــه ریــز در برابــر رویاپــرداز، دلواپــس در 
برابــر پــول گریــز، زاهــد در برابــر مــال انــدوز، 
ادغــام گــر در برابــر جداســاز، ریســک پذیــر 

در برابــر ریســک گریــز.

سبک های ارتباطی پولی
در ابتدا بهتر اســت آگاه باشــید که ســبک 
ارتباطی پولی شــما با همســرتان می تواند 
لزومــا همــان ســبک ارتبــاط پولــی شــما بــا 
فرزنــدان یــا کارفرمــای شــما نباشــد. گاهــی 
اگرچــه تیــپ پولــی یکســانی وجــود دارد 
امــا در گــذر زمــان بــا چرخــه هــای تعاملــی 
مــی  ایجــاد  دوقطبــی  جهــان  گوناگــون، 
ــارزه پیــروز شــود و  ــا محتکــر در مب شــود ت
بازنــده تبدیــل بــه ولخــرج شــود. اگــر ســبک 
ارتباطی پولی شــما با همســرتان دوقطبی 
متضــادی هســتید  پولــی  تیــپ  و  شــود 
امــکان دارد یکــی از الگوهــای ذیــل باشــید:

همســران محتکــر در برابــر ولخــرج، برنامــه 
ریــز در برابــر رویاپــرداز، دلواپــس در برابــر 
پــول گریــز، زاهــد در برابــر مال انــدوز، ادغام 
گر در برابر جداســاز، ریســک پذیر در برابر 

ریســک گریــز.

ارتباط دفاعی و منفی همسران 
چنانچــه ارتبــاط همســران از نــوع مؤثــر 
نباشــد بــا دفــاع هایــی همــراه اســت در 
هــم  حقیقــی  ســخنان  دفاعــی  شــرایط 
شــنیده نمــی شــوند و هیــچ نیــازی رفــع 
نمــی شــود، چرخــه هــای دفاعــی منفــی 
پــی در پــی ایجــاد مــی شــوند و همســران 
از هــم دور مــی شــوند. نشــانه هــای ارتبــاط 
ناکارآمــد فریــاد زدن بــر ســر یکدیگــر، یــا 
ــری یکــی و ســخنرانی  ــاره گی ســکوت و کن
دیگــری، ســرزنش و تحقیــر و نــق زدن، 
کنتــرل گــری، کلــی گویــی و ... اســت کــه 
هیــچ کمکــی بــه گشــودن گــره هــا نمــی 
 کنــد و خــود مانعــی افــزون بــر مشــکلات 

می شود.
ارتبــاط صمیمانــه بــا نشــانه گــوش دادن 
محترمانــه، همدلــی بــا احساســات و زخــم 
هــای جدیــد و قدیــم، در دســترس بــودن و 
پاســخگویی، مذاکــره بــا آرامــش و ســخنان 
رویــداد  یــک  روی  بــر  تمرکــز  منطقــی، 
مشــخص از زمــان حــال، پرهیــز از کلــی 
گویــی و گذشــته گرایــی و با نگــرش برد-برد 

همــراه اســت.

 ارتباط مثبت همسران
 یــک ارتبــاط صمیمانــه بــا نشــانه گــوش 

دادن محترمانــه، همدلــی بــا احساســات و 
زخــم هــای جدیــد و قدیــم، در دســترس 
بــودن و پاســخگویی، مذاکــره بــا آرامــش 
و ســخنان منطقــی، تمرکــز بــر روی یــک 
رویــداد مشــخص از زمــان حــال، پرهیــز از 
کلــی گویــی و گذشــته گرایــی و بــا نگــرش 

برد-بــرد همــراه اســت.
 راهبردهــای کارآمــد ارتباطــی همســران را 
در تبدیــل مشــکلات بــه مســئله و حــل 
آنهــا و اتخــاذ تصمیــم های عملی یــاری می 
ســازد. مهــارت مکالمــه ســازنده در فضایی 
محترمانــه بــه بالندگــی و رشــد شــخصیت 
از  بیــش  و  شــود  مــی  منجــر  یــک  هــر 
آمــدن،  کنــار  و  ســازگاری  بــر  تفاوت هــا 
حمایت از همســر، بیان احساســات فردی 
و نیازهــای خــود بــا لحنــی غیردفاعــی و غیــر 
مطالبــه گرایانــه تمرکــز دارد. هــر کــدام بــر 
تحلیــل رفتــار کلامــی و غیرکلامــی خــود  
متمرکــز هســتند تا حالتهــای تدافعــی خود 
را کاهــش دهنــد تــا چرخــه منفــی را بــه 
حرکــت درنیاورنــد. از واکنش هــای هیجانی 
ناگهانــی یــا ســکوتهای طولانــی پرهیــز مــی 
کنند و بجای آن از احساسات عمیق خود 
و نیازهایشان همسرشان را جهت همدلی 
تحــت تأثیــر قــرار مــی دهنــد و در شــرایط 
ــه مذاکــره و  مناســب و متعــادل دیگــری ب
حــل مســئله مــی پردازنــد و وارد الگوهــای 
قدیمــی منفــی و مزمــن حملــه و ضدحمله 

و ســرزنش نمــی شــوند. 

هارمونی پولی همسران
تکنیــک هــای عملــی ارتبــاط مؤثــر: مــی 

ارتباط صمیمانه با 
نشانه گوش دادن 
محترمانه، همدلی 
با احساسات و زخم 
های جدید و قدیم، 
در دسترس بودن و 
پاسخگویی، مذاکره 
با آرامش و سخنان 
منطقی، تمرکز بر 
روی یک رویداد 
مشخص از زمان 
حال، پرهیز از کلی 

گویی و گذشته گرایی 
و با نگرش برد-برد 

همراه است

برش از مطلب

مقاله
Article
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تــوان بــا ورود بــه گفتگوهــای قاعــده منــد و 
قوانینی که متعهد می شــوید ابتدا فضای 
محترمانه ای برای گفتگو ایجاد کنید مثلا 
ــارت  ــری عب ــا بکارگی ــرای شــفاف ســازی ب ب
»مــن از چیــزی ناراحــت هســتم« همســر 
خــود را آگاه ســازید تــا شــرایط مناســب 
بــرای بیــان نیازهایتــان مهیــا شــود. از او 
ســؤال کنیــد آیــا تمایــل دارد ســخنان شــما 

را بشــنود؟ 
اگــر رویکردهــای متفاوتــی داریــد جلســه 
ــاره کشــف شــخصیت پولــی خــود،  ای درب
آســیب هــا و خاطراتــی کــه باعــث اتخــاذ 
نگرش هــای کنونــی شــما شــده بــا او بــه 
اشتراک بگذارید و این مطالب را به چشم 
یــک هدیــه همســو بــا کشــف همســرتان 
بنگریــد. بــا او همدلــی کنیــد و از چشــم او 
ناراحتــی هــا و رنجشــهایش را اعتبــار داده و 
بگوییــد کــه ســعی می کنیــد درکــش کنید. 
نســبت تعامــلات مثبــت بــا یکدیگــر را 4 
بــه 1 برســانید. از جمــلات دلگــرم کننــده 
اســتفاده کنیــد: )مــا زوج خوبــی مــی شــویم 
اگــر ...، یکــی از جــذاب تریــن ویژگــی هــای 
تــو دربــاره پــول ایــن اســت کــه...، وقتــی 
مــن را خوشــحال مــی کنــی کــه...، از اولیــن 
چیزهایی که در مورد تو همیشه تحسین 
کــردم ایــن بــود کــه...، یــک کاری کــه اخیــراً 
انجــام دادی و بابــت آن از تــو ممنونــم ایــن 
اســت کــه...( و یــا بــا نــگارش نامــه مهر آمیز 
همــراه بــا آرزوهــا و رؤیاهایتــان و بخشــش، 
احساســات منفــی خــود یــا ناراحتــی کــه از 
همســرتان داریــد را توضیح دهیــد از ترس 
هــای خــود، پشــیمانی و نهایتــا از عشــق 
خــود بــه همســرتان در نامــه بگنجانیــد تــا 
از امیــد و احساســات مثبــت و عشــق خــود 
ننوشــته ایــد، متوقــف نشــوید. بــا زبــان 
از  را  خــود  درخواســت  بنویســید.  ســاده 
همســرتان بــا عبارتــی مثــل متشــکرم بــرای 
... ، متأســفم بــرای... دوســتت دارم... مــی 

فهمــم... آغــاز کنیــد. 
ــی بیشــتر  ــا قدردان ــر ب ــرای ارتباطــات مؤث ب
صمیمیــت مالــی ایجــاد کنیــد. مــی توانیــد 
از آســیب دیدگــی، رنجــش هــا و ترســهای 
قدیمــی خــود بــرای شــریک عاطفــی تــان 
صحبــت کنیــد. تاریــخ جلســات مذاکــره 
پولــی بعــدی را معیــن کنیــد. حرف یکدیگر 
را قطــع نکنیــد و بطــور مثــال بــرای چنــد 
دقیقه)حــدود ســه دقیقــه( معیــن شــود تــا 

هــر یــک بــه نوبــت صحبــت کنیــد
ــی بیشــتر  ــا قدردان ــر ب ــرای ارتباطــات مؤث ب

صمیمیــت مالــی ایجــاد کنیــد. مــی توانیــد 
از آســیب دیدگــی، رنجــش هــا و ترســهای 
قدیمــی خــود بــرای شــریک عاطفــی تــان 
صحبــت کنیــد. تاریــخ جلســات مذاکــره 
پولــی بعــدی را معیــن کنیــد. حرف یکدیگر 
را قطــع نکنیــد و بطــور مثــال بــرای چنــد 
دقیقه)حــدود ســه دقیقــه( معیــن شــود تــا 
هــر یــک بــه نوبــت صحبــت کنیــد. اهــداف 
کوتــاه مــدت و بلنــد مــدت را بــه مذاکــره 
محترمانــه بگذاریــد. مــی توانیــد در زمــان 
بحــران و یــا اســترس، تعییــن اهــداف را بــه 
تعویق انداخت. مشــخص کنید منابعتان 
کــدام اســت و کــدام یــک از اهــداف را مــی 
تــوان اولویــت بخشــید یــا تغییــر داد و کدام 

در دســترس هســتند.
ــی بیشــتر  ــا قدردان ــر ب ــرای ارتباطــات مؤث ب
صمیمیــت مالــی ایجــاد کنیــد. مــی توانیــد 
از آســیب دیدگــی، رنجــش هــا و ترســهای 
قدیمــی خــود بــرای شــریک عاطفــی تــان 
صحبــت کنیــد. تاریــخ جلســات مذاکــره 
پولــی بعــدی را معیــن کنیــد. حرف یکدیگر 
را قطــع نکنیــد و بطــور مثــال بــرای چنــد 
دقیقه)حــدود ســه دقیقــه( معیــن شــود تــا 
هــر یــک بــه نوبــت صحبــت کنیــد. اهــداف 
کوتــاه مــدت و بلنــد مــدت را بــه مذاکــره 
محترمانــه بگذاریــد. مــی توانیــد در زمــان 
بحــران و یــا اســترس، تعییــن اهــداف را بــه 
تعویق انداخت. مشــخص کنید منابعتان 
کــدام اســت و کــدام یــک از اهــداف را مــی 
تــوان اولویــت بخشــید یــا تغییــر داد و کدام 
در دســترس هســتند. اهــداف شــخصی 
خــود را بــا همســرتان بــه اشــتراک بگذارید. 
مــی توانیــد قبــلاً آنهــا را یادداشــت کنیــد و 
اولویــت بنــدی کنیــد. دربــاره فعالیتهــای 
مشــترک کــم هزینــه یــا رایــگان بــا هــم 

صحبــت کنیــد.
بــرای شــروع هــدف گــذاری  مــی توانیــد 
دو  هــر  کنیــد.  خــود شــروع  رویاهــای  از 
در  دقایقــی  و  ببندیــد  را  خــود  چشــمان 
آرامــش باشــید. ســپس فکــر کنیــد اگــر 
در زندگــی زناشــویی خــود از پــول رضایــت 
کامــل و آرامــش داشــتید زندگــی چگونــه 
حــال  در  کــه  بپرســید  خــود  از  و  بــود 
تــوان  مــی  واقعــی  حاضــر چــه قدمهــای 
بــه ســوی آن برداشــت. چگونــه تنهایــی 
 یــا هــر دو مــی توانیــد ایــن رویــا را تحقــق

بخشید .
بــرای شــروع هــدف گــذاری  مــی توانیــد 
دو  هــر  کنیــد.  خــود شــروع  رویاهــای  از 

در  دقایقــی  و  ببندیــد  را  خــود  چشــمان 
آرامــش باشــید. ســپس فکــر کنیــد اگــر 
در زندگــی زناشــویی خــود از پــول رضایــت 
کامــل و آرامــش داشــتید زندگــی چگونــه 
بــود و از خــود بپرســید کــه در حــال حاضــر 
ــه ســوی  ــوان ب چــه قدمهــای واقعــی مــی ت
آن برداشــت. چگونــه تنهایــی یــا هــر دو 
مــی توانیــد ایــن رویــا را تحقــق بخشــید. در 
مــورد ســرمایه گــذاری، هزینــه هــای جــاری 
و غیرجــاری، پــس انــداز و اولویــت بنــدی 
هــا بــه توافــق برســید. بــرای ایجــاد مذاکــره 
دســتیابی  جهــت  همســرتان  بــا  مؤثــر 
چالش هــای  بجــای  پولــی  هارمونــی  بــه 
مالــی، قوانیــن جلســه قاعــده منــد ذیــل 
 را مطالعــه کنیــد و بــه اجــرای آن متعهــد

شوید:
 ما بر ســر موضوع مذاکره پولی موافقت 

می کنیم
 ما حرف همدیگر را قطع نمی کنیم

 مــا پشــت بــه پشــت هــم مــی نشــینیم و 
وقتــی بــر احساســات خــود مســلط شــدیم 
بــر مــی گردیــم و بــا تمــاس چشــمی ادامــه 

مــی دهیــم
 مــا از قبــل ماهیــت مذاکــره را روشــن مــی 
کنیــم و از همســرمان مــی پرســیم کــه آیــا 

تمایــل بــه شــنیدن حرفهایمــان دارد
 مــا ســعی می کنیــم از حــرف هــای مکــرر 
و گذشــته و حــرف هــای مجــازات گونــه 
خــودداری کنیــم و تقریبــا در ســه دقیقــه 

خلاصــه کنیــم.
 زمانــی کــه حــس کردیــم حــرف هایمــان را 

زدیــم مــی گوییــم تمــام
 بــا  جمــلات دلگــرم کننــده شــروع و پایــان 

می دهیــم
بیــان می کنیــم  را  خــود  هــای   رنجــش 
تــا ســعی کنیــم هــردو از شــرّ آنهــا خــلاص 

شــویم
 بعــد از آنکــه یــک همســر رنجــش خــود 
را بیــان کــرد دیگــری خــودش را جــای بیــان 
کننــده قــرار مــی دهــد و همــان حــس هــا را 
بیــان مــی کنــد و مــی گویــد درســت متوجــه 
شــدم؟ الان اینگونــه هســتی؟ و فضــا را بــا 

احتــرام تلطیــف مــی کنــد.
 برای برگزاری جلسه حل مسئله تاریخی 

مثل آخر هفته را تعیین می کنیم
 مــا توافــق مــی کنیــم بحــث پــول را مطــرح 
کنیــم و بــا آرامــش و قدردانــی پایــان دهیــم

 مــا ســعی مــی کنیــم تاریــخ بعــدی مذاکــره 
پولــی را تعییــن کنیم.

   هارمونــی پولــی، اولیویــا مــلان، شــری 
کریســتی، ترجمــه ســید محمــد باقــر 
غــروی نخجوانی،نشــر یــزدا، چــاپ اول، 

1401
آزمــون  پولــی،  هارمونــی  کتــاب     
 16 الــی   7 ص  پولــی،  شــخصیت 
هارمونــی پولــی، اولیویــا مــلان، شــری 
کریســتی، ترجمــه ســید محمــد باقــر 
غــروی نخجوانی،نشــر یــزدا، چــاپ اول، 

 1401
  ایــن بــدان معنــا نیســت کــه تیــپ 
احساســی توان تفکر منطقــی را نــدارد 
و یــا تیــپ متفکــر احســاس نــدارد، 
بلکه عمدتا در روش حل مسئله این 

چنیــن عمــل مــی کننــد.
التقــاط برخــورد ناخــوداگاه    امــروزه 
از  مــوردی  گزینــش  بــا  همســران 
الگوهــای ســنتی تضــاد جنســیتی و یــا 
الگوی های مدرن برابری جنسیتی در 
جهت منافع بیشــتر فردی، ناهمگنی 
و دشــواری بین ارزشــها و ســبک زندگی 
آنــان ایجــاد نموده اســت. )با این شــرح 
کــه نظــر نویســنده کتــاب نمــی باشــد(

منبــع: هارمونــی پولــی، اولیویــا مــلان، 
شــری کریســتی، ترجمــه ســید محمــد 
باقــر غــروی نخجوانی،نشــر یــزدا، چــاپ 

اول، 1401

رفـــــــرنس

افرادی که در تصمیم گیری و حل مسئله، متمایل به روش عینی تر، منطقی تر و 
تحلیل گر بودن هستند تیپ متفکر، و افرادی که بیشتر رفتار عاطفی و همدلانه 

دارند و برای هارمونی بیشتر تلاش می کنند تیپ احساسی هستند. اغلب همسران 
معمولا با احتمال بیش از 90% تیپ مخالف خود را برای زندگی انتخاب می کنند. 
معمولا از هر 10 مرد 6 نفر تیپ متفکر و از هر10 زن 6 نفر تیپ احساسی است %90



40

فصلنامه مدیران مالی / پاییز 1401/ شماره 2

رشد اقتصاد دیجیتالی
درپیوند با خدمات اطمینان بخشی نوین

برای توسعه حرفه حسابرسی و اطمینان 
بخشــی، ظهــور ابزارهــای دیجیتــال جدیــد 
الکترونیکــی   هــای  پهپــاد  بــر  مبتنــی 
یــک فرصــت واقعــی بــرای جــذب نســل 
جدیــدی از متخصصــان بــه ایــن حرفــه 

اصیــل اســت.
و  دنیــای حســابداری  جهــات،  برخــی  از 
حسابرســی در حــال رســیدن بــه تحــول 
ــی اســت کــه بســیاری از صنایــع  دیجیتال
فروشــی،  خــرده  کرده انــد.  تجربــه  قبــلاً 
خدماتــی، حمــل و نقــل، ســرگرمی، انــرژی 
و بســیاری از مــوارد دیگــر کــه در دوره 
کرونــا  دچــار اختــلال شــده و عمــلا  تجربه 
مشــتریان را کاملاً بهبود بخشــیده اند. در 
واقــع، فکــر کــردن بــه صنعتــی کــه توســط 
فنــاوری مختــل نشــده اســت، ســخت تــر 
از صنعتــی اســت کــه دچــار اختــلال شــده 
اســت. اگــر هنــوز یــک صنعــت مختــل 
نشــده اســت، فقــط مســئله زمــان اســت.
بســیاری از فراینــد فعالیــت حسابرســی و 
ممیزی ها یک فرآیند دســتی جمع آوری 
و مرتــب ســازی از طریــق مجموعــه هــای 
عظیمــی از داده هــا اســت کــه اســتخراج 
داده هــا را بــه یــک جــزء حیاتی تبدیل می 
کند که می تواند در شــرکت ها و صنایع 
حرفــه حسابرســی،  در  باشــد.  متفــاوت 
زمــان زیــادی ماننــد حرفــه حقوقــی صــرف 
توانــد  مــی  ایــن  مــی شــود.  »خوانــدن« 
منابــع بســیار مــورد نیــاز را از ســایر بخــش 
هــای فرآینــد تخلیــه کنــد.در ایــن ارتبــاط با 
اســتفاده از تجزیــه و تحلیــل پیشــرفته در 
زمــان کوتاهــی ایــن عمــل انجــام مــی شــود 
زیــرا  فنــاوری مبتنــی براســتفاده از هــوش 
و  ماشــین  یادگیــری  مصنوعــی ســازگار، 
نحــوه  اتوماســیون،  فناوری هــای  ســایر 
انجام حسابرسی را تغییر می دهند. برای 
می تواننــد  ســند،  خواننده هــای  مثــال، 

میلیون هــا مــورد خــط را اســکن کننــد و 
بــه ســرعت ناســازگاری های احتمالــی را 
علامت گــذاری کننــد. آنهــا همچنیــن مــی 
تواننــد مجموعــه داده هــای متفــاوت را 
بــا توجــه بــه پارامترهــای از پیــش تعییــن 
شــده بیکدیگــر عطــف و یــا ارجــاع دهنــد . 
ابزارهــای فــن آوری  زمــان و منابــع را بــرای 
کار مهم تــر آزاد می کننــد: تجزیــه و تحلیل 
مبتنــی بــر انســان بــرای تمرکــز بیشــتر بــر 
مناطــق بــا خطــر افزایــش یافتــه صــورت 
مــی گیــرد. بــا اســتفاده از مجموعه هــای 
لایه بنــدی  و  مشــتری  داده هــای  کامــل 
و  تحلیــل  و  تجزیــه  قابلیت هــای  روی 
تجســم، می تــوان  ناهنجاری هایــی را کــه 
ــه صفــر  ــد، ب ــه بررســی بیشــتر دارن ــاز ب نی
کــرد.  پررنــگ  و  برجســته  ویــا  رســانیده 
اســتخراج خودکار داده ها به حسابرســان 
اجــازه مــی دهــد تا ارزش تحلیلی و بینش 

حرفــه ای ارائــه دهنــد.
المللــی  بیــن  در هیئــت اســتانداردهای 
 ،)IAASB( حسابرســی و اطمینان بخشــی
اطمینــان  کــه  هســتیم  مصمــم  مــا 
حاصــل کنیــم کــه تنظیــم اســتانداردهای 
بــا  رویاروئــی  آمادگــی  و  همــگام  مــا 
فناوری هــای مخــرب را دارا هســتند. مــا 
ایــن کار را بــدون از دســت دادن تمرکــز 
خــود بــر تنظیــم اســتانداردهای بــا کیفیت 
بــالا انجــام می دهیــم کــه اعتمــاد عمومــی 
را  بخشــی  اطمینــان  و  حسابرســی  بــه 

می کنــد . تقویــت 
فنــاوری یکــی از مرتبط تریــن محــرک هــای 
اســتراتژیک هیئــت اســتانداردهای بیــن 
المللــی حسابرســی و اطمینــان بخشــی 
اســت کــه بــر اســتانداردها و فعالیت هــای 
آینــده مــا تأثیــر می گــذارد. ابتــکار فنــاوری 

مــا ســه هــدف دارد:
 ایجــاد فرآیندهــا و ســاختارهایی بــرای 

حمایــت از اختــلال هیئت اســتانداردهای 
اطمینــان  و  حسابرســی  المللــی  بیــن 

بخشــی؛
هیئــت  دانــش  بهبــود  و  حفــظ   
اســتانداردهای بیــن المللــی حسابرســی 
و اطمینــان بخشــی در مــورد روندهــای 
تنظیــم  بــرای  آن  پیامدهــای  و  اختــلال 

عمومــی؛  منافــع  و  اســتاندارد 
و  دانــش  گذاشــتن  اشــتراک  بــه  و   
جامعــه  در  ســهامداران  بــا  کار  دســتور 
گزارشــگر بــرای بهبــود کیفیت حسابرســی 
بهبــود  نتیجــه  در  و  اطمینان بخشــی  و 

گزارشــگری. کیفیــت 
کلیــدی   اهــداف   مهمتریــن  از  یکــی 
نزدیــک شــدن  بــه پیشــرفت های جدیــد 
فنــاوری بــرای درک آنچــه در راه اســت و 
»چــه قرارســت رخ دهــد« می باشــد. مــا  
در ســال 2020 یــک مطالعــه تحقیقاتــی را 
 ،Founders Intelligence با پشتیبانی
پیشــرو،  فنــاوری  مشــاوره  شــرکت  یــک 
مخــرب  فناوری هــای  تــا  دادیــم  انجــام 
پیشــرو را کــه می تواننــد بــر حسابرســی 
بگذارنــد،  تأثیــر  بخشــی  اطمینــان  و 

کنیــم. شناســایی 
ایــن تحقیــق شــامل بررســی بیــش از 100 
بــا  فنــاوری و مصاحبــه  شــرکت مبتکــر 
بیــش از 20 ســازمان در سراســر صنعــت 
از جملــه متخصصــان حرفــه حسابرســی 
تنظیم کننــدگان  اطمینان بخشــی،  و 
و  تنظیم کننده هــا  ملــی،  اســتاندارد 
و  حرفــه ای  حســابداری  ســازمان های 
مدیریــت  و  بنیان گــذاران  همچنیــن 
اســتارت آپ های فنــاوری بــود. مــا به دنبال 
ایــن بودیــم کــه فناوری های مختلفی را که 
شناســایی کرده ایــم، بــه دســته بندی هایی 
کــه بــر نحــوه دسترســی، تأییــد و حفاظــت 
اطلاعــات و همچنیــن فناوری هایــی کــه بر 

مدیران مالی
مقاله

  »Daniel Davies ِ« دانیل دیویس -» Tom Seidenstein« تام سیدنستین
**ترجمه و اقتباس – سمیرا سیف *

جهان با انقلاب پساکرونائی و ظهور انقلاب صنعتی چهارم کلیه مسائل قدیمی حرفه را تحت الشعاع قرارداده 
بود که پســامد آن شــاهد  انقلاب صنعتی پنجم با علائم اقتصاد دیجیتالی شــدیم بطوری که  درحال حاضر ما 
در جهانی زندگی  و کار می کنیم که تغییر روزمره خصیصه اصلی آن شده است . در واقع» تغییر و سرعت « دو 
مولفه اصلی انقلاب پنجم صنعتی برای در هم نوردیدن جهان دیجیتالی به منظور ایجاد تغییرات شگرف در کره 
خاکی و فضا می باشد .  انقلاب جهارم و پنجم صنعتی فرصت های قابل توجهی را برای ارائه خدمات حسابرسی 
و اطمینان بخشی به همراه داشته است. دسترسی روزافزون به داده ها همراه با فناوری های نوظهور، راه کارهای 
جدیــدی را بــرای متخصصــان خدمــات اطمینــان بخشــی ارائــه می کنــد تا اعتمــاد و اطمینــان را در کار خــود افزایش 

دهند.

رویه هــای مربــوط بــه ارزیابــی کنترل هــای 
داخلــی تأثیــر می گذارنــد. تقســیم کنیــم. 
مــا بینش هایــی در مــورد زمان بنــدی مــورد 
انتظــار پذیــرش گســترده ایــن فناوری هــا 
و  بخشــی  اطمینــان  و  حسابرســی  در 
همچنیــن بــه دســت آوردن درک درســتی 
از تأثیــر بالقــوه آنهــا بــر ایــن حرفــه بــه 

دســت آوردیــم.
بــر اســاس ایــن تحقیقــات انجــام شــده، ما 
چهــار موضــوع مشــترک را در مــورد اینکــه 
چگونــه فنــاوری باعــث اختــلال در حرفــه 
حسابرســی و اطمینــان بخشــی می شــود، 

شناســایی کردیــم:
و  بخشــی  اطمینــان  رویه هــای   -1
بــر  و  مســتمر  صــورت  بــه  حسابرســی 
می شــود. انجــام  واقعــی  زمــان  اســاس 

2- تعامل حسابرســی یا اطمینان بخشــی 
ــه و  ــر تجزی ــی ب ــده ای مبتن ــه طــور فزاین ب
تحلیــل اســت، شــامل بکارگیــری هــوش 
مصنوعــی و یادگیــری ماشــین در انجــام 

تجزیــه و تحلیــل اســت.
3- تعامل حسابرســی و اطمینان بخشــی 
بــه طــور فزاینــده ای از طریــق دورکاری 

انجــام می شــود.

مقاله
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بــه  بخشــی  اطمینــان  و  حسابرســی   -4
حرفــه ای بــا فنــاوری بیشــتر تبدیــل شــده 
اســت، کــه در آن متخصصــان بیشــتری 
می تواننــد پیشــرفت هــای فنــاوری را در 
اســتفاده  و  خــود درک  روزمــره  کارهــای 

کننــد.
المللــی  بیــن  اســتانداردهای  هیئــت 
حسابرســی و اطمینان بخشــی یافته های 
حاصــل از ایــن تحقیــق را در ژانویــه 2021 
مــورد بحــث قــرار داد. مــا دو میزگــرد در 
نوامبــر 2020 و فوریــه 2022 برگــزار کردیــم 
کــه در آن از نــوآوران فناوری هــای منتخــب 
در  بیشــتری  اطلاعــات  تــا  شــد  دعــوت 
ــه اشــتراک بگذارنــد و بــه  مــورد فنــاوری ب
ســؤالات شــرکت کنندگانی کــه نماینــده 
حرفــه حسابرســی جهانــی و اکوسیســتم 
ــد.  ــد پاســخ دهن ــان بخشــی بودن اطمین

تمرکــز مــا بــه همیــن جــا ختــم نشــد. مــا 
متعهدیم به تخصیص منابع اختصاصی 
بــرای ادامــه ایــن تحقیق و حفــظ افق برای 
فناوری هــای مخــرب کــه ممکــن اســت 
بــر حسابرســی و اطمینــان تأثیــر بگــذارد، 

ادامــه می دهیــم.
مــا در حــال ارتقــاء مهارت اعضــا و کارکنان 

المللــی  بیــن  اســتانداردهای  هیئــت 
حسابرســی و اطمینان بخشــی هستیم تا 
اطمینــان حاصــل کنیــم کــه درک خوبــی از 
فناوری هایــی کــه پتانســیل ایجــاد اختــلال 
را  بخشــی  اطمینــان  و  حسابرســی  در 
دارنــد بــه دســت آورده ایــم و می تواننــد 
ایــن ملاحظــات را در فعالیت هــای برنامــه 

کاری فعلــی و آتــی مــا لحــاظ کننــد. 
نشــریه اســکن بــازار دو ماهــه مــا،  بــر روی 
یــک فنــاوری متفــاوت تمرکــز دارد و درک 
ســطح بــالا و همچنیــن روندهــای فنــاوری، 
نــوآوری مبتنــی بــر صنعــت و راه انــدازی 
در حسابرســی و اطمینــان بخشــی و آنچــه 
ممکن اســت برای هیئت اســتانداردهای 
اطمینــان  و  حسابرســی  المللــی  بیــن 
بخشــی معنــی دار باشــد را ارائــه می دهــد.

و  فرآیندهــا  ســاختن  بــه  متعهــد  مــا 
و  فنــاوری  از  تــا  هســتیم  ســاختارهایی 
اختــلالات احتمالــی مطلــع شــویم. بــرای 
مشــاوره  گــروه  یــک  مــا  منظــور،  ایــن 
کمــی  تعــداد  از  متشــکل  دیجیتــال 
را  کســب وکار  رهبــران  و  مبتکــران  از 
راه انــدازی کرده ایــم تــا بــه تأثیرگــذاری بــر 
تفکــر هیئــت اســتانداردهای بیــن المللــی 

ــان بخشــی در مــورد  حسابرســی و اطمین
مختلــف  فناوری هــای  فنــاوری،  محیــط 
و اینکــه چگونــه ایــن فناوری هــا ممکــن 
اســت بــه تنظیم کننــدگان اســتاندارد، از 
جملــه هیئــت اســتانداردهای بین المللی 
نیــاز  بخشــی،  اطمینــان  و  حسابرســی 

باشــند، کمــک کننــد. داشــته 
از  متشــکل  اکثــراً  کــه  گــروه  ایــن  از 
کارشناســان خــارج از حرفــه حسابرســی 
خواســته  بخشــی هســتند،  اطمینــان  و 
می شــود تــا در مــورد موضوعــات فنــاوری و 
نــوآوری مرتبــط بــا اطمینــان بخشــی اظهــار 
ارزشــمندی  دیدگاه هــای  و  کننــد  نظــر 
بــا  اســت  ممکــن  کــه  دهنــد  ارائــه  را 
اطــلاع رســانی معمــول ذینفعــان هیئــت 
اســتانداردهای بیــن المللــی حسابرســی 
باشــد.  متفــاوت  بخشــی  اطمینــان  و 
اطلاعــات بــه دســت آمــده از ایــن گــروه 
بــرای بــه روز رســانی تحقیقــات هیئــت 
حسابرســی  بین المللــی  اســتانداردهای 
و اطمینــان بخشــی تــا بــه امــروز و تمرکــز 
ســایر فعالیــت هــای جمــع آوری اطلاعــات 

اســتفاده خواهــد شــد.
در طــی ســال های آینــده، مــا ایــن درس هــا 

بسیاری از فرایند 
فعالیت حسابرسی 

و ممیزی ها
یک فرآیند دستی 
جمع آوری و مرتب 

سازی از طریق 
مجموعه های 

عظیمی از داده ها 
است که استخراج 
داده ها را به یک 
جزء حیاتی تبدیل 

می کند که
می تواند در 

شرکت ها و صنایع 
متفاوت باشد

ما در حال ارتقاء 
مهارت اعضا و 
کارکنان هیئت 

استانداردهای بین 
المللی حسابرسی 
و اطمینان بخشی 
هستیم تا اطمینان 

حاصل کنیم که درک 
خوبی از فناوری هایی 
که پتانسیل ایجاد 

اختلال در حسابرسی 
و اطمینان بخشی 
را دارند به دست 

آورده ایم

برش از مطلب
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را به عنوان ورودی های تنظیم اســتاندارد 
کار  در  کــرد.  خواهیــم  ترجمــه  واقعــی 
حسابرســی،  شــواهد  روی  مــا  مســتمر 
هیئــت  فعالیــت،  تــداوم  و  تقلــب 
اســتانداردهای بیــن المللــی حسابرســی 
فناوری هــای  تأثیــر  بخشــی  اطمینــان  و 
جدیــد را بررســی خواهــد کــرد. در آینــده، 
مــا بایــد بــه ایــن فکر کنیم که آیا اســتفاده 
الزامــات  کــردن  بــرآورده  در  فنــاوری  از 
حسابرســی و اطمینــان بخشــی تبدیــل بــه 
ــن کــه  ــر و ای ــا خی یــک هنجــار می شــود ی
چگونــه بــر تفکــر مــا روی مقیــاس پذیــری 

اســتانداردهای مــا تأثیــر می گــذارد.
خــود  فراگیــر  فعالیت هــای  طــی  مــا 
تنظیــم  از  بســیاری  کــه  می دانیــم 
کننــدگان اســتاندارد ملــی، قانون گذار هــا، 
ســازمان های  و  حسابرســی  مؤسســات 
بــه طــور مشــابه  ای  حســابداری حرفــه 
متعهدنــد بــه تخصیــص منابــع و انجــام 
تلاش هایــی بــرای تعییــن آنچــه کــه تأثیــر 
حسابرســی  اســتانداردهای  بــر  فنــاوری 
و حرفــه مــا مــی گــذارد کــه ایــن دلگــرم 
کننــده و حیاتــی اســت. همــه بازیگــران 
ایــن صنعــت مســئولیت دارنــد تــا مهــارت 
خود را ارتقا دهند، در گفتگوهای مربوط 
و  کننــد  فنــاوری شــرکت  اختــلالات  بــه 
تجربیــات خــود و همچنین چالــش هایــی 
را کــه بــا آن مواجــه مــی شــوند بــه اشــتراک 
بگذارنــد. تنهــا از طریــق تعهــد جمعــی مــا 
بــه تحــول دیجیتــال اســت کــه می توانیــم 
برویــم  بــه جلــو  یــک حرفــه  بــه عنــوان 
و بــه ایفــای نقــش ارزشــمند اجتماعــی 
کــه هــدف مــا اســت و همچنیــن ایجــاد 
آینــده ای هیجان انگیــز بــرای متخصصــان 

خــود ادامــه دهیــم.

مجازی سازی
دنیــای  تبدیــل  و  دیجیتالــی  اقتصــاد 

بــه واقعیــت و ظهــور متــاورس  مجــازی 
نشــان مــی دهــد کــه قابــل توجــه تریــن 
جنبــه حسابرســی مــدرن ممکــن اســت 
همیــن  بــه  باشــد.  آن  ســازی  مجــازی 
منظــور جــه در دوران کرونــا و جــه بعــد 
از ان گســترش  اســتفاده از  »اتاق هــای 
حسابرســی مجــازی« بــرای آشکارســازی 
مجازی ســازی مــورد نیــاز بــود. اتاق هــای 
محیط هــای  مجــازی  حسابرســی 
دیجیتالــی امــن، خصوصــی و مشــترکی 
بــا  می تواننــد  کــه حسابرســان  هســتند 
خیــال راحــت بــه ســوابق مالــی و ســایر 
اســناد حســاس دسترســی داشته باشند. 
تحــت فشــار شــرایط اخیــر، آنهــا از امــکان 
بــه ســمت عملــی شــدن حرکــت کــرده 
چهارگانــه  حسابرســی  موسســات  انــد. 
موســوم بــه بیــگ فــور بــا توجــه به ســرمایه 
خــود  شــده  داده  انجــام  هــای  گــذاری 
فرآیندهــای فعالیــت حسابرســی خــود را 
بــه اتــاق هــای حسابرســی مجــازی تبدیــل 
حضــور  بــا  پســاکرونا  در  حتــی  و  کــرده 
 فیزیکــی حداقلــی کارکنــان ان را ادامــه 
 KPMG  داده انــد. موسســه حسابرســی
بــرای کمــک بــه اطمینــان از قابــل اعتمــاد 
بــودن حسابرســی هــای مجــازی بــه همــان 
انــدازه آنالــوگ های حضــوری خود، عینک 
هــای هوشــمندی را در نظــر گرفتــه اســت 
اجــازه  بــه متخصصــان حسابرســی  کــه 
مــی دهــد تــا بــا دارایــی هــای راه دور بــه 
صــورت ایمــن و در زمــان واقعــی در محــل 
تعامــل داشــته باشــند، ماننــد موجــودی 
هــا و غیــره.از دیگــر ویژگــی هــای ، اتــاق 
حسابرســی مجــازی آ» اســت کــه دقیقــا 
شــبیه اتــاق هــای کار ســنتی  در محــل 
تمــام  در  دیجیتــال  فضــای  اســت.  کار 
طــول روز »بــاز« باقــی مــی مانــد و امــکان 
همــکاری در زمــان واقعــی و تمــام وقــت را 
ــرای تیــم هــای  ــه صــورت شــبانه روزی ب ب

حسابرســی فراهــم مــی کــن و ایــن امــکان 
فراهــم شــده کــه  اســناد را بــه صــورت 
مجــازی بررســی شــوند توگوئــی کــه تیــم 
حسابرســی اتــاق مجــازی شــخصاً در کنــار 
هــم نشســته انــد. ایــن موضــوع باعــث 
شــده کــه گفتــه شــوددر اقتصاددیجیتالی  
حسابرســی تبدیــل بــه یــک فرآینــد کامــلا 
حضــوری  گونــه  هیــچ  بــدون  و  مجــازی 

خواهــد شــد. 
در   )AI( مصنوعــی  هــوش  از  اســتفاده 
فرآینــد حسابرســی ســود قابــل توجهــی را 
بــرای موسســات حسابرســی بــه همــراه 
موسســات  است.مشــریان  داشــته 
حسابرســی عمدتا شــرکت هائی هســتند 
ه بــا منافــع عمومــی ســروکاردارند . ایــن 
در  مهمــی  مأموریت هــای  هــا   شــرکت 
خدمــت بــه مــردم دارنــد و نمی خواهنــد 
بــا یــک مــورد کلاهبــرداری و تقلــب ثــروت 
از  اســت  عمومــی  اعتمــاد  معــه  خــودرا 

بدهنــد. دســت 
هــوش مصنوعــی بــه حسابرســان کمــک 
کــرده اســت تابتواننــد حسابرســی هــای 
بهتــری را بــرای مشــتریان خــود  انجــام 
دهنــد، زیــرا بــه شناســایی مناطقــی کــه 
هــا  آن  در  اهمیــت  بــا  تحریــف  خطــر 
بزرگتــر اســت کمــک مــی کنــد و امــکان 
تجزیــه و تحلیــل مجموعــه هــای کامــل 
تــری از داده هــا و تراکنــش هــا را فراهــم 
یــک  مصنوعــی   کند.ظهورهــوش  مــی 
تغییــر کامــل بــازی در دنیــای حسابرســی 
اســت. فنــاوری بــه موسســات حسابرســی  
کمــک مــی کنــد تقریبــاً در هــر زمینــه ای 
از حسابرســی  کیفیــت بهبــود یافتــه ای 
حسابرســی   موسســات  دهنــد.  ارائــه  را 
بــه طــور فزاینــده ای بــه ســمت اســتفاده 
هــای جنبــه  در  مصنوعــی  هــوش   از 
روی  بازرســی  و  حسابرســی   مختلــف 

آورده اند. 

تــام  آقــای  مقالــه  نویســندگان   *•
هیــات  رئیــس  و  سیدنســتین 
استانداردهای بین المللی حسابداری 
از کارکنــان  و خانــم دانیــل دیویــس 
ارشــد همیــن هیــات مــی باشــند .ایــن 
مقالــه  در تاریــخ یکــم جــولای 2022 
در تارنمــای فدراســیون بیــن المللــی 
حســابداران حهــان» IFAC « منتشــر 

اســت.  شــده 
• ** مترجم: ســمیرا ســیف، اســتادیار 
گــروه حســابداری، دانشــگاه پیــام نــور، 
samiraseif@pnu. ایــران.  تهــران، 
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مریم احمدی جواهرانی

وحید محمدرضا خانی

اسعد رستمی

جواد شعبانی

محمد حسین پور احمدی

ابراهیم حبشی مشایی

فاطمه صمدی کیا

هنگامه شهبازی

علی مرادی

سید امیر رضا ذاکر

حسین مجیدی

فرزانه کرمی عزیز آبادی
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لیست عضویت های انجمن 
در سه ماهه پاییز

51253 مهدی زارع

51256 هادی صالحی فر

51261 محمد امیرآتشانی

51255 محمد عسکری

51259 سید نیما ولی نیا

51263 پدرام شمس کلایی

51254 احمد شاملو

51258 میلاد حبیب الهی

51262 حسین مجیدی

51256 هادی صالحی فر

51260 امیر حسین علی یاری بابلغانی

51264 فاطمه کاظم طرقی



51269 علی اروجی جوکار

51265 مرتضی اسدی

51273 صالح هادی نیا

51277 یعقوب مزرعه لی

51271 حسین ذوالفقاری

51267 سلیمان عسکری

51275 مهدی عسجدی

51279 هادی شجر

51270 سعید الله مرادی

51266 مجید جلیلی قاسم خانی

51274 امیر عسکریان

51278 مهدی گنجعلی

51272 صابر هدایت

51268 حسین بهمنی

51276 حمید قاسمی

51280 وحید ظفری



هـوش مصنوعـی عـــلاوه بـر کاربـرد 
در زمینـه هــای مختلــف، توانســته 
حسابرســی  و  حســــابداری  در 
جایــگاه خاصــی را بــه دســت آورد، 
زیـرا هـوش مصنوعـی سـاخت نـرم 
افـــزار و تجهیــزات کاربــردی اســت و 
انجام بسیاری از رفتارهـــای انســـان 
ماننـــد اســـتدلال، یادگیـــری و حــــل 
 مســــاله را در حســــابداری انجــــام 

مــی دهـد.


